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ADATKEZELESSEL OSSZEFUGGO KERELEM

Kérjik, hogy a kérelem kitoltése elott sziveskedjen elolvasni a kérelem végén talalhato

oo Fo oo

Kitoltési segédletet, annak érdekében, hogy igénye minél pontosabban keriljon
megfogalmazasra, igy Tarsasagunk azt a leheté leggyorsabban és legpontosabban tudja

teljesiteni.

I. A kérelmet benyuijté személy azonosité adatai

Név*:

Sziletési név*:

Sziletési hely*:

‘ sziiletési datum™: ‘

Anyja sziletési neve*:

Azonosité okmdny szdma*: ‘ tipusa™: ‘
Allands lakeim*:

Ertesitési cim:

Telefonszam:

Adatszolgdltatds, kommunikécié médja: 0 Postai Gton 0 Elektronikusan

Email cim':

'Megadésa csak abban az esetben kdtelez8, ha kérelméré| elekironikus ton szeretne tdjékoztatdst kapnil

*A csillaggal jeldlt mezdk kitoltése kdtelez8!

Il. Milyen érintetti minoségben kéri kérelmének teljesitését*

Ugyfél

Ugyfél képviselsje

Ugyfél kapcsolattartsja

Eseti Ugyfél/eseti befizetd

Meghatalmazott

Kezes

Ingatlan tulajdonosa

Zélogkotelezett

Ingatlan eladdja

Orokés

Reklémaijdnlat cimzettie

Ovadékot biztositd

Kedvezményezett

Egyéb érintett, egyéb jogosult vagy kételezett,
ESPedig: ...t

*A megfelelét kérjik, jeldlie X-szel!
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lll. Kapcsolatra vonatkozé adatok

A kérelemmel érintett szerz6désszém:

A kérelemmel érintett egyéb azonosité megnevezése:

IV./1. A kérelem célja: Tiltakozas az adatok kezelése/tovabbitasa ellen

TILTAKOZOM AZ ADATAIM KEZELESERE VONATKOZOAN Olgen 0 nem
Tiltakozds az adatok Raiffeisen Auté Lizing Kft. dltali kezelése ellen Olgen O nem
Tiltakozds az adatok 3. felekhez tovdbbitasa, kiaddsa ellen Olgen O nem

IV./2. A kérelem célja: Adatkezelés korlatozasa

A Raiffeisen Auté Lizing Kft. dltal kezelt adatok korldtozasat kérem, az alébbi | O lgen O nem
formaban (kérjuk, fejtse ki):

IV./3. A kérelem célja: egyéb

TORLESI IGENY ELOTERJESZTESE Olgen 0 nem

ALTALANOS TAJEKOZTATAS A RAIFFEISEN AUTO LIZING KFT. ADATKEZELESI | O Igen 0 nem
TEVEKENYSEGEROL

TAJEKOZTATAS A 3. FELEKNEK TORTENO ADATTOVABBITASOKROL Olgen 0 nem

V. Az igényhez kapcsolodé egyéb, specidlis informaciok

Kelt, , év hé____nap

Kérelmet benyijté
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Kitoltési segédlet

A Raiffeisen Auté Lizing Kft. kiemelt figyelmet fordit arra, hogy Ugyfelei, illetve mindazon érintettek, akiknek adatait a
Raiffeisen Auté Lizing Kft. az dltala nydjtott szolgdltatdsok, termékek igénybevétele sordn vagy azokkal 6sszefiiggésben
kezeli, mindenkor tisztdban legyenek az &ket megilleté jogokkal.

Az érintettet tobbek kdzétt az aldbbi jogok illetik meg:
o Tiltakozéshoz valé jog (filtakozds az adatkezelés, illetve az adattovdbbitds ellen)
o Torléshez és elfeledtetéshez valé jog (az adatok torlésének igénylése)
e Adatkezelés korldtozdsdhoz valé jog (az adatkezelés korlatozdsanak kérése)
e Jogorvoslat

A kérelem célja, hogy a fenti jogok gyakorldsahoz nydijtson segitséget a kérelem eléterjesztdje szamdra.

A Raiffeisen Auté Lizing Kft. adatkezelési tevékenységének kereteit a Raiffeisen Auté Lizing Kft. mindenkor hatdlyos
Adatvédelmi  Tdjékoztatéja  tartalmazza, mely a  www.raiffeisenlizing.hu  honlapon  megtaldlhaté  a
https://lizing.raiffeisen.hu/adatvedelem link alatt.

I. A kérelmet benyujté személy azonosité adatai: Kérjik, személyazonosité és kapcsolati adatait minél
pontosabban adja meg szdmunkra. A telefonos elérhetéség megadésa nem kételezd, de amennyiben a kérelmével
kapcsolatban egyeztetésre van szikség, az adatszolgdltatési folyamatot gyorsitia, ha Tarsaségunk telefonon is eléri Ont.
Amennyiben elekironikus adatszolgdltatast igényel, abban az esetben az e-mail cim megaddsa katelezd. Kizarélag abban
az esetben tudjuk az On kérését email Otjdn teljesiteni, ha az On dltal megadott email cimet On azonositdst kévetéen
adta meg Tdrsasdgunk szdmdra, és azt Tarsasdgunk rendszereiben régzitette. Amennyiben jelenleg nincs bejelentett
email cime, azt telefonon, vagy Ugyfélszolgdlatunkon személyesen, azonositdst kdvetden tudja bejelenteni. A Tarsasagunk
dltal kildétt vélasz e-mailt/csatolményt Térsasdgunk jelszéval létja el, annak érdekében, hogy az On banktitkot képzé
adatai biztonsdgos Gton keriilienek megkildésre az On szédmdra. A csatolmény megnyitdséhoz a Térsasdgunk az On
személyi igazolvanydnak szdmabél és sziletési hénapjanak illetdleg napjabdl éll6 kédot fogja haszndlni, melynek pontos
menetéré| vdlaszunkban tajékoztatjuk. A kéd pontossédgdanak érdekében kérjik, hogy ezen adatait a kérelmen pontosan
adja meg, és ellenérizze.

Felhiviuk figyelmét, hogy a jelen nyomtatvdnyon megadott, a Raiffeisen Auté Lizing Kft.-nél jelenleg bejelentett
cimadatoktd| eltéré cimre a Raiffeisen Autd Lizing Kft. csak abban az esetben kildi meg a kérelemben megjelslt
informécidkat, ha a kérelem benyujtésa Ugyfélszolgdlatunkon személyesen tortént!

Térsasdgunk a kérelmeket és az arra adott vélaszokat a 2013. évi V. t6rvény - a Polgdri Térvénykdnyvrél elévilésre
vonatkozé szabdlyai szerint 5 éven &t érzi meg a kérelemre adott valasz kikildésétdl szamitva. Ezt kévetben Tdrsasdgunk
torli a kérelem adatait.

ll. Milyen érintetti minéségben kéri kérelmének teljesitését: Kérjik, minél pontosabban igyekezzen
meghatdrozni, hogy milyen érintefti minéségben (szerepkdrben) kéri a kérelmében foglaltak teljesitését, tekintettel arra,
hogy ez a szerepkdr alapvetéen meghatdrozza az informdécidk korét. Természetesen lehetésége van egyszerre t6bb
szerepkért is megjeldlni, ha egyszerre t6bb ilyet is betdlt Tarsasagunkkal valé kapcsolatdban.

lll. Kapcsolatra vonatkozé adatok: Amennyiben rendelkezésére dll, kérjik, hogy jelélie meg az érintett
szerzédések azonosité szamait, szdmla szdamait.

IV. A kérelem célja: Kérjik, jeldlie meg pontosan mely jogdval kivén élni. (ezekrdl tdjékoztatast Tarsasdgunk
Adatkezelési Tajékoztatdjdban illetdleg Ugyfélszolgalatunkon kaphat)

V. Az igényhez kapcsolédé egyéb informaciok: Amennyiben a fentiekben régzitett informacidkon felil egyéb
kérése, igénye van, vagy barmilyen olyan adat feltintetésére van szikség, melyet az V. pontokban nem tudott megtenni,
akkor azt ebben a pontban teheti meg.
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A kérelem el&terjesztésére az érintett az aldbbi médon és formdkban jogosult:

a) személyesen: Térsasdgunk személyes Ugyfélszolgdlatan, annak nyitvatartdsi idejében, ahol a kérelmét Tarsasagunk
munkatdrsai régzitik és a bejelentésrél mésolati példényt bocsatanak a rendelkezésére. Az Ugyfélszolgdlat pontos cime
és nyitvatartési ideje Tarsasdgunk honlapjdn megtaldlhatd.

b) telefonon: A 06-1-486-5177 telefonszamon;

c) postai Gton a Raiffeisen Auté Lizing Kft. (Budapest, 1700);

d) elektronikus levélben oz lizing-info@raiffeisen.hu cimre, melyet Térsasagunk folyamatosan fogad;

e) faxon, a 06-1-477-8700-as telefonszamon.

Az Ugyfél eligrhat meghatalmazott Gtjan. Amennyiben az Ugyfél meghatalmazott Gtjan jar el, a meghatalmazast
kdzokiratba, vagy felies bizonyité ereji magdnokiratba kell foglalni, valamint a meghatalmazdsnak a polgdri
perrendtartdsrél sz6l6 2016. évi CXXX. trvényben foglalt kdvetelményeknek kell eleget tenni. A meghatalmazds mintdja
megtalélhaté Térsasadgunk honlapjdn.

A Raiffeisen Auté Lizing Kft. a kérelmet azok Térsasdgunkhoz valé beérkezését kévetd leheté legrévidebb id6 alatt, de
legfeliebb 30 napon belil teljesiti. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem &sszetettségét és a kérelmek szamét, ez a
hatéridé tovébbi 60 nappal meghosszabbithaté. A hataridé meghosszabbitdsarél a Raiffeisen Auté Lizing Kft., a
késedelem okainak megjeldlésével, a kérelem kézhezvételétél szamitott 30 napon belil téjékoztatia az érintettet. A
Raiffeisen Auté Lizing Kft.-hez valé beérkezésnek az az idépont szamit, amikor az érintett kérelme a Tdrsasdgunkhoz
hidnytalanul és hiteles médon beérkezik. Amennyiben a Raiffeisen Auté Lizing Kft. dgy értékeli, hogy a kérelem tartalma
nem egyértelmi vagy hidnyos, tovabbi pontositdst kérhet az érintettdl és ebben az esetben az Ugyintézési hatdridd csak
a hidnypétlds, illetve pontositds beérkezését kdvetéen kezdddik.

Abban az esetben, ha a kérelem feljesitése eredményeként a Raiffeisen Auté Lizing Kft. személyes adatokat vagy titoknak
min&siil8 informacidkat lenne kénytelen kiadni vagy dtadni, Ggy a Raiffeisen Auté Lizing Kft. ezen kételezettségének csak
akkor tesz eleget, ha a kérelmet eléterjeszté érintett megfeleld médon igazolja személyazonossagdt, illetve jogosultségat
az adatok megszerzésére.

Amennyiben az érinfeft jogosultsdgdt nem vagy nem megfeleléen igazolja, 0gy szdmdra csak dltaldnos jelleggel biztosit
Tarsasagunk tdjékoztatdst a kérelemben foglaltakkal kapcsolatban, egydttal téjékoztatia, hogy a kérelmében foglaltakat
milyen feltételek megléte esetén tudja teljesiteni.

A tdjékoztatds megaddsa és az adatok hordozhatésdgdnak biztositdsa ingyenes, feltéve, ha folyé évben azonos
adatkérre vonatkozéan az érintett még nem nydijtott be kérelmet!

Jogorvoslati tdjékoztatd

Ha a kérelemben foglaltakat Tarsasdgunk nem feljesiti vagy a kérelem teljesitését elutasitja az érintett jogosult a déntés
kozlésétdl, illetve annak megaddsdra nyitva 4llé hataridd utolsé napjatdl szémitott 30 napon belil vélasztdsa szerint a
Raiffeisen Auté Lizing Kft. adatvédelmi feleléséhez vagy birésdghoz fordulni vagy a Nemzeti Adatvédelmi Hatésag
eljardsat kezdeményezni. A per elbirdldsa alapesetben az alperes székhelye szerint illetékes térvényszék hatdskérébe
tartozik, mely az érintett vdlasztdsa szerint az érintett lakdhelye vagy tartézkodési helye szerint illetékes torvényszék is
lehet. A Hatésdg elérhetéségei a Hatésdg honlapjén taldlhaték meg. (https://www.naih.hu/uegyfelszolgalat,~

kapcsolat.html).
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