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HIRDETMENY

A Raiffeisen Property Lizing Zrt. (Finanszirozé) éltal kotétt finanszirozasi szerzodésekre vonatkozé
altalanos szerzédési feltételek (ILASZF) médosulasarél
(Hatdlyos: 2011. julivs 1.-48l)

Jelen médositds célia, hogy a hatdlyos jogi szabdlyozdsnak megfeleléen médositsa a Finanszirozé dltal tgyfeleivel (Ugyfél)
megkotott finanszirozdsi (pénzigyi lizingszerz8dés) szerzédés(eke)t (a tovabbiakban: Szerzddés).

I. A kézponti hitelinformaciés rendszer (tovébbiokban: KHR) adatkezelésére vonatkozé szabdalyok az egyes
pénzigyi targyl torvények médositasardl szél6 2010. évi CLIX. térvény rendelkezései alapjan annyiban egésziilnek ki, hogy a
BISZ Zrt. az adatszolgdltatdssal kapcsolatos szerz&désbél eredd késedelmes tartozds teljesitése esetén a teljesitéstél szadmitott
egy év elteltével véglegesen és vissza nem dllithaté médon torli a referenciaadatokat.

Il. A Panaszok intézésével kapcsolatos szabalyok kézil azon hatéségok kére, akikhez az Ugyfél fordulhat,
amennyiben a Finanszirozé Panasszal kapcsolatos é&llaspontia az Ugyfél szdméra nem elfogadhaté, az aldbbiak szerint
médosul:

a) Pénzigyi Békéltetd Testilet (1013 Budapest, Krisztina krt. 39). Hatdskérébe tartozik a fogyaszté és a Finanszirozd kozotti -
a nyUjtott szolgéltatéssal kapcsolatban — létrejott Szerz8dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos vitds gyek birésagi
eljaréson kivili rendezése. Levelezési cim: 1525 Budapest BKKP Pf. 172).

b) Pénziigyi Szervek Allami Feligyeletének Ugyfélszolgdlati Féosztdlya (1013 Budapest, Krisztina krt. 39.; kézponti levélcim:
1535 Budapest, 114. Pf. 777., tovdbbiakban: PSZAF). Hatdskérébe tartozik a gazdasdgi versenyt nem érintd iigyekben
torténd elidrds a pénziigyi szervezetek vonatkozdsdban, e szervezetek jogszabdlyba, belsé szabdlyzatba, illetve a PSZAF
hatdrozatéba tk6z8 magatartdsban megnyilvanulé jogsértés esetén, valamint a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmdba itkézé magatartds esetén.

c) A Penziigyi Szervezetek Allami Feligyeletérdl sz6l6 torvény szerinti fogyasztévédelmi rendelkezések megsértése esetén a
Pénziigyi Szervezetek Allami Feligyeleténél fogyasztévédelmi eljarast kezdeményezhet.

d) Gazdasdgi Versenyhivatal (1054 Budapest, Alkotmdny u. 5., Levélcim: 1245 Budapest 5 .Pf. 1036). Hatéskorébe tartozik
a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalménak megsértése esetén t6rténd eljérds, amennyiben a gyakorlat a gazdasdgi
verseny érdemi befolydsoldsdra alkalmas, ideértve a reklamok jogszabdlyban meghatarozott kérét is,

e) A Finanszirozéval koétott Szerzédés I|étrejottével, érvényességével, joghatdsaival és megszinésével, tovabbd a
szerzédésszegéssel és annak joghatdsaival kapesolatos jogvita esetén Ugyfél birésdghoz fordulhat; amennyiben jogszabdly
mésként nem rendelkezik, a Szerz8désben meghatérozott birésdg.

A kilénbdzé testiletek és hatésagok illetve birésagok igénybevételével, részletes eljardsi szabdlyaival, eljardsi koltségeivel
kapcsolatos informécidk tekintetében az eljdré testiletek, hatésagok, illetve birésdgok adnak felvilagositdst.

A panaszkezelés tovabbi, részletes szabdlyait a Finanszirozé Panaszkezelési Szabdlyzata tartalmazza, amely megtekinthetd
a Finanszirozé honlapjdn, valamint az Ugyfélszolgdlaton.

A Szerzédés jelen Hirdetmény szerinti médositdssal nem érintett rendelkezései véltozatlan tartalommal maradnak hatdlyban.
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