A KOZPONTI HITELINFORMACIOS RENDSZER ADATKEZELESEROL ES A LEHETSEGES
JOGORVOSLATOKROL SZOLO TAJEKOZTATO

A kozponti hitelinforméciés rendszerben (a tovdbbiakban: KHR) nyilvantartott adatok kezelésének célia a
hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a felelés hitelezés feltételei teljesitésének és a hitelezési
kockdzat csokkentésének elémozditdsa az addsok és a referenciaadatszolgaltaték (a tovabbiakban:
referenciaadat-szolgdltatd) biztonsagdnak érdekében.

I. Természetes személyekre vonatkozé rendelkezések

1. A KHR-rdl szolé6 2011. évi CXXII. torvény (a tovébbiakban: Térvény) bevezette a teljeskéri lakossdgi
hitelnyilvantartdst. A referenciadatszolgdltaté nem csak a fizetési kotelezettség elmulasztdsa, valamint a
visszaélés eseteiben koteles dtadni a referenciaadatokat, hanem a természetes személlyel torténd szerzédés
megkotését kdvetden is haladéktalanul kateles irdsban tovdbbitani azokat a KHR részére. A referenciaadat-
szolgdltatéd adatétaddsi kotelezettsége a mér atadott referenciaadatok médosuldsa esetében is fenndll.

2. A Toérvény értelmében a referenciaadatszolgdltatdsi kotelezettség az alébbi Ugyletekre vonatkozik
(adatszolgdltatés targydt képezd szerzédések):

e Pénzigyi szolgdltatdsra vonatkozé szerzédés; ahol a pénzigyi szolgdltatds a Hpt.-ben meghatdrozott hitel
és pénzkdlesdn nylijtdsa; pénzigyi lizing; olyan papir alapi készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz (példaul
papir alapd utazdsi csekk, valté) kibocsdtdsa, illetve az ezzel kapcesolatos szolgdltatds nydjtdsa, amely nem
mindsil pénzforgalmi szolgdltatasnak; kezesség és bankgarancia vdllaldsa, valamint egyéb bankéri
kotelezettség vdllalasa (ideérive a biztositdkrél és a biztositdsi tevékenységrdl szol6 2003. évi LX. Térvény 3.
§ (1) bekezdés 29. pontja és 5. § (6) bekezdés d) pontja szerinti jelzdloghitelezést és a kézraktdrakrél sz61é
1996. évi XLVIII. térvény 28. §-a szerinti kdlcsdnnydijtdst);

o A tékepiacrdl sz6l6 2001. évi CXX. térvény (a tovdbbiakban: Tpt.) szerinti értékpapir-kdlcsdnzésre vonatkozd
szerzédés;

* A befektetési hitel nydjtdsdra vonatkozé szerzédés, ahol a befektetési hitel a befektetési véllalkozésokrél és
az Grutézsdei szolgdltatdkrdl, valamint az édltaluk végezhetd tevékenységek szabdlyairdl szélé 2007. évi
CXXXVIII. térvény szerinti hitel;

* A jogszabdlyban meghatdrozott hallgatéi hitelszerzédés (86,/2006. IV.12. Korményrendelet).

3. A szerzédéses jogviszony létesitését kdvetden dtaddsra kerild referenciaadatok -, pozitiv lista”

Amennyiben bdrmely, fent részletezett adatszolgdltatés targydt képezd szerz8dés megkdtésre keril, a
referenciaadatszolgdltaté koteles a szerz8dést kotd természetes személy aldbbi adatait a KHR részére dtadni:
név; sziletési név; sziletési idé, hely; anyja sziletési neve; személyi igazolvény (Gtlevél) szdm vagy egyéb, a
személyazonossdg igazoldsdra a polgdrok személyi adatainak és lakcimének nyilvéntartasardl szél6 1992.
évi LXVI. torvény szerint alkalmas igazolvdny szédma; lakcim; levelezési cim; elektronikus levelezési cim; a
szerz8dés tipusa és azonositdja (szdma); a szerz6dés megkdtésének, lejératédnak, megszinésének idépontja;
Ugyféli minéség (adés, addstars); a szerz&dés dsszege és devizaneme, valamint a térlesztés médja és
gyakoriséga, a szerzédéses dsszeg torleszté részletének dsszege és devizaneme.

4. Adatkezelés idétartama |, pozitiv lista”esetén

A KHR+ kezeld pénzigyi vdllalkozds a fenti 3. pont szerint az On. pozitiv listaként kapott referenciaadatokat
a szerzédés megszinését kdvetden haladéktalanul és vissza nem dllithaté médon torli, kivéve, ha a szerzédést
koté természetes személy irdsban kéri a KHR+ kezelé pénzigyi vdllalkozdst, hogy az adatait a szerzédéses
jogviszony megsz(inését kdvetden még legfeliebb 6t évig tartsa nyilvan. A nyilatkozatot a szerz8dés
érvényessége alatt a referenciaadatszolgéltaténdl lehet megtenni, a szerz&dés lejdratét kdvetéen a KHR-+
kezels pénzigyi vdllalkozds részére kell megkildeni. A nyilatkozat irdsban bérmikor — a szerzédéses



jogviszony fenndlldsa alatt a referenciaadatszolgdltaté 0Otjan, azt kdvetéen a KHR+ kezelé pénzigyi
véllalkozdsndl kdzvetlenil — visszavonhaté.

5. A referenciaadat szolgdltatdsok kére — ,negativ lista”

(a) A Térvény értelmében, a referenciaadatszolgdltaté dtadja a KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozds részére
annak a természetes személynek az aldbbi 6. (a) pontban meghatdrozott referenciaadatait, aki az
adatszolgdltatés targydt képezd szerzédésben vdllalt fizetési kotelezettségének oly médon nem tesz eleget,
hogy lejart és meg nem fizetett tartozasanak ésszege meghaladja a késedelembe esés napjén érvényes,
legkisebb 6sszegl havi minimdlbért és ezen minimdlbér &sszegét meghaladé késedelem folyamatosan, tébb
mint kilencven napon keresztil fennallt.

Ugyanazon személy szerz&désszegését tobb jogviszony egyideji fenndlldsa esetén jogviszonyonként kildn-
kilon kell figyelembe venni.

Az értékpapir-kdlcsdnzésre vonatkozé szerzédés esetén a meg nem fizetett tartozdst a Tpt. 169. §-dban
foglaltak megfelelé alkalmazéséval kell megdllapitani, azaz a kélcsénbeadds és az esedékesség napjainak
arfolyamai kézil a magasabbat kell figyelembe venni.

(b) A Torvény értelmében a referenciaadat-szolgdltaté irdsban dtadja a KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozas
részére annak a természetes személynek az aldbbi 6. (b) pontban meghatdrozott referenciaadatait, aki az
adatszolgdltatds targydt képezé szerz6dés megkotésének kezdeményezése sordn

e valétlan adatot k6z6l, és ez okirattal bizonyithatd, illetve

e hamis vagy hamisitott okirat haszndlata miatt a birésdg jogerés hatérozatéban a 2013. jonius 30-ig
hatélyban volt, a Binteté Torvénykonyvrdl sz6l6 1978. évi IV. tdrvény (a tovabbiakban: 1978. évi IV. térvény)
274-277. §-4ban, vagy a Binteté Torvénykonyvrél szolé 2012. évi C. tdrvény (a tovabbiakban: Btk.) 342.,
343., 345. és 346. §-Gban meghatdrozott biincselekmény elkdvetését dllapitia meg.

(c) A Torvény értelmében a referenciaadat-szolgéltaté irdsban étadja a KHR+ kezelé penzigyi véllalkozas
részére annak a természetes személynek az aldbbi 6. (c) pontban meghatérozott referenciaadatait, akivel
szemben a készpénz-helyettesité fizetési eszkdz hasznélata miatt a birésdg jogerés hatdrozatdban a Bik.
313/C. §-dban meghatdrozott bincselekmény elkévetését dllapitia meg.

6. Lejart tartozds illetve visszaélések miatt Gtadésra kerild referenciaadatok — ,negativ lista”

(a) A fenti 5. (a) pontban meghatdrozott esetben a referenciaadatszolgdltaté koteles a szerzédést kotd
természetes személy aldbbi adatait a KHR részére dtadni: név; sziletési név; sziletési idS, hely; anyja sziletési
neve; személyi igazolvany (Gtlevél) szém vagy egyéb, a személyazonossdg igazoldséra a polgdrok személyi
adatainak és lakcimének nyilvéntartésérdl szolé 1992. évi LXVI. t6rvény szerint alkalmas igazolvény szama;
lakcim; levelezési cim; elektronikus levelezési cim; a szerz8dés tipusa és azonositéja (széma); a szerz8dés
megkdtésének, lejdratédnak, megszinésének iddpontja; gyféli minéség (adds, addstdrs); a szerzédés dsszege,
a szerz8déses Osszeg torleszté részletének Ssszege és devizaneme, valamint a térlesztés médja és
gyakoriséga; a Torvény szerinti késedelembe esés idépontja; a Toérvény szerinti késedelembe esés
bekovetkezésekor fenndllé lejart és meg nem fizetett tartozds sszege; a lejért és meg nem fizetett tartozds
megszinésének mdédja és idépontia; a kovetelés masik referenciaadatszolgdltaté  részére torténd
atruhdzdsdra, perre utalé megjegyzés; elétorlesztés ténye, ideje, az elétorlesziett dsszeg és a fenndllé
t8ketartozds 8sszege, pénzneme; fenndllé téketartozds dsszege és pénzneme.

A fenti adatétadds tervezett végrehaijtdsdt harminc nappal megel8z8en a referenciaadat-szolgéltatd irasban
tajékoztatja a természetes személyt arrdl, hogy a fenti referenciaadatai bekerilnek a KHR-be, ha nem tesz
eleget a szerzédésben foglalt kotelezettségének.

A referenciaadatszolgdltaté — a fenndllé t8ketartozds dsszegét és pénznemét, valamint a szerz8déses Ssszeg
torleszté részletének sszegét és devizanemét kivéve -, valamennyi, a KHR részére torténé adatdtaddsat kévetd
legfeliebb &t munkanapon belil irdsban tdjékoztatia a nyilvéntartott természetes személyt az adatdtadds
megtorténtérdl.



(b) A fenti 5. (b) pontban meghatdrozott esetben a referenciaadatszolgdltaté koteles a szerzédést kotd
természetes személy aldbbi adatait a KHR részére dtadni: név; sziletési név; sziletési idS, hely; anyja sziletési
neve; személyi igazolvany (Gtlevél) szém vagy egyéb, a személyazonossdg igazoldséra a polgdrok személyi
adatainak és lakcimének nyilvéntartésérdl szolé 1992. évi LXVI. t6rvény szerint alkalmas igazolvény szama;
lakeim; levelezési cim; elektronikus levelezési cim; az igénylés elutasitdsanak idépontja, indoka; okirati
bizonyitékok; jogerds birésagi hatdrozat széma; az eljgré birésdg megnevezése, a hatérozat rendelkezd
részének tartalma.

(c) A fenti 5. (c) pontban meghatdrozott esetben a referenciaadat-szolgéltatd koteles a szerzd8dést kotd
természetes személy aldbbi adatait a KHR részére dtadni: név; sziletési név; sziletési idd, hely; anyja sziletési
neve; személyi igazolvany (Gtlevél) szém vagy egyéb, a személyazonossdg igazoldséra a polgdrok személyi
adatainak és lakcimének nyilvantartdsdrdl szél6 1992. évi LXVI. térvény szerint alkalmas igazolvény széma;
lakcim; levelezési cim; elektronikus levelezési cim; a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz tipusa és azonositdja
(szdma); a letiltds id&pontja; a letiltott készpénz-helyettesitd fizetési eszkdzzel végrehajtott miveletek idépontia,
szdma, dsszege; a jogosulatlan felhaszndldsok szdma az okozott kér dsszege; a birésagi hatérozat jogerére
emelkedésének idSpontja; perre utalé megjegyzés.

7. Adatkezelés idétartama — ,negativ lista”

7.1. A KHR+ kezeld pénzigyi vdllalkozés a referenciaadatokat 6t évig kezeli, az alébbi esetek kivételével:

— az 4tadott adatot haladéktalanul és véglegesen torli, ha a referenciaadatszolgdltaté nem dllapithaté meg,
vagy ha a KHR+ kezeld pénzigyi véllalkozas tudomdséra jut, hogy referencia-adat jogellenesen kerilt a KHR-
be;

- az adatszolgdltatds targydt képezé szerz8désbél eredd késedelmes tartozds teljesitése esetén a tartozds
teljesitésétd| szamitott egy év elteltével haladéktalanul és vissza nem dllithaté médon t6rli a fenti 6. (a) pont
szerinti adatot.

7.2. Az &t éves idStartam szdmitdsanak kezdete:

— a fenti 5. (a) pont szerinti esetben amennyiben a késedelmes tartozds nem kerilt megfizetésre, a
referenciaadat dtaddsénak napjatdl széamitott 5tddik év vége (ebben az esetben a szerzédés adatai az dtaddst
kévetd tiz év letelte utdn kerilnek térlésre a KHR-ben);

—afenti 5. (b) és 5. (c) pontokban meghatdrozott esetekben az adatatadds idépontja.

8. Referenciaadatok lekérdezhetdsége - tiltdsa

8.1. A referenciaadat-szolgdltaté a szerzédés megkatését kdvetden koteles a KHR részére atadni a fenti 1.3.
pontban meghatdrozott referenciaadatokat. Ezen referenciaadatok &taddsét megelézéen az igyfélnek
nyilatkoznia kell, hogy hozzdjarule ahhoz, hogy a KHR-b&l més referenciaadatszolgdltaté az adatait (pozitiv
lista) lekérdezze. Amennyiben a lekérdezhetéséghez nem jdarul hozzd, a KHR a hozzdjarulds megtagadésdat
tartalmazza. A negativ listdval kapcsolatos adatok lekérdezését nem lehet megtagadni. A természetes személy
ugyfél nyilatkozata a természetes személy Ggyfél valamennyi adatszolgdltatds targydt képezd szerzédésére
vonatkozik. Amennyiben az Ugyfél az adatszolgdltatds targydt képezd szerz8dései vonatkozdsdban e
nyilatkozat tartalmén a késébbiek sordn véltoztat, és az irdsbeli hozzdjaruldsét visszavonija, vagy megadja,
0gy minden esetben a természetes személy idében késdbb keletkezett irdsbeli nyilatkozata lesz irdnyadé
minden adatszolgdltatds targydt képezé szerzédésére.

8.2. Az adatok mds referenciaadatszolgdltaté dltali lekérdezhetéségének megtagaddsa esetén a KHR részére
a

referenciaadat-szolgdltaté a fenti 1.3. pontban meghatdrozott referenciaadatokon tilmenéen — a hozzdjérulés
megtagaddsdval kapcsolatban — az aldbbi adatokat adja &t a KHR-nek: a nyilatkozat kelte (hely, détum); a
referenciaadatszolgdltaté azonosité adatai; az igyfél azonositdé adatai; a hozzdjdrulds megtagadésdra utald
megjegyzés.

9. Természetes személyek addssdgrendezési eljardsa



9.1. A Csalddi Csédvédelmi Szolgélat a KHR-+ kezeld pénzigyi vallalkozdés részére irasban dtadja azoknak a
természetes személynek az aldbbi referenciaadatait, akik oz adéssédgrendezési eljgrasba adésként,
adéstérsként vagy egyéb kotelezettként bevondsra keriltek:

a) név, sziletési név, sziletési idS, hely, anyja sziletési neve, személyi igazolvany (Gtlevél) szdm vagy egyéb,
a személyazonossdg igazoldsdra a polgdrok személyi adatainak és lakcimének nyilvéantartdsarél sz616 1992.
évi LXVI. térvény szerint alkalmas igazolvany szédma, lakcim, levelezési cim, elekironikus levelezési cim.

b) az adéssdgrendezési eljdrast kezdeményezd adés, addstérsa, tovdbbd az addsségrendezési eljarésban
az adés mellett részivevé egyéb kotelezettre vonatkozéan: az adéssdgrendezési eljgrasnak az
adésségrendezési nyilvantartds szerinti Ugyazonosité széma, az addsségrendezési eljérés adatai (az
adéssdgrendezési eljards kezdeményezése benyuijtédsénak ddtuma, az adéssdgrendezési eljdrdas tipusa
(biréségon kivili vagy biréségi adéssdgrendezés, az addssdgrendezési eljdras kezdé détuma, a birésdgon
kivili adéssdgrendezés kezdeményezésérél a Csalddi Csédvédelmi Szolgdlat dltal kézzétett hirdetmény
détuma, vagy a birésdgi addssdgrendezést elrendeld birdsdgi hatdrozat jogerére emelkedésének napja, az
adéssagrendezésben érintett fShitelezé addszdma, megnevezése, az addssdgrendezési eljgrésban az
adéssdgrendezés targydban torténd megegyezés, a birdsédgon kivili addssagrendezési megdllapoddés
létrejottének ddtuma, vagy a birésdgi addssdgrendezési egyezséget jdvéhagyd birdsdgi végzés jogerdre
emelkedésének napja, az adéssdgrendezési eljgrds megszinésének napja: a birésagon kivili
adéssagrendezés sikertelenségének a Csaladi Csédvédelmi Szolgdlat részére torténd bejelentése napja, vagy
a birdségi addssdgrendezési eljardst elutasitd birdsdgi végzés jogerére emelkedésének napja, a birésagon
kivili adéssagrendezési megdllapodds hatdlya megszinését megdllapité birdsdgi  hatdrozat jogerdre
emelkedésének napja a birésdgi adéssdgrendezési egyezség hatdlya megszinésének birésagi megdllapitdsa
esetén az ezt megdllapité birdsdgi hatdrozat jogerére emelkedésének napja, az adéds (adéstdrs) mentesitésérdl
sz6l6 birdsdagi hatérozat jogerére emelkedésének napja, az adést mentesité hatdrozatot hatélyon kivil helyezé
birésdgi hatérozat jogerére emelkedésének napja, az adésségrendezésnek az adds, addstérs mentesilése
nélkili megszintetésérdl rendelkezé birésdgi hatdrozat jogerére emelkedésének napja, a birésdgon kivili
adéssagrendezés sikeres lezdrasanak a Csalddi Csédvédelmi Szolgdlat részére torténd bejelentése napja az
adéssagrendezési eljarés szakaszai: ,Kezdeményezés benyijtasa”, ,Kezdeményezett”, ,Megegyezett”,
JLezart”), az igyfél érintettsége (adés, adédstdrs, az addssdgrendezési eljardsban részt vevd egyéb kotelezett).

9.2. A fenti adatdtadésrél a KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozds irasban értesitést kild azon referenciaadat-
szolgdltatok részére, akik az érintett természetes személyhez tartozéan a KHR-ben az adatszolgdltatés targyat
képezé szerz&dések alapjan fenndllé kdveteléssel rendelkeznek.

9.3. A Csalddi Csédvédelmi Szolgdlat és az 1/2. pontban megijeldlt szerz6dés megkdtését kdvetéen
adatataddst elvégzé  referenciaadatszolgdltaté  a nyilvéntartott  személyrdl a szerzédés, illetve az
adéssdgrendezési eljarés iddtartalma alatt értesitést kérhet a KHR+ kezeldé pénzigyi vdllalkozastdl a
természetes személyekrdl a ,negativ listdn”, valamint az adésségrendezési eljdrds kapcsdan kezelt adatokban
bekdvetkezett valtozdsrdl, a nyilvantartott személynek a fenti 1/2. pontban megjeldlt szerzédéskotését
megeléz&en megtett, illetve a természetes személyek adéssagrendezési eljdrésénak kezdeményezésekor tett
nyilatkozata alapjdn.

Il. Vallalkozéasokra vonatkozé rendelkezések

1. A Torvény eléirja, hogy a véllalkozdsokkal (a tovdbbiakban a jelen II. pontban: Ugyfél) megkststt, az
aldbbiakban felsorolt szerzédések (adatszolgdltatds targydt képezd szerzddések) és az Ugyfél — a II.3.
pontban részletezett — referenciaadatait a 11.2. pontban foglalt esetekben a referenciaadat-szolgdltaté kateles
dtadni a KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozas részére.

Véllalkozas alatt értendd a gazdasdgi tarsasdg, a fidktelep, az eurépai részvénytdrsasdg, a szdvetkezet, az
eurdpai szovetkezet, az eurdpai gazdasdgi egyesilés, a lakdsszovetkezet és az egyéni vdllalkozd, ide nem
értve a referenciaadat-szolgéltatét.



A referenciaadatszolgdltaté mint referenciaadat-szolgdltaté az aldbbi, adatszolgdltatés targyat képezé
szerz8dések megkotését kovetden a 11.3. pontban meghatdrozott adatokat kételes dtadni a KHR+ kezeld
pénzigyi véllalkozas részére:

(a) hitel és pénzkdlcson nydijtdsa;

(b) pénzigyi lizing;

(c) olyan papir alapi készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz (példaul papir alapi utazdsi csekk, vdlto)
kibocsatésa, illetve az ezzel kapcsolatos szolgdltatds nydiijtésa, amely nem minésil pénzforgalmi
szolgdltatasnak;

(d) kezesség és bankgarancia vdllaldsa, valamint egyéb bankéri kételezettség vdllalésa;

(e) befektetési hitel nydjtasa;

(f) értékpapirkslcsonzés.

2. A Finanszirozé az aldbbi esetekben tovdbbitja az Ugyfél referenciaadatait a KHR-be:

2.1. Ha az Ugyfél az 1. pontban felsorolt barmely, adatszolgdltatds targydt képezé szerzédést kst a
Finanszirozéval, akkor a 11.3.1. és 11.3.2. (a)-(d). és (I) pontokban foglalt adatokat tovébbitja Finanszirozé a
KHR hitelszerzédés-nyilvéntarté alrendszerének teljes listds adatbdziséba, amely valamennyi hitelnydjté
valamennyi Ugyfelének ilyen adatait tartalmazza;

2.2. Ha az Ugyfél az adatszolgdltatds targydt képezé szerzddésben véllalt fizetési kotelezettségeinek oly
médon nem tesz eleget, hogy lejért és meg nem fizetett tartozésa t6bb, mint harminc napon keresztil fennall,
akkor Finanszirozé a 11.3.1. es 11.3.2. pontokban foglalt adatokat megkildi a KHR sorbanéllas-nyilvantarté
alrendszerének negativ listds adatbdzisdba;

2.3. Ha a Finanszirozé az Ugyfél barmely fizetési szamldjéval szemben — fedezethidny miatt — 30 (harminc)
napot meghaladé idészak alatt, megszakitds nélkil, egy millié forintndl nagyobb 8sszegl sorba dllitott
kovetelést tart nyilvan, akkor 11.3.1. és 11.3.3. pontokban foglalt adatokat megkildi a KHR sorbandllés-
nyilvéntarté alrendszerének negativ listés adatbdzisdba;

2.4. Ha az Ugyfél a készpénz-helyettesité fizetési eszkdz elfogaddsdra irdnyulé szerzédésben vdllalt
kotelezettségét megszegte és emiatt a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz elfogaddsara irdnyuld szerz8dést
referenciaadatszolgdltaté felmondta, vagy felfiggesztette, akkor a 1l.3.1. és 11.3.4. pontokban foglalt adatokat
megkildi a KHR-be;

2.5. Ha az Ugyfél barmely KHR-ben régzitett referenciaadataiban véltozés éll be.

3. Az Ugyféllel kapcsolatos referenciaadatok a kévetkezék:

3.1 Azonosité adatok:

a) cégnév, név,

b) székhely,

c) cégjegyzékszam, egyéni vdllalkozéi igazolvény szém,

d) adészém.

3.2 All.1. pontban foglalt adatszolgdltatas targyat képezd szerzédésekre vonatkozé adatok:

a) a szerz8dés tipusa és azonositdja (szdma),

b) a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megszinésének idSpontja,

c) a szerz8dés megszinésének médja,

d) a szerz3dés Ssszege és devizaneme, valamint a t6rlesztés médja és gyakorisaga,

e) a fenti 2.2. pontban irt feltételek bekdvetkezésének idépontja,

f) a fenti 2.2. pontban irt feltételek bekovetkezésekor fenndllé lejart és meg nem fizetett tartozds Ssszege,

g) a lejart és meg nem fizetett tartozds esedékességének iddpontja és dsszege,

h) a lejart és meg nem fizetett tartozds megszinésének idépontja és média,

i) a kovetelés masik referenciaadatszolgéltaté (pl. masik bank) részére t6rténé dtruhdzdséra, perre utald
megjegyzés,

i) elétorlesztés ténye, ideje, az elétorlesztett dsszeg és a fenndllé toketartozas dsszege, valamint pénzneme,
k) fenndllé téketartozds dsszege és pénzneme

) a szerzédéses Ssszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme.

3.3 Azon pénzforgalmi szdmldkkal kapcsolatos adatok, amelyeken sorba dllitott kdveteléseket tartottak
nyilvan:



a) a pénzforgalmi szdmla vezetésére vonatkozé szerz&dés azonositdja (szdma),

b) a sorba dllitott kdvetelések 6sszege és devizaneme,

c) a kévetelések sorba dllitasanak kezdd és megszinési idépontia,

d) perre utalé megjegyzés.

3.4 A készpénz-helyettesits fizetési eszkdz (pl.: bankkartya) elfogaddsara irdnyulé szerzédésre vonatkozé
adatok:

a) a szerz8dés megkotésének, lejaraténak, megszinésének, felfiggesztésének idépontja,

b) perre utalé megjegyzés.

4. A KHR az Ugyfél referenciaadatait 6t évig kezeli, azonban az dtadott adatot haladéktalanul és véglegesen
torli, a a referencicadat-szolgdltaté nem éllapithaté meg, vagy ha tudomdsdra jut, hogy a referencio-adat
jogellenesen kerilt a KHR-be.

Az &téves idStartam szdmitdsdnak kezdete:

-a fenti I1.2.2. pont szerinti esetben, amennyiben a késedelmes tartozds nem kerilt megfizetésre, az adatatadds
idépontjétdl szamitott dtdik év vége;

- a fenti 1.2.4. pont szerinti esetben az adat dtaddsénak idépontja;

- a fenti 11.2.3. pont szerinti esetben a kdvetelések sorba dllitdsdnak megszinési idépontja;

- az Ugyfél pénziigyi szolgdltatdsra vonatkozé szerzédése megszinésének idépontia.

Az 5t év letelte utan a KHR+ kezelS pénzigyi vdllalkozés a referenciaadatokat véglegesen és vissza nem
dllithaté médon torli.

5. A KHR+ kezelé pénziigyi vdllalkozés az Ugyfélrdl nyilvantartott, dltala kezelt referenciaadatokat a
Finanszirozén kivil més referenciaadat-szolgdltaté részére, annak — a megismerni kivant referenciaadatok
pontos korét és az adatkérés céljgt megjeldlé — kérelmére atadhatja.

lll. Ugyfélvédelem, jogorvoslati rendszer

1. A Finanszirozé, mint referenciaadat-szolgdltaté valamennyi — a havonta jelentett fenndllé tdketartozds
dsszege és pénzneme, valamint szerzédéses dsszeg torleszté részletének dsszege devizaneme kivételével -, a
Torvény szerinti KHR+ kezeld pénzigyi vdllalkozds részére torténd adatdtadést kdvetd legfeliebb ot
munkanapon belil irdsban tdjékoztatja a nyilvéntartott természetes személyt az adatdtadds megtorténtérél. A
Finanszirozé, mint referenciaadat-szolgéltaté adatataddsi kotelezettsége a mar dtadott referenciaadatok
médosuldsa esetén is fenndll.

Bérmely referenciaadatszolgdltaténdl barki jogosult tdjékoztatast kérni arrél, hogy milyen adatai szerepelnek
a KHR-ben, és ezen adatait mely referenciaadatszolgéltaté adta at. A KHR-ben nyilvéntartott sajat adatait,
valamint az arrél sz6l6 informdciét, hogy ki, mikor és milyen jogcimen fért hozzd ezen adatokhoz, a
nyilvéntartott személy korlatozés nélkil megismerheti, ezért kdltségtérités és egyéb dij nem szédmolhaté fel.

A referenciaadatszolgdltaté a tdjékoztatds irdnti kérelmet a KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozasnak
haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belil tovdbbitja, amely hdrom napon belil a kért adatokat zart
médon megkildi a referenciaadat-szolgdltaténak. A referenciaadatszolgdéltaté az adatokat a kézhezvételt
kdvetden ugyancsak zdart médon, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formdjaban haladéktalanul, de
legkésébb két munkanapon belil eljuttatia a kérelmezének.

A KHR+ kezelé pénzigyi vdllalkozés a fenti tajékoztatasi kotelezettségét — ha a nyilvéntartott személy ezt kéri
— elekironikus adatkézlés Gtjén is teljesitheti.

2. Valamennyi olyan természetes személy, illetve véllalkozés, akinek vagy amelynek referenciaadatait a KHR-
t kezelé pénzigyi vdllalkozds kezeli (a tovabbiakban: nyilvéntartott személy) kifogdssal élhet
referenciaadatainak a KHR-be trténé tovdbbitasa, azoknak a KHR-t kezeld pénzigyi véllalkozdés éltal torténd
kezelése ellen, valamint kérheti adatainak helyesbitését, illetve torlését.

3. A fenti ll.2 pont szerinti kifogdst irdsban, a referenciaadatot 4tadé pénzigyi szolgdltatéhoz vagy
kdzvetlentl a KHR+ kezelé pénzigyi vallalkozdshoz kell kildeni.



4. Amennyiben a kifogdst, a KHR+ kezelé pénzigyi véllalkozds részére kildi meg a nyilvantartott személy, a
KHR+t kezelé pénzigyi véllalkozds megkildi azt az adatot dtadé referenciaadat-szolgéltatéd szémara. Ez aldl
kivételt jelent, ha a referenciaadat-szolgéltatd jogutdd nélkil megszint és a kdvetelés atruhdzdsa nem tortént
meg, vagy az adatot szolgdltaté nem azonosithaté be, ebben az esetben a KHR+ kezeld pénzigyi véllalkozas
vizsgdlja ki a kifogdst.

5. A kifogdst a referencicadatszolgdltaténak és a KHR+ kezelé pénzigyi vdllalkozdsnak kotelessége a
kézhezvételt koveté &t munkanapon belil kivizsgdlnia, és annak eredményérdl a kifogdst emelét irdsban a
vizsgdlat lezarésat kdvetden haladéktalanul, de legkésdbb a vizsgdlat lezarasat kévetd két munkanapon belil
tajékoztatnia.

6. Amennyiben a referenciaadatszolgdltaté a kifogasnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésébb &t
munkanapon belil kételes a helyesbitett vagy térlendé referenciaadatot — a nyilvéntartott személy egyideji
értesitése mellett - a KHR+ kezeld pénzigyi véllalkozds részére dtadni, amely a vdltozast haladéktalanul, de
legkésébb két munkanapon belil kateles dtvezetni.

7. A KHR+ kezeld pénzigyi vdllalkozds a helyesbitésrél vagy torlésrdl haladéktalanul, de legkésébb két
munkanapon belil kételes értesiteni az dsszes olyan referenciaadat-szolgdltatét, amely részére a kifogdst
emeld személyrél a helyesbitést vagy t6rlést megelézéen referenciaadatot tovébbitott.

8. A KHR-ben nyilvantartott személy referenciaadatainak jogellenes ataddsa és kezelése miat, illetéleg azok
helyesbitése vagy torlése céliabél a referenciaadatszolgdltaté és a KHR+ kezeld pénzigyi véllalkozas ellen
keresetet indithat. A keresetlevelet a lll./5. pontban meghatdrozott tdjékoztatd kézhezvételét kdveté harmine
napon belil a kifogast emeld lakéhelye szerint illetékes jarésbirésdghoz kell benydjtani vagy ajénlott
kildeményként postdra adni, illetve elektronikus Uton az informatikai kdvetelményeknek megfeleléen
eléterjeszteni. E hataridé elmulasztdsa miatt igazoldsnak van helye.

9. A kifogést emeld nyilvantartott személyt a keresetinditési jog akkor is megilleti, ha a referenciaadat-
szolgdltaté illetve a KHR+ kezeld pénzigyi véllalkozds a Térvényben meghatdrozott tdjékoztatdsi
kotelezettségének nem tett eleget. A keresetlevél benyuijtéséra nyitva 4llé hatéridét ez esetben a tajékoztatdsi
kotelezettségre megdllapitott hatdridd leteltétdl kell szamitani.

10. Az esetleges perre a polgdri perrendtartésrél sz6lé 2016. évi CXXX. tdrvény (a tovébbiakban: Pp.)
rendelkezéseit a Térvényben foglalt eltéréssel kell alkalmazni.

11. A birésdg a keresetlevelet haladéktalanul, de legkésébb a birésdghoz érkezésétél szdamitott hdrom
munkanapon belil megvizsgdlia és — amennyiben a keresetlevél a perfelvételre alkalmas - intézkedik a
perfelvételi targyaldsi hatérnap kitizésérél. A birésag a perfelvételi targyaldsra térténé idézéssel egyidejileg
kdzli a keresetet az alperessel és felhivia a feleket, hogy az Ggyre vonatkozé valamennyi okiratot és egyéb
bizonyitdsi eszkozt a targyaldsra hozzdk magukkal, az alperest pedig arra is, hogy a keresetre a térgyaldson
adja elé az irésbeli ellenkérelemnek megfeleld tartalmi nyilatkozatdt. Az alperes legkésébb a perfelvételi
targyalds hatdrnapjat megel6z8 harom nappal kordbban irdsbeli ellenkérelmet nydijthat be, feltéve, hogy azt
egyidejileg - ajanlott elsébbségi postai kildeményként - a felperesnek is megkildi, és ennek tényét igazolja.
Ha a perfelvételi targyaldst az alperes elmulasztotta, és irdsbeli védekezést sem terjesztett eld, a keresetet nem
vitatottnak kell tekinteni, és a birésag a perfelvétel lezdrasat kdvetéen itéletével marasztalja az alperest, kivéve,
ha az eljgrds megszintetésének van helye. Ha a jelen lévé alperes kordbban irdsbeli ellenkérelmet nem
terjesztett eld, azt legkésdbb a perfelvételi targyaldson széban koteles eléadni.

A birésadg a perfelvételt lezaré végzés meghozataldt kdvetéen nyomban megtartia az érdemi targyaldst.
Bizonyitds felvételének csak olyan bizonyitékokra vonatkozéan van helye, amelyek a térgyaldson
rendelkezésre dllnak, vagy amelyeket a felek legkésébb a perfelvételt lezdré végzés meghozataldig
felajanlottak. A perben utélagos bizonyitdsnak nincs helye.



Az érdemi targyalds elhalasztdsa esetén a folytatdlagos érdemi targyaldst az elhalasztott targyalds hatérnapijat
kdvetd tizenot napon belili hatarnapra kell kitizni.

12. A KHR+ kezeld pénzigyi véllalkozds az eljdrds jogerds befejezéséig a vitatott referencia adattal egyitt
kételes a per meginditdsdra vonatkozé adat nyilvéntartdséra.

13. A birésdg mér a térgyalds elékészitése sordn ideiglenes intézkedésként elrendelheti a referenciaadatok
zdroldsadt. Amennyiben ezt a birdsdg elrendeli, az errél sz4l6 hatdrozat kézhezvételét kdvetden
haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belil a referencia adatokat zérolni kell. Ebben az esetben
referencia adat - a Csalddi Csédvédelmi Szolgdlat kivételével - a referenciaadat-szolgdltaté szémdra nem
tovébbithatd, kizdrélag a birésdgi eljards lefolytatdsa céligbdl kezelheti a KHR-+ kezelé pénzigyi véllalkozds.

14. A perben a keresetet més keresettel 8sszekapcsolni vagy a pert mds perrel egyesiteni nem lehet, tovébba
a perben viszontkeresetnek nincs helye. A perben az eljarés szinetelésének csak a Pp. 121. § (1) bekezdés
c) és f) pontja esetében van helye.

15. A referenciaadatszolgdltaténak illetve a KHR-+ kezelé pénzigyi véllalkozdsnak kell bizonyitania, hogy a
referenciaadat dtaddsnak, illetve KHR-ben t6rténé adatkezelésnek a Térvényben meghatdrozott feltételei
fennalltak.

16. Ha az elsé fokg itélet a referencia adat torlését rendelte el, az itélet jogerére emelkedéséig a referencia
adatokat zdrolva kell tartani, ha errél a birésdg kordbban déntdtt.

17. A referenciaadat zdroldsat, a zdrolds megszintetését, illetve a referenciaadat helyesbitését, torlését a
birésdg erre vonatkozd jogerés hatdrozatdnak kézhezvételét kovetéen haladéktalanul, de legkésébb két
munkanapon belil végre kell hajtani. A birésdg a referenciaadat médositdsdra vagy torlésére vonatkozd
jogerés hatdrozatdt a Magyar Nemzeti Banknak is megkildi.

18. A madsodfoki birésag a fellebbezést legkésébb az iratok beérkezésétsl szamitott tizendt napon belil
koteles elbirdlni. A fellebbezé fél ellenfele a fellebbezés kézbesitésétdl széamitott hdrom napon belil kérheti
targyalds tartésat, és 6t napon belil kateles elSterjeszteni irdsban a fellebbezési ellenkérelmet és az esetleges
csatlakozé fellebbezést.



