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Cégjegyzékszdm:

Jegyz6konyv személyesen kdzolt szobeli panaszrdl/\Verbal complaint minutes

Panasz azonositéja/ Complaint registration number

Ugyfél adatai/

Neve/ Full name: Ve
Szerzédésszama /Contract number):

Székhelye:/ Company seat :

ir.szam/Zip code : __

Utca/Street: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ Hazsz./Number: _ _ __ Em./Floor: _ _ _  Ajté/Door: _ __

Jarmi Rendszama / Vehicle Registration number: -

Bejelenté adatai/

Neve / *( yi-ben nem a szerzodo féllel):

Meghatalmazott a szerzédés felett /

Anyja neve/ Mother’s name:

Sziletési helye, ideje / Place and date of birth:

___________________ —_———— s
Ertesitési cime / Postal address

ir.szam/Zip code: _ Helység/Place: _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ___
Utca/Street: _ _ _ _ _ _ _ Hazsz./Number: _ _ _ Em./Floor: _ _ _  Ajté/Door: _ _ __

Telefonszam/ Phone number: / E-mail:

Tovabbi szikséges adatok/

Milyen csatornan tortént a probléma?

Hivés idépontja/Date of call: Telefonszam/

Telefonon | —_———— __ e __/ _______
Idépont/ Bankfiék

Személyesen/ | o o

Panaszolt i'isszeg/ Devizanem/
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Cégjegyzékszdadm:01-10043861

Panasz, reklamacié részletes leirasa /Detailed description of complaint

A panaszos altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke/List of documents and other
evidence presented by the Customer:
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A panaszos konkrét igényének, a probléma megoldasi igényének megjeldlése/ Exact description of the
Customer’s demand

EzUton tajékoztatjuk Tisztelt Ugyfeliinket, hogy a panaszt a tovabbiakban munkatérsaink kezelik. Elérhetoség:
1133 Budapest, Vaci ut 116-118. tel.: 06 1-486-5177 /We hereby inform you, that the complaint will be
handled by our collages. Contact: 1133 Budapest, Véci ot 116-118., tel.: 06 1 486 5177.

Helység/Place . Datum/Date: _ . °

Bejelentd alairasa/Complainant’s signature A reklamaciot befogadé banki munkatars alairasa/
Administrator’s signature






