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1. Altaldnos rendelkezések

1.1 A szabdlyzat célja, hatalya

Jelen szabdlyzat célja a Raiffeisen Corporate Lizing Zrt. (a tovdbbiakban: Féhitelezd)
fohitelezdi mindségében szabdlyozza ,A természetes személyek birdsagon kivili
adéssdgrendezési eljgrasban a résztvevék kozotti  kapcesolattartdsrédl, valamint a
féhitelezé feladatai”-rél sz416 16/2015. (VIII. 28.) IM rendelet 10. §-ban foglaltak
szerint a birésdgon kivili addéssagrendezési  eljardsokban a felek kozoth
egyUttmUkodés és kapcsolattartds rendjét.

1.2 A szabdlyzat targyi hatalya

Jelen Szabdlyzat tdrgyi hatdlya a természetes személyek birdsagon kivili
addssdgrendezési eljgrasdban a résztvevék kozotti egyittmikodés és kapcsolattartés
rendjére, szabdlyaira terjed ki.

1.3 A szabdlyzat alanyi hatalya, fogalmak, réviditések, hivatkozasok

Jelen szabdlyzat alanyi hatdlya kiterjed mindazon munkavdllalékra, akik a Raiffeisen
Corporate Lizing Zrt. alkalmazésdban vagy munkdltatéi irdnyitésa alatt részt vesz a
Féhitelezé birdsagon kivili adéssdgrendezési eljaréséban.

1.3.1 Hivatkozasok, kapcsolédé jogszabalyok, rendeletek:

e 2015. évi CV. torvény a természetes személyek addssdgrendezésérdl
(tovdbbiakban: Are tv.)

o A természetes személyek birésédgon kivili adéssdgrendezési eljgraséban a
résztvevok kozotti kapcsolattartdsrdl, valamint a féhitelezé feladatairdl szélé
16/2015. (VIII. 28.) IM rendelet

o A természetes személyek addsségrendezési elidrasa kezdeményezéséhez
benyijtandé kérelemrdl és az ahhoz csatolandé Grlapokrél, dokumentumokrél
és nyilatkozatokrél sz616 15/2015. (VIII. 28.) IM rendelet

e 230/2015. (VII. 12.) Korm. rendelet A természetes személyek
adéssdgrendezési eljgraséban az addsségrendezésbe nem tartozéd vagyonrdl
és bevételekrdl

e 231/2015. (VII. 12)) Korm. rendelet A természetes személyek
addssdgrendezési  eljgrdséban  az addés vagyona forgalmi  értékének
meghatérozasardl
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e 19/2015.(VII.31) IM rendelet a természetes személyek adésségrendezési
nyilvéntartdsabél torténd adatszolgdltatdsrdl, tandsitvanyok és okiratmdsolatok
kiadésardl

e 21/2015.(X.2.) IM rendelet a természetes személy adésségrendezési
eljérésdban az adésra, adéstdrsra vonatkozd kérnyezettanulmany elvégzésével
dsszefliggd szabdlyokrdl

¢ 29/2015. (X.30.) IM rendelet a természetes személyek birdsagi
addssagrendezési eljdrdsédban a csalddi vagyonfeligyeld és a felek kozotti
egyuttmikodés szabdlyairdl, valamint az adés fizetési szamldirdl

o 234/2015. (IX.4.) Korm. rendelet a természetes személyek addssdgrendezési
eljgrasdban a Csalédi Csédvédelmi Szolgdlat éltal a csalddi vagyonfeligyelék
felett gyakorolt szakmai feligyeletrd|

o 235/2015. (IX.4.) Korm. rendelet a természetes személyek addssdgrendezési
eljgrasdban az egyéb kotelezettek részvételével Ssszefiggd szabdlyokrdl

e 240/2015.(IX.8.) Korm. rendelet a természetes személyek addssdgrendezési
eljgraséban a Csalddi Csédvédelmi Szolgélat és a csalddi vagyonfeligyeld
részletes feladatairdl

e 241/2015.(IX.8.) Korm. rendelet a természetes személyek addssdgrendezési
eligraséban a méltanyolhaté  lakdsigény, tovébbd lakésbérleti  vagy
laké&shaszndlati dij meghatdrozasardl

274/2015. (IX:21.) Korm. rendelet az adéssdgrendezésben részt vevé természetes

személyek lakhatdsi feltételeinek  megtartdsa  céligbdl nydjtott  torlesztési

tamogatésrdl

1.3.2 Fogalmak:

Finanszirozé/Tarsasag/RCL/Fohitelezo:
Raiffeisen Corporate Lizing Zrt.

Ugyfél/ Adés:
Az a belfoldi természetes személy, aki az Szja. tv. 3 2. pontjdban felsorolt belfoldi
illetéségli magdnszemély és Finanszirozéval szerzédést kotott.

Adostars:

Természetes személy (ide értve a készfizetd kezest is), aki az Are. térvény hatdlya ald
tartozé fizetési kotelezettség tekintetében az  adéssal egyetemlegesen felelés és
adéssal kdzds hdztartdsban él, vagy adéssal egy vagyonkdzésségben van.

Egyéb kotelezett:

Adéssal, adéstarssal egyetemlegesen felelés, de a fenti definicié szerint nem mindsul
adostérsnak, kezes, ha nem mindsil adéstarsnak a fenti  definicid szerint,
zdlogkotelezett.
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Fohitelezo:

A Magyarorszdgon székhellyel vagy fidkteleppel bejegyzett, a hitelintézetekre és a
befektetési  véllalkozdsokra  vonatkozé  prudencidlis  kdvetelményekrdl és a
648/2012/EU rendelet mddositasardl szolé 2013. jonius 26 575/2013/EU
rendelet hatélya alé tartozé mindazon hitelintézet vagy pénzigyi véllalkozés hitelezd,
akinek zdlogjoga az adds (addstérs), az adds vagy addstérs kozeli hozzétartozdja
lakhatdsat biztositd ingatlanon vagy a zdlogkételezett ingatlandn az emlitett pénzigyi
intézmények kézil az elsé helyen - t6bb ingatlan, azaz tébb elsé helyi zdlogjogosult
esetén az, akinek zdlogjoga kordbbi idépontban kerilt bejegyzésre - éll fenn, vagy az
adés (adéstars) vagy koézeli hozzdtartozéi lakhatdsét biztosité ingatlanra  kotott
pénzigyi lizingszerzddés jogosultja.

Finanszirozdsi szerzodés/iigylet:
RCL dltal kotott pénzigyi lizingszerzédés vagy kdlesénszerzédés.

Banktitok:

Finanszirozé rendelkezésére Gll6 tény, informdcié, adat, amely az Ugyfél személyére,
adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti tevékenységére, gazddlkoddsdra, tulajdonosi,
Uzleti kapcsolataira, szerzédéseire vonatkozik. A banktitok nem adhaté ki harmadik
fél részére, a hitelintézetek és pénzigyi vdllalkozdsokrdl szélé 2013. évi CCXXXVIL.
térvény hatdrozza meg azokat az eseteket, melynek nem mindsilnek banktitok
sérelmének.
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2, Kapcsolattartas rendje

A Féhitelezd a vele munkaviszonyban é&llé munkavéllaléi kdzil kijeldli az illetékes
kapcsolattartét  (kdveteléskezeldt), aki  adott birdsdgon kivili  adéssdgrendezési
eljgrasban kapcsolattartd, elékészitd, koordindlé és adminiszirativ feladatokat lét el.

A Fohitelezd birésdgon kivili adéssdgrendezési eljgrésban résztvevé felektdl bekért,
illetve az dltaluk megkilddtt  informdcidkat/dokumentumokat  (pl.: a hitelezdi
igénybejelentéseket, a megdllapodds tervezetek véleményezésével osszefiggd
észrevételeket, az egyeztetések sordn dltala kért egyéb kapcsolédé dokumentumokat
stb.)  a  honlapjdgn  is  kdzzétett  elérhetéségein  kereszitil  vdrja
(www.raiffeisenlizing.hu/Ugyfeleink figyelmébe/Késedelmes
fizetés/Addssdgrendezési eljgras (Magdncsdd)/ Raiffeisen Corporate Lizing Zrt.
eljards kezelésére kijeldlt Ugyfélszolgélati tajékoztatédjal).

A Fdhitelezé és a birésdgon kivili adéssdgrendezési eljérdsban  résztvevék
megdllapodhatnak abban, hogy az eligrds sordn a hitelezéi igénybejelentéssel,
adatszolgdltatdssal, a hitelezé igények visszajelzésével, a megdllapodés tervezetek
véleményezésével dsszefiggd dokumentumokat, iratokat elektronikus Gton tovabbitjak
egymdsnak. A megdllapodést irdsba kell foglalni.

A megdllopodds megkotésére irdnyulé igényt a Fohitelezé  kijelolt illetékes
kapcsolattartéja  egyezteti a Féhitelezé jogdszaival és az eljgrasban résztvevd
szervezeti egységeken belil kijeldlt illetékes kollégdkkal. A jogdszok dltal
véleményezett és validalt megdllapodds mintét a kijeldlt illetékes kapcsolattartd kildi
meg az eljgrds részivevéi szédmdéra, illetve bonyolitia a megkotéséhez szikséges
egyeztetéseket.

A megéllapodds nem eredményezheti az eljards tobbi résztvevéijének hatranyos
megkUlonboztetését és nem sértheti a rendeltetésszer joggyakorlds kévetelményét.

A kapcsolattartds sordn az egyes eljérési cselekmények, nyilatkozatok megtételére
olyan hatéridét biztosit a Féhitelezé, hogy az teljesitheté legyen az eljérés azon
részivevdi szamdra is, akik nem vdlasztottdk az elektronikus kapcsolattartést.

Az adésségrendezési megéllapoddstervezetek megkildésével, véleményezésével és
megszavaztatdséval Ssszefiggd dokumentumok eljuttatdséra az Are. tv. 30. §-ban
foglaltakat kell alkalmazni, melynek részletes szabdlyait jelen szabdlyzat 2.1. pontja
tartalmazza részletesen.
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2, 1. Kapcsolattartas szabalyai

A Féhitelezé illetékes kijelolt  kapcsolattartéja, aki  adott  birésagon  kivili
adéssdgrendezési eljdrasban kapcesolattartd, elékészité, koordindlé és adminisztrativ
feladatokat latja el, a folyamat sorén egyittmikédik az eljgrasban résztvevokkel.

2.1.1. Az adés a Fohitelezonél irasban kezdeményezi a birésagon
kivili adéssagrendezést

1. A birdsdgon kivili adéssdgrendezés kezdeményezésének benyiijtdsdra vonatkozé
dokumentumok atvételérol a Fohitelezo 8 napon belil elismervényt
kild az adésnak.

2. Abban az esetben, ha a Fohitelezé a birésdgon kivili adéssdgrendezést
kezdeményez6 dokumentumok alapjdn észleli, hogy:
a) az addés — az Are tv. vonatkozé eléirésai alapjén — nem jogosult az
addssdgrendezési eljgrds kezdeményezésére, vagy
b) kérelmét az Are tv. vonatkozd rendelkezése szerint meghatdrozott
hatdridén tdl terjesztette eld,
haladéktalanul, de legkésobb a kérelem atvételétol szamitott 8
napon belil nyilatkozattételre hivja fel az adést — az adéssdgrendezés
iranti kérelem birésdg éltali elutasitdsdnak joghatdsaira t6rténd figyelemfelhivéssal -
azzal, hogy erre a korilményre tekintettel is fenntartia-e az adéssdgrendezés
kezdeményezésére irdnyulé kérelmét.

3. A 2. pontban irt esetekben az adéssdgrendezés kezdeményezésének joghatdsai
abban az esetben dlinak be, ha az adés legkésdbb a felhivés kézhezvételét kévetd
8 napon belil személyesen vagy postai Gton — a Féhitelezé igyfélszolgdlatandl
(www.raiffeisenlizing.hu/ Ugyfeleink figyelmébe/Késedelmes
fizetés/Adbssdgrendezési eljgrds (Magdneséd)/ Raiffeisen Corporate Lizing Zrt.
eljGrds kezelésére kijeldlt tgyfélszolgdlati tajékoztatédja) — irdsban nyilatkozik, hogy
fenntartia az addsségrendezés kezdeményezése irdnti kérelmét.

Ha az adés a 8 napos hatdridén belil nyilatkozatot tesz, mely alapjén fenntartja az
adéssdgrendezi eljdrés kezdeményezése irdnti kérelmét, akkor az adéssagrendezés
kezdeményezésének joghatdsai a nyilatkozatnak a Féhitelezé éltali kézhezvételét
kdveté munkanap 18.00 érakor bedlinak, és a Féhitelezé az adéssagrendezés
kezdeményezésére vonatkozd dokumentumok  Givételérdl  sz4l6  elismervényt
haladéktalanul megkildi az adésnak.

Ha az adés a rendelkezésre 4llé 8 napos hatéridén belil nem tesz nyilatkozatot, az

addssdgrendezés kezdeményezésével Ssszefiggd kérelmét és az ahhoz csatolt

dokumentumokat a Féhitelezé haladéktalanul visszakildi adésnak, és téjékoztatia

az adést, hogy az adéssdgrendezés kezdeményezésének joghatdsai nem dlltak be.
7
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4. A Féhitelez6 az addssdgrendezés kezdeményezése joghatésdnak bedlltakor
haladéktalanul tdjékoztatia a Csalddi Csédvédelmi Szolgdlat illetékes terileti
szervét az addés  birdsdgon  kivili  addssdgrendezési  eljgrds  irdnti
kezdeményezésének benyijtasdrdl a kdzponti hitelinformdciés rendszerrdl szol6
2011. évi CXIl. tdrvényben meghatérozott kozponti hitelinformacios
rendszerbe (KHR) torténo adatszolgaltatas teljesitése érdekében.

A Féhitelezé az éivételi elismervény kiaddséval egyidejileg tajékoztatia a Csaladi
Csédvédelmi  Szolgdlat illetékes terileti szervét az adds birésédgon  kivili
adéssdgrendezési  eljarés kezdeményezésének benyljtdsarél a KHR-be torténd
adatszolgéltatds teljesitése érdekében.

A 2016. janudr 1-je elétt kezdeményezett adéssdgrendezési eljdrdsok esetében a
Fohitelez6 az addssdgrendezés kezdeményezésének benylijtésdra és az adds
azonositdsdra vonatkozéan az adatokat a KHR részére a Csalddi Csédvédelmi
Szolgélat illetékes terileti szervének cimezve, informatikai tovdbbfeldolgozdsra
alkalmas formdatumban kildi meg oly médon, hogy az adatokat - eldzetes
azonositdst kdvetden - egyidejileg feltolti a Csalddi Csédvédelmi Szolgdlat
referencia-adatszolgdltatast ellaté kdzponti szerv dltal erre a célra megadott
internetes feliletére is.

5. A Fohitelezo a birésagon kivili adéssagrendezési eljaras
kezdeményezésének benyujtasakor 8 napon belil értesiti az adést,
ha nem mindsil az Are tv. értelmében Féhitelezdnek, ezzel egyidejileg az adés
dltal  benyujtott dokumentumokat a Csalddi Csédvédelmi  Szolgdlat részére
tovdbbitja.

6. A Csalddi Csédvédelmi Szolgdlat - ha a rendelkezésre all6 dokumentumokbdl
megdllapithaté a féhitelezé - a dokumentumokat 8 napon belil a Féhitelezé részére
tovdbbitia. Ha a rendelkezésre 4ll6 dokumentumokbdl nem éllapithaté meg a
féhitelezd vagy az addsnak nincs féhitelezdje, a Csaladi Csédvédelmi Szolgdlat a
dokumentumokat 8 napon belil az adés lakéhelye szerinti birésédghoz tovébbitja az
adéds egyideji értesitése mellett.

7. Az Are tv. szerint féhitelezé:

a) a Magyarorszdgon székhellyel vagy fidkteleppel bejegyzett, a hitelintézetekre és
a befektetési vallalkozdsokra vonatkozé prudencidlis  kévetelményekrél és a
648/2012/EU rendelet mddositdsardl szélé6 2013. jonivs 26-i 575/2013/EU
rendelet hatélya ald tartozé mindazon hitelintézet vagy pénzigyi
vallalkozas hitelez6, akinek zalogjoga az adés (adostars), az adés
vagy adostars kézeli hozzatartozéja lakhatasat biztosité ingatlanon
vagy a zalogkételezett ingatlanan az emlitett pénziigyi intézmények
kozil az elso helyen - t5bb ingatlan, azaz t6bb elséhelyi zélogjogosult esetén
az, akinek zdlogjoga kordbbi idépontban kerilt bejegyzésre - éll fenn, vagy
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b) az adés (adéstérs) vagy kézeli hozzdétartozéi lakhatdsat biztosité ingatlanra
kotétt pénzigyi lizingszerzédés jogosultia,

8. Amennyiben a pénzigyi intézmény fohitelezonek minésil, abban az
esetben 8 napon belil irdsban nyilatkozik az adés széméra, hogy
a) kotelese a birésdgi adéssdgrendezés eldkészitésével és koordindldséval
dsszefiggd feladatok ellatésara,
b) ha nem kételes a féhitelezéi feladatok ellatéséra, azt vallalja-e,

A féhitelezé koteles az e torvényben a féhitelezdk szdmdra felsorolt feladatokat ellatni,
ha az adds vagy az addstérs tartozdsai kizarélag vele, illetve a vele a szdmviteli
jogszabdlyok szerint kapcsolt vdllalkozdsokkal szemben dllnak fenn, és a féhitelezé
nem dll o pénzigyi kozvetitérendszer egyes szereplSinek biztonsagdat erdsitd
intézményrendszer tovabbfejlesztésérél széld6 2014. évi XXXVII. tdrvény 17. §-a
alapjan elrendelt szandlasi eljaréds hatdlya alatt vagy a jogutdéd nélkili
megszintetésére irdnyulé eljarés hatélya alatt.

A pénzigyi intézmény a b) pont szerinti kotelezettségvdllaldst csak akkor vonhaté
vissza, ha a féhitelezével szemben a pénzigyi kdzvetitérendszer egyes szerepldinek
biztonsdgdt erdsité intézményrendszer tovdbbfejlesztésérdl szolé 2014. évi XXXVII.
torvény 17. §-a alapjdn elrendelt szandlési eligrds vagy a jogutéd nélkili
megszintetésére irdnyulé eljards indul.

Amennyiben a pénzigyi intézmény a fent felsoroltak alapjan féhitelez8nek minésil,
akkor irésbeli értesitésében tajékoztatia az addst
a) az Are. tv. 26. §a szerinti kotelezettségeirdl, azok megszegésének
kévetkezményeirdl,
b) az Are. tv. 21. § szerinti minimdlis torlesztérészlet
ba) 8sszegérél,
bb) kiszdmitdsédnak médjérdl,
bc) elsd részletének esedékességérdl,
bd) megfizetésének médjarél (atutaldsi megbizds, készpénzes befizetés),
c) ha van az adés ellen folyamatban 1évé, a féhitelez dltal inditott végrehaitdsi
eligrés, arrdl, hogy tortént-e - a végrehaijtds addssdgrendezési eljards
kezdeményezése miatti szinetelése elétt - letiltds vagy levonéds a féhitelezé javéra
az adds munkabérébél, egyéb bevételébdl olyan idészakra, amelyre
vonatkozéan az adésnak az Are. tv. 21. § (1) bekezdésben meghatérozott
minimélis torlesztérészlet fizetési kdtelezettsége is fenndll,
d) arrdl, hogy a minimdlis torlesztérészletet a c) pont szerinti levonds mely
hénapokban és milyen 6sszegben csokkenti.

Ha nem véllalja, a benydijtott iratokat 8 napon beliil tovabbitja a Csalddi Csédvédelmi
Szolgdlatnak, egydittal tdjékoztatia ennek tényérdl az addst.
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9. A Csaladi Csodvédelmi Szolgalat a birésagon kivili adéssagrendezés
kezdeményezésének tényét haladéktalanul bejegyzi az ARE
nyilvantartasba, és errdl irdsban értesiti az adést, a fohitelezét, az ismert
hitelezdket és - ha a rendelkezésére 4llé adatok szerint az adés ellen végrehaitdsi
eligrés van elrendelve - a végrehaitast foganatosité hatéségot, illetve birdsagi
végrehaitét. A Féhitelezé6 a Csalddi Csédvédelmi Szolgélattdl addssdgrendezési
eljérés kezdeményezésének benyijtdséra és az adéssdgrendezés Ggyazonositdjdra
vonatkozéan kapott adatokrdl, az arrél tortént tudomdsszerzést kdvetéen az
addsnak kildott elsd irdsbeli értesitésben tdjékoztatia az adést.

2.1.2. A birésagon kiviili adéssagrendezést a Fohitelezo vallalja

Ha o Fohitelezé vdllalja o birésédgon kivili adésségrendezés koordindléséval
osszefiggd feladatokat, és az adds ennek koltségdtaldnyét megeldlegezte
(www.raiffeisenlizing.hu/ Ugyfeleink figyelmébe/Késedelmes
fizetés/Adbssdgrendezési eljdrds (Magdncsdd)) a Fohitelezé az Are trv 25. § (3)
bekezdés szerinti igazolds kézhezvételét koveté 30 napon belil az adés,
adéstars bevonasaval osszedllitja az eljarasban részt vevok és egyéb
kotelezettek listajat, oz elérhetdségikre, valamint a hitelezéi kdvetelésekre
vonatkozé adatokkal egyitt.

2,1.3. Megallapodas tervezet elkészitése, egyeztetése

1. A Fohitelezé oz adés, addstdrs bevondsdaval az adéssdg rendezésére, az adds
fizet6képességének helyredllitasdra vonatkozéan - figyelembe véve az adéds Are tv.
19. § (2) bekezdése alapjén tett nyilatkozatét is — megallapodas tervezetet
készit.

2. Fohitelez6 az elokészitett, az adds és hitelezék kdzot az addssdgrendezési
megallapodas tervezetét megkildi az adésnak, valamint az adés
mellett kotelezettséget vallalé egyéb kotelezetinek azzal, hogy arra
8 napon belil irasban észrevételeket, javaslatokat tehetnek. A
tervezettel ©sszefiggésben a Féhitelezé tdjékoztatia az adédst, valamint az
addssdgrendezési  eljgrasban az adés mellett kotelezettséget vdllalé  egyéb
kotelezettet, hogy milyen feltételek teljesitése esetén jarul hozzd az adéds Are. tv.
5.8. 39. pontija szerinti lakhatdsi feltételek megtartdséra szolgdlé ingatlan
tulajdonjoga  megtartdsdhoz, vagy annak elidegenitését  kdvetéen az
addssdgrendezés keretében méltanyolhaté lakdsigényt meg nem haladé ingatlan
vésarldsdhoz, illetve ilyen lakdingatlanra vonatkozéan pénzigyi lizingszerzédés
médositdsdhoz vagy megkotéséhez.
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3. Az adés a tajékoztatas kézhezvételétol szamitott 8 napon belil
nyilatkozhat arrdl, hogy tovdbbra is fenntartjoe az adéssdgrendezés
kezdeményezésekor a lakéingatlanra vonatkozé tulajdonjog (vagy lizingszerz6dés)
targydban tett elézetes nyilatkozatét.

4. Fohitelezo - az adds nyilatkozata és az adéstdl, egyéb kotelezettdl a hatdridén
belil kapott észrevételek, javaslatok figyelembevételével - sziikség szerint
atdolgozza a birésagon kivili adéssagrendezési megallapodas
tervezetét, amelyet az adés aldirdsdval is ellétva postai dton megkild minden
hitelezének és az egyéb kotelezettek szdmdra is.

A megkeresésben Fohitelezé6 felhivia a hitelezoket, hogy oz
adéssdgrendezési megdllapodds tervezetre a kézhezvételtol szamitott 15
napon beliGl észrevételeket, javaslatokat tehetnek, és ezeket
elektronikusan és postai Uton is juttassék el a Fohitelezének és postai Oton az
adésnak. A Fohitelezo az adésnak lehetoséget biztosit arra, hogy a
hitelezdkté| kapott javaslatokra azok kézhezvételétdl szdmitott 5 munkanapon
belil véleményt nyilvanitson, és azt irdsban eljuttassa Féhitelezének.

5. A beérkezett észrevételek, javaslatok figyelembevételével - szikség szerint a
hitelezdkkel révid Uton is egyeztetve az egyes feltételeket - Fohitelezé az adés,
adostars bevonasaval az adéssagrendezési megallapodas tervezetet
szikség szerint atdolgozza, kiegésziti, és az dtdolgozott megéllapodas
tervezetet a féhitelezé - az adds, addstdrs és az addsségrendezési eljgrasban
kotelezettséget véllalé egyéb kotelezett aldirdsaval is elldtva - postai Gton és
elektronikusan megkildi a hitelezdk, valamint az egyéb kotelezettek szaméra.

A megkeresésében Fohitelezo felhivia a hitelezoket, hogy egyetértésik esetén
az dtdolgozott adéssdgrendezési megdllapodds tervezetet, mint szerzodéses
ajanlatot a kézhezvételtol szamitott 15 napon belil cégszero
alairassal - magdanszemély esetén a hitelezd aldirdsan kivil két tand aldirdséval is
elldtva - postai Uton juttassak el Fohitelezonek és az adésnak.

A hitelezo felhivasanak tartalmaznia kell, hogy Gjabb kiegészité vagy a
megallapodas tervezettol eltéro feltételeket a hitelezé6 nem
alkalmazhat az elfogadé nyilatkozataban.

11



x Raiffeisen
LIZING

RAIFFEISEN CORPORATE LiZING

2.1.4. Megallapodas létrejotte

1. Az adésségrendezési megallapodas akkor j6n létre, ha annak szdvegére
valamennyi  érintett  hitelez6 és oz adds, adébstars, valamint az
adéssdgrendezésben kotelezettséget vdllalé egyéb kotelezett alakilag érvényes
elfogadd nyilatkozatot tett és azt visszakildte a fShitelezének és az addsnak,
adéstdrsnak. Az addéssdgrendezési megdllapodés létrejottének napja az utolséd
elfogadé nyilatkozat Féhitelezd dltali kézhezvételének napja.

2. Az adésségrendezési megdllapodast és az azt elfogadd nyilatkozatok mdsolatét a

Féhitelezé a kézhezvételté| szédmitott 8 napon belil megkuldi:

a) az adés, adéstdrs,

b) a hitelezdk,

c) az egyéb kotelezettek,

d) a Csalddi Csédvédelmi Szolgélat,

e) a végrehajtdst foganatosité hatésdg, illetve a birésdgi végrehaitd
részére, és az értesitésben megjeldli az addssdgrendezési megéllapodds
|étrejottének datumat.

3. A fohitelezé értesiti a birésdgon kivili adéssdgrendezési eljarés eredményérél a
Csaladi Csodvédelmi Szolgalatot. A Csaladi Csodvédelmi Szolgalat a
birésagon kivili sikeres adéssagrendezés tényét 8 napon belil
bejegyzi az ARE nyilvantartasba.

A nyilvantartdsba vételrél a csalddi vagyonfeligyeld irdsbeli megkeresésre
tajékoztatdst ad azoknak, akik hitelt érdemlden, okirattal igazoligk, hogy az
adéssal szemben az adéssagrendezés kezdeményezésekor pénzfizetésre irdnyuld
koveteléssel rendelkeztek az adéssal szemben, de hitelezdként az
addssdgrendezésbe nem jelentkeztek be. A hitelezdi megkeresésrél és a hitelezdi
tajékoztatds tényérél a csalddi vagyonfeligyelé 8 napon belil irdsban tajékoztatia
az adést, addstdrsat és a Fohitelezot.

A Csaladi Csodvédelmi Szolgalat a megallapodast oz ARE

dokumentumtdrdban a beérkezést koveto tizedik év utolsé napjaig orzi
meg.
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2,1.5. A Fohitelez6 és a Csaladi Csodvédelmi Szolgalat kozotti
kapcsolattartas szabalyai

1. A birésdgon kivili adéssdgrendezési eljarés sorén Fohitelez6 és a Csalddi
Csédvédelmi Szolgdlat illetékes terileti szerve kozétti kapesolattartds:
a) hitelezé vélasztdsa szerint az Are. tv. 4. § (5) bekezdés szerint elektronikus
médon, tovdbbd
b) az Are. tv-ben kifejezetten meghatdrozott esetekben az Are. tv-ben
meghatdrozott médon térténhet.

2. A Csalddi Csédvédelmi Szolgdlat terileti szerve és Féhitelezé6 megdllapodhatnak
abban, hogy a postai Gton kildétt kildeményeket egyidejileg szkennelt formdban,
elektronikus levélben is megkildik egymdsnak, de az eljgrdsi hatéridé
szempontjdbdl a postai feladés, illetve kézbesités idSpontja irdnyadd, és a postai
kézbesitéshez fizédnek a joghatdsok.

3. A birdésagon kivili adésségrendezési eljgras sorédn a felek dltal aldirt
megdllapoddst, vagy a meg nem szavazott birésdgon kivili megdllapodds
legutolsé, meg nem szavazott szévegét Fohitelezé:

a) postai Gton és

b) egyidejileg elektronikus levélben, informatikai szerkesztésre alkalmas
formdtumban és szkennelt formdban is megkildi a Csalddi Csédvédelmi
Szolgélat illetékes terileti szervének.

4. A Féhitelezé haladéktalanul értesiti a Csalddi Csédvédelmi Szolgdlat illetékes
terileti szervét, ha az adés olyan kotelezettségszegést kovetett el, vagy személyével
dsszefiggésben olyan kérilmény jut a tudomdséra, amely alapijén:

a) az adésségrendezési eljarés birésdgi elutasitésénak, vagy
b) az adéssdgrendezési eljards megszintetésének lenne helye.

Ezekben az esetekben a tényeket, korilményeket, és az azt megalapozd
informdacidkat és okiratokat vagy mds bizonyitékokat a Csalddi Csédvédelmi
Szolgdlat illetékes tertleti szerve részére kell eljuttatni.

2,1.6. Sikertelen birosagon kivili adéssagrendezési eljaras esetén
kovetendo szabalyok

Az Are. tv. 31. § alapjan amennyiben:
1. a hirdetménytd| (igazoldstdl) szamitott 20 napon (tébb hitelezé esetén) 120
napon belil nem 6n létre egyezség, az eljaras ,atfordul” birésagi
adéssagrendezési eljarasba
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2. Létrejott ugyan az addssdgrendezésre vonatkozé megdllapodds, de a
megdllapodds  felmonddsdnak  lenne  helye,  okkor  birésagi
adéssagrendezésnek sincs helye.

3. Ha az adés 30 napon tdl nem teljesiti az eljgrasban vdllalt, vagy a jogszabdly
alapjdn ¢t terheld kotelezettségeit, akkor birésagi adéssagrendezésnek
sincs helye.

4. A sikertelenségrol a fohitelezo értesiti a Csaladi Csodvédelmi
Szolgalatot, akik ennek tényét az ARE nyilvantartdsba bejegyzik.

5. Ha azért volt sikertelen az adésségrendezési eljérés, mert a birésdgon kivili
szakaszban nem kerilt sor egyezségkotésre, a Csalddi Csddvédelmi Szolgdlat
honlapjén  hirdetményt tesz  koézzé arrél, hogy az adds birésdgi
addssagrendezési eljgrast inditott, melyben felhivia az ismert és ismeretlen
hitelezdket  koveteléseik 30  napon  belili  bejelentésére, valamint a
nyilvantartasba vételi dij megfizetésére.

6. A Csaladi Csddvédelmi Szolgdlat az adés kérelmét a csatolt dokumentumokkal,
okiratokkal  egyutt tovébbita az adés lakdhelye szerinti illetékes
jardsbiréségnak. Ha valamely hitelezoi igényt a csaladi
vagyonfeligyel6 vitatja, azt 15 napon belil az illetékes birésag
elé terjeszti elbiralasra.

2,2, Kapcsolattartasra vonatkozo egyéb rendelkezések

A Féhitelezé a honlapjdn (www.raiffeisenlizing.hu/ Ugyfeleink
figyelmébe/Késedelmes fizetés/Addssdgrendezési eljgras (Magdncséd)) keresztil is
folyamatosan  tdjékoztatjia a  birésdgon  kivili adésségrendezési  eljarésban
résztvevoket és gondoskodik arrdl, hogy az ott elhelyezett tajékoztatdk/informdacidk
mindig naprakészek legyenek.

Az Osszevont alapy feligyelet hatdlya ald tartozé pénziigyi intézmények, illetve a
veltk a szémviteli jogszabdlyok szerint kapcsolt vdllalkozdsok maguk koézik
meghatalmazéssal kijeldlhetik azt a kéveteléskezels tevékenységet végzd pénzigyi
intézményt, aki az Are tv. és egyéb kapcsolédd torvénye, jogszabdlya szerinti
eljérésokban a megbizésuk alapjan eljarni jogosultak. A meghatalmazdst kézjegyzdi
okiratba kell foglalni és meg kell kildeni a Csaléddi Csédvédelmi Szolgdlatnak,
tovébbd a fogyasztévédelmi jogkérben eljgré Magyar Nemzeti Banknak. A
meghatalmazés tartalmdrél, a meghatalmazé és a meghatalmazott pénzigyi
intézmény honlapjdn, tovdbbd legalédbb egy orszdgos napilapban kézleményt kell
kézzétenni. A meghatalmazds a féhitelezéi feladatok elldtaséra is kiterjedhet. A
meghatalmazott pénzigyi intézmény a megbizds keretei kdzt elldtia az Are tv-ben és
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kapcsolédé  torvényeiben, jogszabdlyaiban, rendeleteiben a hitelezék szdmdra
meghatérozott feladatokat, gyakorolja a meghatalmazé pénzigyi intézményeket
megilleté jogokat, tovébb kezelheti az adds, addstdrs és az egyéb kotelezettek
adatait, a meghatalmazds visszavondséig.

2.3. Zaroé rendelkezések

Jelen Szabélyzat 2015. szeptember 1-én 1ép hatdlyba és visszavondsig érvényes.

Jelen Szabdlyzat a Csalddi Csédvédelmi  Szolgdlatnak, valamint a pénzigyi
fogyasztévédelmi ellenérzési  jogkdrben eljgré Magyar Nemzeti Banknak s
megkildésre keril, egyittal Féhitelez6 gondoskodik a szabdlyzat honlapjan torténd
kdzzétételérdl.
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