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I. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1. Az AUF kdzzétételének célja. Finanszirozo eleget téve jogszabdlyban foglalt kételezettségének és annak érdekében,
hogy az Ugyfelek szamdra az dltala nydjtott pénziigyi szolgdltatdsok feltételei kézérthetéen és dsszefoglald jelleggel
keriilienek meghatdrozasra kézzé teszi jelen Altaldnos Uzleti Feltételeket (AUF). Az AUF az Ugyfél és a Finanszirozé kozott
létrejovo valamennyi szerzddés, egyoldall jognyilatkozat és — amennyiben jogszabdly eltéréen nem rendelkezik, vagy a
jogviszony természetével ez 0sszefér — egyéb tény alapjdn a Felek kdzott [étrejové jogviszony tdrgydt és tartalmdt
meghatdroz6 dokumentum.
2. Az AUF tartalma. Az AUF meghatdrozza azon alapveté feltételeket, amelyekkel a Finanszirozé az Ugyfél részére
pénziigyi szolgdltatdst nyujt, az Ugyfelet és a Finanszirozdt a kozéttiik létrejévé — pénziigyi szolgdltatds nydjtasaval és
igénybevételével kapcsolatos - jogviszony hatdlya alatt megilleté alapvetd jogot és kotelezettséget, valamint azok
gyakorldsdanak és teljesitésének alapvetd szabdlyait.
Az AUF meghatdrozza az Ugyfél és a Finanszirozé azon jogait és kdtelezettségeit is, amely a pénziigyi szolgdltatds
nyujtdsdval kapcsolatos szerz6dés megkdtése érdekében, azt megel6zden illeti és terheli a Feleket.
3. A Felek jogviszonya a Finanszirozasi szerzédés vagy a Biztositéki szerz6dés megkotése elott. A Felek kozotti
jogviszonyra mindaddig, amig a Finanszirozdsi szerz6dés vagy egyéb egyedi szerz6dés, igy kilondsen a Biztositéki
szerz8dés létre nem jon kozoéttik az Ugyfél dltal a Finanszirozéhoz intézett Kérelmi Adatlap és az ez dltal nem
szabdlyozott kérdésekben a Kondiciés Lista és az AUF irdnyado.
4, Ertelmezési sorrend. A Felek kdzotti jogviszonyra elsésorban a kdzéttiik Iétrejévé Finanszirozdsi szerzédés illetve
egyéb egyedi szerz6dés (pl.: Biztositéki szerzédés, stb.), ezt kdvetden Lizingszerzddés esetén a Finanszirozé Berendezések
és Gépjarmlvek Lizingszerzédésének Altaldnos Szerz8dési Feltételei (az AUF alkalmazdsaban: BLASZF), Kélcsdnszerzédés
esetén az Eszkdzvdsarldsi Célu Kélcsdnszerzédés Altaldnos Szerzédési Feltételei (az AUF alkalmazdsaban: KASZF) az
elé6zéek dltal nem szabdlyozott kérdésekben a Kondiciés Lista és az AUF irdnyadé.
5. Az AUF rendelkezésre bocsatasa Ugyfél részére. A Finanszirozé az AUF-et Hirdetményben teszi kdzzé és teszi
elérhetévé az Ugyfél szdmdra. Finanszirozé a Felek kézétt az AUF hatdlya alatt idében elséként |étrejévé Finanszirozdsi
szerz8dés vagy egyedi szerz6dés aldirdsakor vagy az elsé Kérelmi Adatlap Finanszirozé - illetve kozrem(ikdddje - részére
térténs benyuijtasakor dtadja az AUF-et az Ugyfél részére, amelynek dtvételét Ugyfél a Finanszirozdsi szerz6dés, illetve a
Kérelmi Adatlap aldiraséval is igazol. Finanszirozé Ugyfél kérésére az AUF-et kinyomtatott formdban vagy tartés
adathordozdn az Ugyfél rendelkezésére bocsatja.
6. Az elektronikus uton torténd és tavollévék kozotti szerzodéskotés kizartsaga. A Finanszirozé informdciés
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgdltatast Ugyfeleinek nem nydjt és a pénziigyi szolgdltatds nydjtdsdra irdnyuld vagy
azzal kapcsolatos szerzédés elektronikus Uton a Felek kdzott nem johet Iétre, illetve az ilyen mdédon nem maodosulhat,
szlinhet meg. A Finansziroz6 tdvértékesités keretében koétott pénziigyi dgazati szolgdltatdsi szerz6dés megkotésére
ajanlatot nem ad és nem fogad el, ilyen médon a pénzlgyi szolgdltatds nydjtasdra irdnyuld vagy azzal kapcsolatos
szerz8dés nem johet létre a Felek kozott.
7. Hatdron atnyulé szolgaltatas kizdartsaga. A Finanszirozd felligyeleti engedélye alapjan pénzigyi lizing és
kdlcsonnyujtds pénziigyi szolgdltatdsi tevékenységet végezhet Magyarorszdg teriiletén. Finanszirozé - a hitelintézetekre
és pénziigyi vallalkozdasokra vonatkozd jogszabdlyok szerinti - hatdron dtnyulé szolgdltatast Ugyfelei részére nem nyijt.
8. A pénziigyi lizing és a kolcsénnyljtds tevékenység lényege. Az AUF hatdlya alatt a pénziigyi lizing az a
tevékenység, amelynek sordn a Finanszirozé ingé dolog tulajdonjogdt az Ugyfél megbizdsa szerint abbdl a célbdl szerzi
meg, hogy azt az Ugyfél hatdrozott idejii haszndlatdba adja oly médon, hogy az Ugyfél kényveiben keriil kimutatdsra. A
haszndlatba adéssal az Ugyfél viseli a kdrveszély datszdlldsabol szdrmazd és a Szerzédésben meghatdrozott egyéb
kockdzatot, a hasznok szedésére jogosulttd vdlik, viseli a Szerzédésben meghatdrozott terheket és koltségeket, és
jogosultsdgot szerez arra, hogy a Szerzédésben kikotott idétartam lejartaval vagy az elétt a Teljes tartozds és a
maradvdnyérték bruttd dsszegének megfizetésével a dolgon 6 vagy az dltala megjeldlt személy tulajdonjogot szerezzen.
A Szerzédés targya az AUF hatdlya alatt ingatlan vagy vagyoni értékii jog pénziigyi lizingje nem lehet.
Az AUF hatdlya alatt a kélcsénnydjtds az a tevékenység, amelynek sordn Finaszirozé az Ugyfél részére ingé dolog
tulajdonjogdnak megszerzéséhez pénzkdlcsdnt nyujt.
9. Magatartasi kodex. Finanszirozd csatlakozott a lakossdg részére hitelt nydjtéd pénziigyi szervezetek ugyfelekkel
szembeni magatartdsardl szélé Magatartdsi Kédexhez (tovdbbiakban: Kédex). Erre tekintettel Finanszirozé a Kdédex
rendelkezéseinek aldveti magat és a Kddex elbirdsait szem el6tt tartva jar el a lakossdagi hitelezési tevékenysége sordn. A
Koédex teljes szévege megtekinthetd a Finanszirozé honlapjan [I1.18. pont] illetve az Ugyfélszolgdlaton [I1.17. pont] az
Ugyfelek kérésére a magyar nyelvii szévege ingyenesen hozzaférhets.

Il. FOGALMAK
1. Fogalmak meghatdrozdsa és alkalmazdasa az AUF-ben. Amennyiben az AUF valamely fogalom nagy (kezdd)bet(ivel
jeldl - ide nem értve a mondatkezdd nagybet(it és a személyneveket - és jelen fejezetben annak tartalma nem kertil
meghatdrozasra, akkor a (kezdd)betiivel jeldlt fogalom tartalmdt a BLASZF, vagy a KASZF hatdrozza meg és azt jelen AUF
vonatkozdsdban is a BLASZF-ban, vagy a KASZF-ben meghatdrozott tartalommal kell alkalmazni. A jelen rendelkezés a
Finanszirozdsi szerzédés Felek kozotti létrejotte elétt nem alkalmazhato.
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2.Szerzédés: Pénziigyi lizing esetén a Lizingszerzédés, a BLASZF, az AUF, a Kondiciés Lista, valamint a
Lizingszerzddésben elvdlaszthatatlan mellékletként meghatdrozott valamennyi dokumentum, kdlcsonnyujtds esetén a
Kolcsonszerzédés, a KASZF az AUF, a Kondicids Lista, valamint a Kolcsénszerzédésben elvdlaszthatatlan mellékletként
meghatdrozott valamennyi dokumentum.
3. Finanszirozasi szerzédés: Pénzligyi lizing esetén a Lizingszerz6dés; a Lizingtdrgy lizingbe addsdra vonatkozé
pénzigyi lizing jogviszony alapvetd kondicidit és valtozé adatait tartalmazd szerzédés, amelyet Felek kolcsonds
aldirdsukkal 1&tnak el, és amely a Felek dltali kdlcsénds aldirdssal jon 1étre. Kdlcsdnnyujtds esetén a Kélcsénszerzédés; az
Eszkéz Ugyfél dltal térténé megvasdrldsahoz nydjtott kélcsénre vonatkozd kélcsén jogviszony alapvetd kondicidit és
vdltozé adatait tartalmazd szerzddés, amelyet Felek kdlcsénds aldirdsukkal latnak el, és amely a Felek dltali kdlcsdnds
aldirdssal jon létre.
4. Adasvételi Szerz6dés: Pénziigyi lizing esetén a Szdllitd és a Finanszirozé kézott irdsban létrejott, a Lizingtdrgyak
tulajdonjogdnak dtruhdzdasdara vonatkozé tigylet kondicioit és vdltozd adatait tartalmazé egységes szerkezetbe foglald -
Finanszirozé és Szdllité dltal szabdlyszerl aldirdssal elldtott - szerzédés, amelyet aldirdsaval Ugyfél is ellat.
Kélcsénnydjtds esetén az Eladd és az Ugyfél kozott irdsban létrejdtt kétoldali megdllapodds, vagy az Eladé dltal
visszaigazolt megrendelés, melynek értelmében az Ugyfél az Eladétél a Finanszirozé dltal nydjtott Kélcsén
felhaszndldsaval az Eszkdzt megvdasarolja.
5. AUF: A Raiffeisen Corporate Lizing Zrt. Altaldnos Uzleti Feltételei. Ahol az AUF valamely rendelkezésében szerzédési
pontra hivatkozik azon - ha az AUF kifejezetten eltéréen nem rendelkezik - az AUF-nek a hivatkozdsban megjeldlt szamda
pontjat kell érteni. A jelen AUF a 2014.06.30. napjatdl kétdtt Finanszirozdsi szerzédések, valamint - a Felek eltéré
rendelkezése hidnydban - az el6bbi napot kévetéen a 2013. évi CCXXXVIL. térvény (tovdbbiakban: Hpt.) 17/A. szakasza
alapjan szerzédésdllomdny dtruhdzds folytdn dtvételre kerlld pénzligyi lizingszerzédések vonatkozdsdban irdnyado.
6. Kérelmi (Igényl8) Adatlap: A Kérelmi Adatlap az Ugyfél dltal aldirt, Finanszirozéhoz intézett ajanlatnak nem mindsiilé
nyomtatvdny, amely a finanszirozdsi kérelmet, valamint az azok elbirdldsdhoz sziikséges informaciokat és adatokat
tartalmazza.
7.Kérelmi Dokumentacié: A Kérelmi Dokumentdcié magdban foglalja a Kérelmi Adatlapot és az azon szerepld
informdciok és adatok igazoldsdul szolgdld eredeti, vagy mdsolati okiratok, nyilatkozatok és egyéb dokumentumok
Osszességét.
8. Jovahagydsi értesité6: Amennyiben ilyen a Finanszirozé dltal kibocsdtdsra kerdl, akkor a Kérelmi Dokumentdcio
Finanszirozo dltali elfogaddsa esetén a Finanszirozoé dltal kidllitott, a Szerz6dés valamennyi Iényeges elemére kiterjed6
nyilatkozat, melynek alapjén az abban foglalt feltételekkel a Finanszirozdsi szerz6dés az ott meghatdrozott idén beliil
(ajanlati kotottség) Felek dltal aldirhaté. Amennyiben a Jovahagydsi értesitd ilyen informdciét nem tartalmaz, akkor a
keltétdl szdmitott 30 napig tart Finanszirozo ajdnlati kotottsége.
9. Ugyfél: Az a gazddlkodd vagy egyéb szervezet, aki

a) a Lizingtargyakat a Szerzédésben foglalt feltételekkel Finanszirozétdl lizingeli, vagy

b) a Lizingtdrgyat Finanszirozétdl lizingelni kivanja, amelynek érdekében Finanszirozéhoz - vagy kézremiikddéjéhez -

Kérelmi Adatlapot és/vagy Kérelmi Dokumentdciot nydjt be, vagy

c) az Eszkéz megvdsarldsdhoz a Szerzdédésben foglalt feltételekkel kdlcsont vesz fel a Finanszirozétol, vagy

d) az Eszkéz megvdsarldsdhoz a Finanszirozétdl kélcsont kivdn felvenni, amelynek érdekében Finanszirozéhoz - vagy

kdzrem(ikodéjéhez - Kérelmi Adatlapot és/vagy Kérelmi Dokumentdciot nydjt be.
A jelen pont a)-d) alpontjdban foglalt esetben amennyiben a Szerzédés vagy a Kérelmi Dokumentdcié bdarmely része
Lizingbe Vevét, vagy Adést emlit, arra az AUF-nek Ugyfélre vonatkozé rendelkezéseit alkalmazni kell.
Az AUF |. fejezete, II. fejezete, IV. fejezete, valamint a VI. fejezetétd| Xlll fejezetéig terjedd részeinek alkalmazédsaban Ugyfél
az is, aki a Szerzd8désbdl szarmazo fizetési kotelezettségének biztositdsdra Finanszirozé részére Biztositékot nyujt (pl.
kezes, évadékot nyujto, zalogkdtelezett, stb.) vagy ennek érdekében adatait Finanszirozd rendelkezésére bocsdtotta. A
jelen bekezdésben foglalt esetben amennyiben a Szerzddés bdrmely részére vagy a Kérelmi Dokumentdcié vagy a
Biztositékra vonatkozd egyedi szerzédés, illetve nyilatkozat a Biztositék nyujtéjat (pl. kezes, zdlogkéotelezett, dvadékot
nyujto, kotelezett, stb.) nem Ugyfélnek nevezi, arra az AUF jelen bekezdésben meghatdrozott fejezeteinek Ugyfélre
vonatkozé rendelkezéseit értelemszer(ien alkalmazni kell.
10. Finansziroz6: Raiffeisen Corporate Lizing Zrt. (adatai a Finanszirozdsi szerzédésben), aki a pénzlgyi lizing
tevékenységét az Allami Pénz- és Tékepiaci Felligyelet (késébb Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyelete, majd 2013.10.01.
napjatél a Magyar Nemzeti Bank, tovdbbiakban: MNB) 1856/1998. szdmu hatdrozata alapjan, a kdélcsénnydjtasi
tevékenységét a MNB H-EN-1-414/2019. szdmu hatdrozata alapjan végzi, és aki az Ugyfélnek pénziigyi szolgdltatdst nyuijt
vagy akitél a pénziigyi szolgdltatdst az Ugyfél igénybe kivanja venni. Amennyiben a Szerzédés bdarmely része Lizingbe
Adét, vagy Hitelez6t emlit, azon Finanszirozot kell érteni.
1. Felek: Finanszirozé és Ugyfél egyiittesen.
12. Szdllité (Elado): Az a természetes személy, gazddalkodé vagy egyéb szervezet, amelyet Ugyfél jeldl meg, és amelytél
pénziigyi lizing esetén Finanszirozo, kélcsdnnylijtas esetén Ugyfél megvasarolja a Finanszirozds targydt fiiggetleniil attol,
hogy az fé tevékenységét illetéen a Finanszirozds targydnak kereskedelmével foglalkozik-e, vagy sem illetve, hogy a
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Finanszirozds tdrgydnak forgalmazdsi tevékenységére vonatkozéan rendelkezik-e engedéllyel vagy sem. Visszlizing
esetén, ahol a Szerzédés bdrmely része Szdllitdt emlit azon Lizingbe Vevét kell érteni.
13. Finanszirozdas targyal(i): Mindazon - Ugyfél dltal kivalasztott - ingd dolgok és ezek kiegészit6i, alkatrészei és
tartozékai mennyiségtél és tipustdl fliggetlen egyiittes elnevezése, amelyeknek beszerzését Ugyfél a Finanszirozé dltal
nyujtott pénzugyi lizingszolgdltatds keretében, vagy a Finanszirozo dltal nydjtott kdlcsénnel kivanja finanszirozni, illetve
amelyek a Finanszirozdsi szerzédés tdrgyat képezik, és amelyek a Kérelmi Dokumentdcidban, a Szerz6désben - a
finanszirozds tdrgyaként - vagy/és az Addsvételi Szerz6désben vagy mellékletében szerepld specifikacidban kerilnek
felsoroldsra. Amennyiben a Szerz6dés a Finanszirozds egyes tdargyait jellegliknél fogva nevesitve elhatdrolja egymastol,
akkor az adott rendelkezés kizdrélag az adott jellegl tdrgyra vonatkozik. A Finanszirozds targya jellegeként Finanszirozd
a Szerz6dés alkalmazdsdban kdvetkezé két kategoridt hatdrolja el egymdstol:
a) Gépjérmlnek mindsilnek a személygépjarmivek és 3,5 tonna Ossztémeg alatti haszongépjarmuivek,
motorkerékpdrok, forgalomba helyezhetd és forgalomba nem helyezhetd robogdk, quadok, cross motorok és
vontatmdnyok - ideértve a lassu jarmivet és a segédmotoros kerékpdrt is.
b) Berendezésnek mindstilnek
— anagy-haszonjarmivek, igy kilondsen a 3,5 tonna 6ssztomeg feletti haszongépjarmuivek, és
— a mezdgazdasdagi gépek, igy kilondsen a mezdgazdasdgi termék elédllitdsa céljébdl megvasarolt eré- és
munkagépek, szdllitd és rakodd eszkdzok, technoldgiai berendezések, traktorok és kombdjnok, specidlis
betakarité gépek (zoldborsd, csemegekukorica, paradicsom, stb.), terményszarité berendezések, specidlis
betakarité gépek, szdritdk, célgépek, eszkézhordozok és egyéb kis darabszamban értékesitett eszk6zok, és
— az épit6é gépek, igy kiiléndsen az dltaldnos 6njdaré foldmunkagépek (drokdsok, kotrok, markolégépek, ezek
kombindciéi gumikerekes és lanctalpas vdltozatban is) és tartozékaik, rakodogépek, egyéb mobil
anyagmozgatd gépek (targoncdk) és tartozékaik, egyéb foldmunka- és Utépitd gépek (pl. talajtémoritd
gépek, uthengerek, stb.), és
— az dltaldnos gépek, igy kilondsen a termeld berendezések, dltaldnos és specidlis Uzemi- és
gydrtoberendezések, termelé eszkozok, gépsorok, szerszdmgépek és fémmegmunkdld eszkdzok,
élelmiszeripari berendezések (ipari stitd, hiité és feldolgozé berendezések, tdrolok, stb.), alaptevékenységet
kiszolgdalé berendezések, tdaroldegységek, polcrendszerek, raktari felszerelések, irodatechnikai eszkdzok,
szdmitdstechnikai hardver eszkdzok, telekommunikdcios eszkdzok, iroda és lizletberendezések, butorok és
egyéb berendezések.
Felek a Finanszirozds tdrgydnak a jellegét a Finanszirozdsi szerz6désben jeldlik meg.
Amennyiben a Finanszirozds tdrgydnak jellegeként a Finanszirozdsi szerzédésben Gépjarmd kerll megjeldlésre, akkor
amennyiben az adott Szerzédés részét képezd barmely dokumentum, illetve annak melléklete Gépjdrmdvet emlit, azon a
Finanszirozds targydt kell érteni és a Gépjarmire az AUF Finanszirozds tdrgydra vonatkozd rendelékezéseit kell
alkalmazni.
Amennyiben a Finanszirozds targydnak jellegeként a Finanszirozdsi szerz6désben Berendezés kerlil megjeldlésre, akkor
amennyiben az adott Szerzddés részét képezd bdarmely dokumentum, illetve annak melléklete gépjarmivet vagy
berendezést emlit, azon a finanszirozds targyat kell érteni és a gépjarmiire, illetve a berendezésre az AUF Finanszirozds
tdrgydra vonatkozo rendelékezéseit kell alkalmazni.
A Finanszirozds tobb tdrgya esetén a Szerzddésben foglalt rendelkezések minden tdrgyra értelemszer(ien
alkalmazanddk.
A Finanszirozds tdrgya Lizingszerz&dés esetén a Lizingtdrgy, Kélcsdnszerzédés esetén az Eszkoz.
14. Zart végli lizing: A pénziigyi lizing olyan formdja, amikor Finanszirozé és Ugyfél a Lizingszerzédés aldirdsakor abban
dllapodnak meg, hogy Ugyfél a Teljes tartozds megfizetésével minden egyéb jogi aktus nélkiil, automatikusan megszerzi
a Lizingtdrgy tulajdonjogdt. Zdrt végl lizing esetén a maradvdnyértéket Finanszirozd az utolsé lizingdij-részletbe
belekalkuldlja. Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Lizingtargy zdrt végi pénziigyi lizingszerzédés keretében térténd lizingbe
addsa - ide nem értve a targyi addmentes termékértékesitések korét - a hatdlyos jogszabdlyok szerinti dltaldnos
forgalmi adé (tovabbiakban: AFA) kdteles termékértékesitésnek mindsiil, amely esetben a lizingdijak tékerészének nettd
értékét terhelé AFA-t az Ugyfél az erre vonatkozd szamviteli bizonylatban meghatdrozott idépontban a Lizing futamidé
kezdetén koteles Finanszirozénak megfizetni.
15. Nyilt végii lizing: A pénziigyi lizing olyan formdja, ahol a Teljes tartozds maradéktalan megfizetése utdn Ugyfélnek
joga van a maradvdnyérték bruttd 6sszege megfizetése ellenében a Lizingtdrgy tulajdonba addsdét kérni, vagy ezt a jogdt
harmadik személyre &truhdzni. Felek régzitik, hogy a lizingdijak tékerészének nettd értékét terheld AFA-t Ugyfél nyilt vég(
pénzligyi lizing esetén a lizingdijakkal egylitt, részletekben koteles a Finanszirozénak megfizetni.
16. Raiffeisen Bankcsoport: Az ausztriai Raiffeisen Bankcsoport, annak ausztriai és belfoldi vdllalatai, lednycégei, az
dltaluk ellendrzott pénziigyi intézmények, befektetési vallalkozdsok és jarulékos vallalkozdsok 6sszessége, igy kiiléndsen,
de nem kizdrélag a Raiffeisen Bank Zrt.; Raiffeisen Corporate Lizing Zrt.,; Raiffeisen Autd Lizing Kft.; Raiffeisen Befektetési
Alapkezel6 Zrt., Raiffeisen Biztositdskozvetitd Kft.
17. Ugyfélszolgalat: A Finanszirozé honlapjdan kdzzétett hely(ek)en taldlhato, ligyfélforgalom elétt nyitva allé helyiségek,
ahol Finanszirozé a nyitvatartdsi idé alatt - az Ugyfelek vdrakozdsi sorrendjét fenntartva - fogadja a hozzd érkezé
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Ugyfeleket (személyes ligyfélszolgdlat), tovabbd a 06-1-486-5177 telefonszamon elérhetd telefonos ligyfélszolgdlat, ahol
Finanszirozé a nyitvatartdsi idé alatt fogadja az Ugyfelek hivasait. Az Ugyfélszolgdlat nyitvatartdsi rendjét Finanszirozd
Hirdetményben teszi kézzé. Az Ugyfélszolgdlat nyitvatartdsi rendjérél a Finanszirozé telefonon is tajékoztatdst ad.

18. Hirdetmények kifliggesztésének helyszine. Amennyiben Finanszirozé valamely informdciét Hirdetményben hoz az
Ugyfél tudomdsdra, akkor azok az Ugyfélszolgdlaton és hivatalos honlapjan (http://www.raiffeisenlizing.hu)
hozzaférhetdk, illetve igényelheték.

19. Banki (munka)nap. Banki munkanap az a nap, amely a mindenkor hatdlyos jogszabdlyok szerint munkanap és nem
bankszlinnap. A teljesitési hatdridék szamitdsa szempontjdbdl nem mindsilnek banki munkanapnak azok a napok,
amelyeken a fizetési megbizds teljesitésében kdzrem(ikddé bdrmely intézmény Uzletvitel céljabdl nem tart nyitva.

Ill. A KERELMI DOKUMENTACIO BENYUJTASA ES ELBIRALASA

1. Finanszirozdsra vonatkozé tajékoztatds. Amennyiben Ugyfél Finanszirozd pénziigyi szolgdltatasdat kivénja igénybe
venni, akkor szdéban vagy irdsban igényelheti Finanszirozotdl vagy Finanszirozd erre felhatalmazott kozvetitdjétél, hogy
tdjékoztassa 6t - az Ugyfél dltal megadott adatok alapjén - a finanszirozds esetleges feltételeirdl, illetve a Kérelmi
Dokumentdciérél (tovabbiakban egyiittesen a jelen pont alkalmazdsdban: Tdjékoztatds). Az AUF-nek a Tdjékoztatdsra
vonatkozé szabdlyait kell alkalmazni a Finanszirozo, illetve kézremikdddje dltal a Finanszirozdsi szerzddés Felek dltali
kélcsdnds aldirdsa elétt az Ugyfél rendelkezésére bocsatott ,Lizingdij-kalkuldcié" vagy , Térlesztd részlet kalkuldcio”
vagy ,Ajdnlat" vagy ,Finanszirozdsi ajanlat” megnevezés(i dokumentumokra is. Ugyfél - a Tdjékoztatds elkészitése
érdekében - legaldbb a kévetkez6 adatokat kételes megadni:

a) az Ugyfél dltal kivdlasztott Lizingtdrgy, vagy Eszkéz jellege, gydrtmanya és tipusa, haszndlt vagy Uj jellege, a

Sz4llité/Elado személye,

b) a Finanszirozds targyanak Ugyfél dltal meghatdrozott vételdra és pénzneme, amelyben a vételdrat a Szdllité/Eladd

felé teljesiteni kell majd,

c) az Ugyfél dltal vallalt elsd befizetés (elsd lizingdij vagy énerd) mértéke,

d) a finanszirozds tipusa (nyilt végli vagy zdrt végl pénziigyi lizing, vagy kolcsonnyujtds) és futamideje,

e) a Finanszirozds pénzneme és a Fizetés pénzneme.
A Finanszirozé vagy erre felhatalmazott kézvetitéje ez alapjan Ugyfél rendelkezésére bocsdtja a Tdjékoztatdst, amely
Finanszirozé kotelezettségvallalast nem tartalmazd tajékoztaté nyilatkozata, és amelyre Ugyfél vagy harmadik személy
Finanszirozéval szemben elénydk szerzésére nem hivatkozhat. A Tdjékoztatds tartalmazza a Finanszirozd Finanszirozdsi
szerzddésre vonatkozé aktudlis adatait arrdl, hogy a Finanszirozds targydnak vételdra, a finanszirozds tipusa, valamint
futamideje, az Ugyfél dltal vallalt elsd befizetés (elsé lizingdij vagy dnerd), deviza alapl szerzédés esetén a tdjékoztatd
elkészitésénél alkalmazott drfolyam és egyéb adatok fliggvényében, mekkora mértéki lizingdijat, vagy toérleszté
részletet kellene havonta megkézelitéen Ugyfélnek Finanszirozé felé megfizetnie. A Tdjékoztatds ajanlatnak vagy
el6szerz8désnek nem mindsiil, szerz8déskotési kotelezettséget a Finanszirozé oldaldn nem keletkeztet, a finanszirozdsi
adatokat kifejezetten tdjékoztaté jelleggel tartalmazza. Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Tdjékoztatdsndl alkalmazott
drfolyom és kamat tdjékoztatd jellegli és a Lizingdij-fizetési id6pontlistdndl, vagy a Torlesztd részlet-fizetési
idépontlistandl, illetve a Finanszirozdsi szerzédésnél alkalmazott drfolyamtél és kamattdl, illetve a Szerzédés Ugyfél dltali
teljesitése sordn alkalmazott arfolyamtdl és kamattdl eltérhet.
Ugyfél a Szerzédés részét képezé szerzédésmintakat a Kérelmi Dokumentdcié benyujtasa elétt Finanszirozétol, annak
Ugyfélszolgdlatan vagy az interneten keresztiil, vagy erre felhatalmazott kézvetitéjétél igényelheti.
2.A Kérelmi Adatlap és Kérelmi Dokumentdcié. Amennyiben Ugyfél Finanszirozdsi szerzédést kivan koétni
Finanszirozoéval, akkor Finanszirozo, mint pénzlgyi szolgdltato, a rd vonatkozo jogszabdlyok és hatdsdagi elirdsok alapjan
kételes megvizsgalni Ugyfél fizet6képességét, jdvedelmi és vagyoni viszonyait. Finanszirozé - fiiggetleniil a Finanszirozas
targydnak jellegétdl - ezen vizsgalat elvégzése érdekében a Finanszirozé dltal Ugyfél rendelkezésére bocsatott, az Ugyfél
dltal - a valésdggal egyez6 tartalommal - kitoltdtt és szabdlyszer( aldirasaval elldtott Kérelmi Adatlap mellett a
kévetkez6 eredeti dokumentumok, és az azokban foglalt adatok rendelkezésre bocsatasat igényelheti Ugyféltdl (ideértve
a Biztositékot nyujtékat is) a Finanszirozdsi szerzédés megkdtését megel6zéen

a) magdnszemély esetén:

— az Ugyfél személyi igazolvanya/dtlevele/vezetéi engedélye és lakcimkdartydja/tartézkoddsi helyet igazold
okmdnyaq, illetve azon igazold dokumentumok, amelyek alapjan Finanszirozé a 1ll.3. pont szerinti
azonositdst el tudja végezni, és

— az Ugyfél érvényes fényképes vezetéi engedélye, és

- az Ugyfél mint eléfizetd és szdmlafizetd nevére sz4lé, nem titkos vezetékes telefonszémra vonatkozd vagy
nem titkos el&fizetéses mobil telefonszdmra vonatkozo, a Kérelmi Adatlap benyujtdsdt megel6z6 30
napndl nem régebbi telefonszdmla, vagy egyéb az Ugyfél mint szolgdltatdst igénybe vevé és szdmlafizetd
nevére sz6lo a Kérelmi Adatlap keltét megeldzé 30 napndl nem régebbi (tdvhé-, vezetékes viz-, gdz- vagy
elektromos dramszolgdltatdsra vonatkozo) kéziizemi szamla, és

— a Kérelmi Adatlap benyujtasat megeléz6 30 napndl nem régebbi jovedelemigazolds, amely munkavdllald
esetén a munkaltaté dllit ki, nyugdijas esetén a nyugdijtorzslap és nyugdijszelvény, és
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a Finanszirozé dltal egyedileg el6irt egyéb dokumentumok (a Finanszirozds tdargydra vonatkozo
értékbecslés, Allapotfelméré lap, kezesek dokumentumai, biztositékként bevont dolgokra és
jogokra/kévetelésekre vonatkozéd dokumentumok, az Ugyfél dltal a Finanszirozds tdargydnak a
megvdsdrldsdhoz  igénybe vett Tdmogatdsra vonatkozé  dokumentumok, a  kivdlasztott
Lizingtargyra/Eszkézre és a Szdllitéra/Eladéra vonatkozd dokumentumok, Ugyfél tevékenységére
vonatkozé engedélyek, stb.).

b) egyéni vallalkozd és egyéni cég esetén:

a Kérelmi Adatlap benyujtasdt megel6zé két teljes adoév személyi jovedelemadd vagy egyszerlsitett
vdllalkozdsi add bevalldsdnak mdsolata, és

az Ugyfél személyi igazolvanya és lakcimkartydija, illetve azon igazolé dokumentumok, amelyek alapjan
Finanszirozé a l1.3. pont szerinti azonositdst el tudja végezni, és

az Ugyfél adészamat vagy adéazonosité jelét tartalmazé hatésdgi igazolvanya, és

az dllami adéhatésag dltal kidllitott, Kérelmi Adatlap benyljtdsat megel6zd 30 napndl nem régebbi, el6z6
adoéévre vonatkozo jévedelemigazolds, és

a Kérelmi Adatlap benyujtdsat megel6zd 30 napndl nem régebbi pénztarkdnyv (naplofékényv) vagy a
Kérelmi Adatlap benyujtasdt megeléz6 30 napndl nem régebbi két teljes idészakra (hdnapra) vonatkozd
bankszdamlakivonat, és

a Finanszirozé dltal egyedileg eldirt egyéb dokumentumok (a Finanszirozds tdargydra vonatkozo
értékbecslés, Allapotfelméré lap, kezesek dokumentumai, biztositékként bevont dolgokra és
jogokra/kdvetelésekre vonatkozé dokumentumok, az Ugyfél d&ltal o Finanszirozds tdrgydnak
megvasdrldsdhoz  igénybe  vett Tdmogatdsra  vonatkozé  dokumentumok, a  kivdlasztott
Lizingtdrgyra/Eszkdzre és a Szdllitéra/Eladéra vonatkozéd dokumentumok, Ugyfél tevékenységére
vonatkozé engedélyek stb.).

c) cégek - ide nem értve az egyéni céget - esetén:

a Kérelmi Adatlap benyujtdsat megeldzé két teljes lzleti évre vonatkozd, a szamvitelrdl sz616 2000. év C. tv.
eléirdsainak megfeleld formdban és tartalommal elkészitett - amennyiben az jogszabdlyndl fogva
szikséges konyvvizsgdlo dltal zdradékolt - beszamolo, illetve a konyvvizsgdldi jelentés, ha készitését
jogszabdly kételezévé teszi, és

a cég cégkivonata, amelynek kelte legkordbban a Kérelmi Adatlap benyujtasdt megeléz6 harmincadik nap
lehet, illetve olyan igazolé dokumentumok, amelyek alapjdn Finanszirozo a lll.3. pont szerinti azonositdst el
tudja végezni, és

a cég cégkivonatdban szerepld, cégjegyzésére jogosult személy aldirdsi cimpélddnya, személyi igazolvanya
és lakcimkdrtydja illetve azon igazolé dokumentumok, amelyek alapjdn Finanszirozé a 1ll.3. pont szerinti
azonositdst el tudja végezni, és

a Kérelmi Adatlap benyljtdsdt megel6zé 30 napndl nem régebbi hdrom teljes idészakra (hénapra)
vonatkozé bankszdmlakivonat, és

a Finanszirozé dltal egyedileg el6irt egyéb dokumentumok (a Finanszirozds tdargydra vonatkozé
értékbecslés, Allapotfelméré lap, kezesek dokumentumai, biztositékként bevont dolgokra és
jogokra/kévetelésekre vonatkozé dokumentumok, az Ugyfél dltal a Finanszirozds targydnak
megvasdrldsdhoz  igénybe vett Tdmogatdsra  vonatkozé  dokumentumok, a  kivdlasztott
Lizingtdrgyra/Eszkdzre és a Szdllitéra/Eladéra vonatkozé dokumentumok, Ugyfél tevékenységére
vonatkozé engedélyek stb.),

d) a jelen pont a) és c) alpontjaban nem emlitett egyéb gazddlkodo szervezetek és egyéb jogi személyek:

a Kérelmi Adatlap benyujtasdt megel6zé két teljes naptdri év gazddlkoddsdra vonatkozé dokumentum
(addbevallds vagy beszamolo), és

a szervezet |étesitését igazolé dokumentum (birésagi vagy hatosdagi hatdrozat, illetve igazolds), amelynek
kelte legkordbban a Kérelmi Adatlap benyujtasdt megel6zé harmincadik nap lehet, illetve azon igazold
dokumentumok, amelyek alapjdén Finanszirozé a 11.3. pont szerinti azonositdst el tudja végezni, és

a szervezet képviseletére jogosult személy aldirdsi cimpélddnya, személyi igazolvanya és lakcimkartydja,
illetve azon igazolé dokumentumok, amelyek alapjdn Finanszirozé a llI.3. pont szerinti azonositdst el tudja
végezni, és

a Finanszirozé dltal egyedileg el6irt egyéb dokumentumok (a Finanszirozds tdargydra vonatkozd
értékbecslés, Allapotfelméré lap, kezesek dokumentumai, biztositékként bevont dolgokra és
jogokra/kdvetelésekre vonatkozé dokumentumok, az Ugyfél dltal a Finanszirozds tdrgydnak
megvasdrldsdhoz  igénybe  vett Tdmogatdsra  vonatkozé  dokumentumok, a  kivdlasztott
Lizingtdrgyra/Eszkdzre és o Szdllitéra/Eladéra vonatkozéd dokumentumok, Ugyfél tevékenységére
vonatkozé engedélyek, stb.).
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Finanszirozé a jelen pontban fel nem sorolt dokumentumokrdl - tekintettel a Finanszirozds tdrgydnak jellegére is - a
Kérelmi Adatlapon, illetve a Kérelmi Dokumentdcid vizsgdlata sordn felmerllt egyéb sziikséges dokumentumokrdl kiilon
tdjékoztatja Ugyfelet.

Amennyiben a Finanszirozds tdrgya haszndlt vagy nem magyarorszdgi Szdllitotdl/Eladotdl kerll beszerzésre, illetve
visszlizing esetén Ugyfél azt nem Magyarorszdgrdl szerzi be, illetve ha a Finanszirozdas targya egyedi gyartmdanyd vagy
specidlis jellegli, akkor Finanszirozé eléirhatja, hogy a Finanszirozds targydt, illetve annak Szdllité/Eladd és Ugyfél dltal
meghatdrozott vételdrdt a Szerzédés megkdtése elétt a Finanszirozd dltal kivalasztott szakérté véleményezze. A
szakértSi vélemény sziikségességérél Ugyfél a Kérelmi Dokumentdcié benydjtdsa elétt Finanszirozéndl tdjékozodhat. A
szakvélemény elkészitésének koltsége Ugyfelet terheli.

Finansziroz6é egyedi esetben, illetve tekintettel a Finanszirozds tdrgydnak jellegére bdrmely a jelen pontban felsorolt
dokumentum benyujtasdtdl ill. bemutatdsdtdl, vagy az abban foglalt adat rendelkezésre bocsatasdtédl eltekinthet.
Finanszirozé ezen informdciét elézetesen kézli Ugyféllel. Amennyiben az Ugyfél a jelen pontban, a Kérelmi Adatlapon
illetve a Kérelmi Dokumentdcio vizsgdlata sordn felmerllt egyéb sziikséges dokumentumokat nem bocsdtja hianytalanul
Finanszirozé rendelkezésére, akkor Finanszirozé6 a Finanszirozdsi szerz6dés megkotését megtagadja, kivéve ha
Finanszirozé valamely dokumentum benyujtdsdtdl eltekint. A mindezekbdl szarmazé esetleges kdrokért a Finanszirozé a
felel6sségét kizarja.

A Kérelmi Adatlapnak a jelen pontban fel nem sorolt dokumentumokra vonatkozd része és a Kérelmi Dokumentdcio
vizsgdlata sordn felmerilt egyéb sziikséges dokumentumokrol szé1é irdsbeli tdjékoztatds kizdrélag ebben a részében a
Szerzddés részét képezi.

3. Ugyfél atvilagitas. A pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél és megakaddlyozdasarél szolé 2017.
LIlI. térvény (Pmt.) értelmében a Finanszirozoé kételes az Ugyfél atvilagitdsat az Gzleti kapcsolat létesitésekor vagy az
ligyleti megbizds végrehajtasa elétt, illetve a jogszabdlyban meghatdrozott egyéb esetekben elvégezni. Az Ugyfél
dtvildgitas keretében Finanszirozé az Ugyfelet, annak meghatalmazottjat, a rendelkezésre jogosultat tovdbbda a
képviselsjét - illetve a Pmt-ben meghatdrozott esetekben az Ugyfél tényleges tulajdonosdt - kdteles azonositani és
személyazonossdgdnak igazold ellendrzését elvégezni a Pmt-ben meghatdrozott okiratok alapjdn, illetve koteles a Pmt-
ben meghatdrozott adatokat rogziteni és a bemutatott okiratok meghatdrozott oldaldrél mdsolatot késziteni. A
Finanszirozé a részére bemutatott azonossdgot igazold okiratok, illetve kiilén okiratba foglalt meghatalmazds esetén
annak érvényességét, a rendelkezésre jogosult esetében a rendelkezési jog jogcimét, tovdbbd a képvisel6 képviseleti
jogosultsagat ellendérzi. A Finanszirozé a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél széld belsé
szabdlyzatdban meghatdrozott esetekben az Ugyfélre, annak képvisel6jére, meghatalmazottjdra, tényleges
tulajdonosdra, illetve az Uzleti kapcsolatra és az lgyletre vonatkozd, kotelezéen rogzitendd adatokon kivil tovdbbi, a
Pmt-ben meghatdrozott adatokat is régzitheti és kezelheti. A Finanszirozd kérésére az Ugyfél koteles a Pmt-ben
meghatdrozott és az ott meghatdrozott feltételeknek megfelelé okiratot, vagy annak hiteles mdsolatdat benyujtani.

Az Ugyfél kételes - a Pmt-ben meghatdrozott esetekben és adattartalommal - irdsbeli nyilatkozatot tenni arra
vonatkozéan, hogy sajat, vagy a tényleges tulajdonos nevében illetéleg érdekében jdr el, valamint a jogi személy/egyéb
szervezet Ugyfél arrdl is kdteles nyilatkozni, hogy tényleges tulajdonosa a Pmt. szerint kiemelt kézszereplének minésiil-e.
Amennyiben barmikor kétség meriil fel a tényleges tulajdonos kilétével kapcsolatban, a Finanszirozé az Ugyfelet a
tényleges tulajdonosra vonatkozé (ismételt) irdsbeli nyilatkozattételre szdlitja fel.

Kiemelt kozszerepl6 esetén az Uzleti kapcsolat |étesitésére, Uzleti megbizds teljesitésére kizardlag a Finanszirozé
szervezeti és mlikddési szabdlyzatdban meghatdrozott vezetd jévahagydsat kdvetden kertilhet sor.

Abban az esetben, ha Ugyfél az atvildgitdsahoz nem jérul hozzd, vagy az a jogszabdlyban elsirt médon nem végezheté el,
Finanszirozé az lzleti kapcsolat létrehozdsat, illetéleg a tranzakcid teljesitését megtagadja, vagy az Ugyféllel fenndllé
lizleti kapcsolatot megsziinteti.

A Finanszirozo kételes biztositani, hogy az Ugyfélre és az lzleti kapcsolatra vonatkozéan rendelkezésre all6 adatok és
okiratok naprakészek legyenek és ennek érdekében a Finanszirozé rendszeresen koteles ellendrizni az Ugyfelekrél
rendelkezésére allé adatokat. Ha az ellenérzés sordn a Finanszirozénak kétsége merll fel az adatok és nyilatkozatok
naprakészségét illetéen, akkor ismét elvégzi az ligyfél atvilagitdsi intézkedéseket.

Finanszirozé 2019. junius 26-at kdvetden ligyleti megbizdsok teljesitését megtagadja, ha az Ugyféllel a Pmt. hatdlyba
lépése (2017.

junius 26.) elétt létesitett Gzleti kapcsolatot és az Ugyfél illetve a tényleges tulajdonos Pmt.-ben megjelélt adatai nem
dlinak teljes koriien rendelkezésére és az Ugyfél a Finanszirozé rtesitése ellenére (igyfél dtvilagitds céljbol személyesen
vagy képviseldje utjdn nem jelent meg.

A Finanszirozé az Ugyfél atvilagitds érdekében régzitett adatokat és a személyazonossdgra vonatkozd dokumentdcio
masolatdt az Ugyfél kifejezett irdsbeli hozzdjdruldsaval bocsdtja mds, a Pmt. hatdlya ald tartozd szolgdltatd
rendelkezésére. Finanszirozé a jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet Ugyfél tényleges
tulajdonosdra vonatkozé adatokat haladéktalanul kételes tovdbbitani az adatok tdaroldsa céljgbdl kildn jogszabdly
alapjan létrehozott kdzponti nyilvantartds szamara.

Amennyiben a személyazonossdag vagy a képviseleti jogosultsag megallapitasara az Ugyfél idegen nyelvii dokumentumot
bocsdt a Finanszirozo rendelkezésére, a Finanszirozd nem felel az abbdl eredd karért vagy egyéb jogkdvetkezményekért,
hogy az Ugyfél az idegen nyelvet értette-e vagy sem. Az ilyen dokumentum megvizsgaldsdabdl, illetve forditasdabol eredé
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esetleges kdarokért a Finanszirozé kizdrdlag szandékossdga esetén felel. A nem magyar vagy angol nyelven kidllitott
dokumentumot a Finanszirozé csak abban az esetben fogadja el, ha az Ugyfél a dokumentummal egyiitt annak hiteles,
magyar nyelv( forditdsat is dtadja a Finanszirozo részére.
Ugyfél, illetve képviseléje kételes kézrem(ikédni az azonositdsra, valamint a tényleges tulajdonos személyére vonatkozd
nyilatkozat irdsban valé rogzitésében, és az aldbbi dokumentumokat Finanszirozé részére eredetben bemutatni:
a) természetes személy esetén magyar allampolgdr személyazonossdg igazoldsara alkalmas hatésdagi igazolvanya és
lakcimet igazolé hatdsdgi igazolvanya, mig kilfoldi természetes személy uti okmdnya, vagy személyazonosito
igazolvdnya, feltéve, hogy az magyarorszdgi tartézkoddsra jogosit, vagy tartézkoddsra jogot igazolé okmdnya vagy
tartézkoddsra jogosité okmanya;
b) jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet esetén a nevében vagy megbizdsa alapjdn eljdrni
jogosult személy(ek) a 1I1.3. a) alpontban megjeldlt okiratainak bemutatdsdn tdlmenden, az azt igazolé - 30 napndl
nem régebbi - okiratot, hogy
— a belféldi gazddalkodd szervezetet a cégbirésdg bejegyezte, vagy a gazddalkodd szervezet a bejegyzési
kérelmét benyujtotta,
— egyéni vdllalkoz6 esetében azt, hogy az egyéni vdllalkozoi igazolvdny kiaddsa vagy a nyilvantartdsba
vételrdl sz6l6 igazolds kidllitdsa megtortént,
— mds belfoldi jogi személy esetén, ha annak létrejoéttéhez hatdsdgi vagy birdsdagi nyilvéntartasba vétel
szikséges, a nyilvantartdsba vétel megtortént.
— kulféldi jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet esetén a sajdt orszdgdnak joga
szerinti bejegyzése vagy nyilvantartdsba vétele megtortént;
Ugyfél tudomasul veszi, hogy a jelen pontban foglalt kdtelezettségek megszegése esetén Finanszirozé a Finanszirozdsi
szerz8dés megkotését koteles megtagadni.
Finanszirozé birdsagi vagy hatdsdagi nyilvantartdsba (jogerésen) be nem jegyzett személy vagy adészdmmal nem
rendelkezé egyéni vdllalkozé személy Ugyféllel Finanszirozdsi szerzédést nem két, illetve Kérelmi Dokumentdciét ilyen
személytdl nem fogad el.
4.A Kérelmi Dokumentdcié benyujtdsa. Ugyfél a Kérelmi Dokumentdciét a Finanszirozé erre felhatalmazott
munkavallaléja Gtjan kizardlag papir alapon, a Finanszirozo erre felhatalmazott kdzvetitdjén keresztll pedig elektronikus
Uton vagy papir alapon adhatja at Finanszirozé részére. Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Kérelmi Dokumentdci6 atvétele
nem jelent kotelezettségvdllaldst Finanszirozé részérél a Szerz6dés megkdtésére, illetve a Szerz6dés megkotése
megtagaddsdanak jogdt Finanszirozé a Szerzédés aldirdsdig kifejezetten fenntartja. Amennyiben Ugyfél a Finanszirozdsi
szerz8dés, illetve az Addsvételi Szerzddés hatdlybalépése elétt a Szdllitd/Eladé vagy harmadik személy részére a
Finanszirozds tdrgya tulajdonjogdnak megszerzésére vonatkozd jognyilatkozatot tesz (pl. a Finanszirozds tdrgydra
vonatkozé megrendelést vagy ajanlatot ad, ilyet elfogad, addsvételi szerz6dést kot, foglalot fizet, vételdr vagy annak egy
része megfizetéséért - akar feltételes - kotelezettséget vdllal, stb.), akkor erre Finanszirozéval szemben elénydk szerzése
végett nem hivatkozhat akkor, ha a Kérelmi Dokumentdcié alapjan a Szerz6dés megkotését, illetve arra vonatkozé
gjénlat addsdt Finanszirozé megtagadja. Finanszirozé Ugyfél ilyen eljdrasdért felelésséget nem vallal. A Kérelmi
Dokumentdcié dtvétele Finanszirozé dltal nem hatalmazza fel Ugyfelet arra, hogy Finanszirozé képviseletében a
Szdllitéval/Eladéval vagy egyéb személlyel a Lizingtdrgy addsvételére vonatkozé szerzédést kdsson vagy ilyen tartalma
jognyilatkozatot tegyen, illetve a Szdllit6/Eladd részére olyan tdjékoztatdst adjon, amely szerint Finanszirozé a
Szerzédést meg fogja kétni.
5. A Kérelmi Dokumentdcio vizsgdlata. A Kérelmi Dokumentdcié dtvételét kovetéen Finanszirozé megvizsgdlja, hogy a
Kérelmi Dokumentdcio részét képezd iratok hidnytalanul rendelkezésre dalinak-e. Amennyiben a Finanszirozé hidnyt észlel,
akkor errél a Kérelmi Dokumentdcié kézhezvételétél szdmitott 30 napon beliil Ugyfelet tdjékoztatja, aki kdteles az
értesités kézhezvételét kdvetden a hidnypotidsnak eleget tenni.
A Kérelmi Dokumentdcié hidnytalan dtvételét kévetden Finanszirozé annak tartalmdt dsszeveti a rendelkezésére dllo
hatésdgi nyilvantartdsokkal, illetve elvégzi azok elemzését. Finanszirozé a Kérelmi Dokumentdcid vizsgdlata sordn
jogosult hatdsdgokat (ideértve a Nemzeti Adé- és Vamhivatalt) és egyéb személyeket a jogszabdlyok keretei kézott
adatkdzlés végett megkeresni, az Ugyfelet tovabbi adatok és dokumentumok benyuijtasdra hivhatja fel. Ugyfél a Kérelmi
Dokumentdcié vizsgdlata sordn koteles oz dltaldban elvdrhaté moédon egylttmikédni Finanszirozéval, ezen
kotelezettség megsértése esetén Finanszirozé a Lizingszerz8dés megkotését megtagadhatja.
Ugyfél, illetve nem természetes személy Ugyfél természetes személy képviseléje tudomdsul veszi azt, hogy a Kérelmi
Dokumentdcié befogaddasdnak és igy a Szerzédés megkotésének feltétele az is, hogy a hitelintézetekre és pénzigyi
vdllalkozdsokra vonatkozd, a pénzmosds megelézésérdl és megakaddlyozdsardl szolé jogszabdlyban meghatdrozott,
valamint egyéb prudencidlis szabdlyozok dltal eléirt ellendrzési és azonositdsi kotelezettségeinek teljesitése céljabdl
személyes adatait, az Ugyfél dltal benyujtott, bemutatott vagy a Finanszirozé dltal lekérdezett okmanyait és aldirds-
mintdjdt a Finanszirozé kezelje és azonositsa (ellendrizze) a kovetkezd adatbdzisok igénybevételével: Belligyminisztérium
(Beliigyminisztérium Nyilvantartdsok Vezetéséért Felelés Helyettes Allamtitkdrsdag) adatbdzisai, Publikus adatbdzisok
(Magyar Orszdgos Koézjegyzdi Kamara adatbdzisa, Opten Cégtdr). Tovabbd tudomdsul veszik, hogy a jelen bekezdésben
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meghatdrozott személyes adatok feldolgozdsdt a Finanszirozé megbizdsdbdél a GIRO Elszdmoldsforgalmi Zrt.
(nyilvantartdsba vette a Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga Cg. 01-10-041159 szdmon) végzi.

Finanszirozé vdllalja, hogy a Kérelmi Dokumentdcié hidnytalan dtvételétdl — amit Finanszirozéd Ugyfél részére kérése
esetén igazol - szdmitott 40 napon beliil a Kérelmi Dokumentdcié vizsgdlatdt befejezi és tdjékoztatja Ugyfelet annak
eredményérél, amely szerint vagy megkéti a Finanszirozdsi szerzédést Ugyféllel, illetve Szdllitéval, vagy a Finanszirozdsi
szerz6dés megkdtését megtagadja. A Kérelmi Dokumentdcid vizsgdlatanak eredményérél - Ugyfél kérelmére vagy
hivatalbdl - Finanszirozé Jévahagydsi értesitét vagy elutasitdsrdl valé tajékoztatdst ad at Ugyfél részére. A Szerzédés
megkétésének megtagaddsa esetén Finanszirozd a Kérelmi Dokumentdcio részét képezd eredeti okiratokat Ugyfélnek
visszaadja, de jogszabdlyi el6irdsok miatt annak egy mdsolati példdnydt jogosult a megtagaddstdl szdmitott 5. év
végéig, illetve 8 évig tarolni.

6. A Szerzédés megkotése, hatdlybalépése, vételdr kifizetési feltételek teljesiilése. Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a
Finanszirozdsi szerzédés akkor jon létre, ha Felek - illetve a képviseletlkre felhatalmazott személyek — azt kolcsénds
aldirasukkal latjak el. Finanszirozé Ugyfél képviseljeként a Szerz6dés megkdtésénél kizarélag olyan személyt fogad el,
akit a lll.3. pont alapjan azonositott. A Finanszirozdsi szerzédés és az Addsvételi Szerzddés hatalybalépési feltételeit, a
Finanszirozds targya dtadds-atvételének feltételeit és a vételdr kifizetésének feltételeit a BLASZF/KASZF, illetve az
Addsvételi Szerz6dés és a Finanszirozdsi szerz8dés egyuttesen tartalmazza.

IV. KONDICIOS LISTA

1. Kondicids Lista. A Finanszirozoé dltal alkalmazott, a Finanszirozdsi szerzédésben és - amennyiben ilyen alkalmazdsra
keril - Lizingdij-fizetési id&pontlistdban, vagy Torlesztd részlet-fizetési iddpontlistéban 06sszegszerlien nem
meghatdrozott koltségek, dijak, kamatok és jutalékok, valamint a Szerzédés egyéb szdmszer(sithet6 feltételeinek
mindenkori érvényes - egyes esetekben becslilt - értékét a Finanszirozé kondicidkrdl sz616 hirdetménye, a Kondicios Lista
tartalmazza. Finanszirozé Kondicids Listdja a Szerzddés elvalaszthatatlan részét képezi.

A Kondiciés Lista meghatdrozza azon kéltségeket és kamatot is, amelyeket az Ugyfélnek akkor kell megfizetni
Finansziroz6 részére, amikor a Kérelmi Adatlapot vagy a Kérelmi Dokumentdciét Finanszirozéhoz benyujtotta, de a
Finanszirozdsi szerz8dés a Felek koézétt nem jon létre (pl.: szakértéi koltség stb.) vagy létrejottének idépontdra
visszamendlegesen megszlinik (pl. kezelési koltség, késedelmi kamat).

2. A Kondiciés Lista részei. A Kondiciés Lista elsé (I.) része tartalmazza az olyan Szerzédésekre, illetve Kérelmi
Adatlapokra (Kérelmi Dokumentdciokra) vonatkozé kondicidékat, amelyekben a Lizingtdrgy jellegeként Gépjdrmi vagy
Berendezés keriilt megjeldlésre, mig mdsodik (Il.) része tartalmazza a Kélcsénszerzédésekre, illetve a kélcsdnnyujtdshoz
kapcsolédo Kérelmi Adatlapokra (Kérelmi Dokumentdciokra) vonatkozé kondicidkat.

3. A Kondiciés Lista rendelkezésre bocsatasa Ugyfél részére. A Kondicids Lista rendelkezésre bocsatdsdra az AUF
rendelkezésre bocsdtdsdra vonatkozd rendelkezéseket [1.5. pont]l kell megfeleléen alkalmazni azzal, hogy ahol a
hivatkozott rendelkezés AUF-et emlit azon Kondicids Listdt kell érteni. A Kondiciés Lista médositdsara az AUF VI. pontja
irényado.

V. EGYENLEGERTESITO ES TERHELESI ERTESITO

1. Egyenlegértesitd: Finanszirozé dltal a Lizing vagy Kélcsén futamidén beliil naptdri évente az Ugyfélnek megkiilddtt
pénziigyi kimutatds, amely tartalmazza az Ugyfél Finanszirozé felé fennallé Teljes tartozasat.
2. Egyenlegértesitd megkiildése. Finanszirozé évente egyszer Egyenlegértesitét kiild Ugyfélnek az Ugyféllel szemben
fenndllé kdveteléseirél. Amennyiben Ugyfél az Egyenlegértesitén meghatdrozott hatdridén beliil, de legkésébb a kézhez
vételtdl szamitott 60 napon beliil nem nyilatkozik, Ugy Finanszirozé jogosult ezt a tényt Ugyfél jdvahagydsanak tekinteni.
3. Terhelési értesit6. Finanszirozé dltal a Szerzédésben meghatdrozott rendszerességgel Ugyfélnek megkiildott
pénziigyi kimutatds, illetve szamviteli bizonylat, amely tartalmazza az Ugyfélnek a Finanszirozéval szembeni esedékes
tartozdsdt, a fizetési kotelezettség teljesitésének pénznemét, a bankszdmlaszamot, a fizetési hatdariddt és esetenként az
aktudlis futamidét.

VI. A SZERZODES MODOSITASA
1. A modositds altalanos szabalyai. Médositds alatt értik a Felek a Szerzédés (Lizingszerz6dés/Kolcsdnszerzédés, a
BLASZF/KASZF, az AUF, a Kondicids Lista, valamint o Finanszirozdsi szerzédésben elvdlaszthatatlan mellékletként
meghatdrozott valamennyi dokumentum) bdrmely rendelkezésének modositdsdat, a Szerzddés Uj rendelkezésekkel
torténé kiegészitését, egyes rendelkezések - az AUF esetén esetlegesen az AUF teljes egészének - hatdlyon kiviil
helyezését, ij AUF bevezetését. Finanszirozé az AUF-et médositdsaival egységes szerkezetben teszi kézzé, a kordbban
hatdlyos szévegvaltozatok a személyes Ugyfélszolgdlaton irdsban, vagy a telefonos (igyfélszolgdlaton széban
igényelhetéek az Ugyfél dltal. Amennyiben az AUF jelen VI. pontja az Ugyfél Szerzédés felmonddsdra vonatkozd jogdrdl
rendelkezik, azon az Ugyfél aldbbiakban meghatdrozott jogdt kell érteni:
a) jogosultsdg a Szerzédés a BLASZF-ben/KASZF-ben meghatdrozott médon torténé teljes elétdrlesztéssel torténd
megsziintetésére, vagy
b) amennyiben a Szerzédés a Felek k6zott még nem jott létre, jogosultsdg a jogviszony - ide nem értve a Biztositéki
szerz8déseket - Finanszirozéhoz intézett egyoldall jognyilatkozattal torténd megsziintetésére, vagy
c) Biztositéki szerz6dések esetén az Ugyfél tdjékoztatdskérési jogat gyakorolhatja.
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Az AUF jelen pontjanak rendelkezései iranyadéak a Szerzédés mdédositasdra azzal, hogy amennyiben a Finanszirozdsi
szerz6dés, illetve a BLASZF/KASZF a Szerzédés mddositasara vonatkozéan barmely rendelkezést tartalmaz, amely a jelen
AUF VI. pontjaban foglaltakkal nem ellentétes, azon rendelkezés a Felek Szerzédéssel létrejott jogviszonydban hatdlyos és
alkalmazandé.

2. Szerz6désmodositds a Felek k6zos megegyezésével.

a) Finanszirozé és az Ugyfél korlatozds nélkil jogosult a Szerzédést egyezé akarattal, irdsban modositani. A
BLASZF/KASZF tartalmazhat olyan rendelkezéseket, amelyek alapjén a Szerzédésnek egyoldall Szerzédésmaodositdsnak
nem mindsiilé moédositdsara Finanszirozé Ugyfélhez intézett egyoldall nyilatkozatdval keriilhet sor.

b) Finanszirozé jogosult barmely pénziigyi szolgdltatdsra vonatkozd, nagyobb szdmu Ugyfelet vagy meghatdrozott
ligyfélszegmens egészét érinté Szerzddés mddositdsdra irdsban Szerzédésmodositdsi ajanlatot tenni. Amennyiben az
Ugyfél a Szerzédésmaodositdsra iranyulé ajanlatban meghatdrozott, de az ajanlat Ugyfél dltali kézhezvételétdl szdmitott,
legaldbb tizendt napos idétartamon belll, az ajanlat el nem fogaddsa vagy annak eltérd tartalommal torténd
elfogaddsa targydban jognyilatkozatot nem tesz, a Szerz6désmoddositds az ajanlatban meghatdrozott tartalommal
létrején. Amennyiben az Ugyfél a Szerz6désmddositdsra iranyuld ajanlatban meghatdrozott idétartamon beliil irdsban
akként nyilatkozik, hogy a Finanszirozé ajanlatat nem fogadja el, vagy azt az ajdénlattdl eltéré tartalommal kivdanja
elfogadni, a kordbban az Ugyfél és a Finanszirozé kézétt megkétdtt Szerzédés vdltozatlan tartalommal marad
hatdlyban.

c) Ugyfél a Szerzé6dés médositdsat kizarélag irdsban, személyesen vagy az AUF-nek megfeleléen igazolt képviselsje Gtjdan
kezdeményezheti. A Szerzédésmoddositdasi kérelem elfogaddsa és a Szerz6désmoddositds hatdlyba |épése el6tt
Finansziroz6 tovdbbi dokumentumok rendelkezésre bocsdtdsat, tovdbbi biztositékok nyujtédsat és a
Szerzédésmadositassal kapcsolatos kezelési kéltség megfizetését kdvetelheti Ugyféltdl.

3. Egyoldala Szerz6désmaédositdas az 6nallé foglalkozdsa és gazdasagi tevékenységén kiviil esé célok érdekében
eljaré természetes személy fogyasztoval kotott Szerzédés esetén (jelen pontban fogyasztéi szerzédések). Az
egyoldald szerzé6désmaddositdsra vonatkozd fogalmak:

fogyasztéi drindex: egy adott orszdg hdztartdsainak datlagos fogyasztdsdra jellemzé olyan mutatészam, amely a
fogyasztéi arak idébeli alakuldsdt mutatjo meg meghatdrozott idészakra - jellemzden 1 évre - vonatkozéan;
kamatperiédus: a Szerzédésben meghatdrozott olyan idészak, amely alatt a kamat mértékét a Finanszirozé6 nem
jogosult egyoldalian megvdltoztatni;

referencia-kamatlab: bdrmilyen alkalmazandé kamat szdmitédsanak alapjdul szolgdld, a nyilvénossdg szédmara
hozzdaférheté mindenkori irdnyadd kamatlab, amelynek mértékére a Finanszirozénak nincs rdhatdsa; jellemzéen a BUBOR,
LIBOR, EURIBOR valamelyike a devizanem fliggvényében;

BUBOR: Budapesti bankkozi forint referencia-kamatldb, amelyet a bankkézi piaci szereplék meghatdrozott periddusra
egymas koézott iranyadonak tekintenek;

LIBOR: Londoni bankkézi deviza referencia-kamatlab, amelyet a bankkozi piaci szerepl6k meghatdrozott periédusra
egymads koézott iranyadonak tekintenek;

EURIBOR: Eurdpai bankkoézi euro referencia-kamatlab, amelyet a bankkézi piaci szereplék meghatdrozott periddusra
egymds kdzott iranyaddnak tekintenek

kamatfeldr: a referencia-kamatldbon felil - a hitelkamat részeként - fizetendd kamat, a hitelkamat és a
referenciakamat kilénbségeként meghatdrozott kamatrész;

valtozé hitelkamat: minden olyan kamat, ami nem minésdl régzitett hitelkamatnak;

kamatvdltoztatdsi mutato: a hitelezés refinanszirozdsi kéltségeihez és a hitel nydjtdsdhoz kapcsoldédd, az zleti
kockdzat korén kival allé, a Finanszirozé dltal nem befolydsolhatd - vagyis téle fliggetlen - valamint dltala el nem
hdrithaté korilményekben bekdvetkezé vdltozdst objektiv médon kifejez6, a kamatmddositds szamitdsdnak alapjdul
szolgdlé és a nyilvanossdg szdmdra hozzdférhetd viszonyszdm. A kamatvdltoztatdsi mutatét és a szdmitdsi
moddszertant a Magyar Nemzeti Bank teszi kdzzé.

kamatfelar-vdltoztatasi mutaté: a kamatfeldr moédositdsdnak alapjdul szolgdld kamatvdltoztatdsi mutato; valamely
referenciokamat vagy referenciachozam vdltozdsat fejezi ki a bdzis idészakhoz mérten, amely megmutatja, hogy a
referencia-kamatldbon fellli kamatrész milyen mértékben vdltoztathaté. A kamatfeldr-vdaltoztatdsi mutatét és a
szdmitdsi modszertant a Magyar Nemzeti Bank teszi kdzzé.

rogzitett (fix) hitelkamat: a Szerz6désben annak megkodtésekor meghatdrozott, a Szerzddés teljes futamidejére
vonatkozé hitelkamat.

jegybanki alapkamat: A Magyar Nemzeti Bank dltal meghatdrozott irdnyadd kamat, amely befolydsolja a banki betétek
utdn jaro, illetve a hitelekre fizetendd kamatot.

3.1. A Finanszirozé a fogyasztdi szerzédések esetén az Ugyfél szamdra kedvezétlen egyoldald szerzé6désmaédositds jogdt
a jelen VI. pontban, a vonatkozé Szerzédésekben és a Kondicids Listaban rogzitett feltételek szerint jogosult gyakorolni.
3.2. Fogyasztoi szerz6dés esetén a Finanszirozé az Ugyfél szamdra hdtrdnyosan kizdrélag a fogyasztdi szerzédésben
megdllapitott hitelkamat, kamatfeldr, koltség és dij egyoldali mddositdsdra jogosult. Egyéb feltétel, ideértve az
egyoldali médositdsra vonatkozd kikétést is, egyoldalian, az Ugyfél szamdara hatranyosan nem maédosithato.

3.3. A Finanszirozé a legfeljebb 3 éves futamidejl fogyasztoi szerzédést annak teljes futamidejére a Szerzédésben
meghatdrozott fix kamatozdssal, vagy a Magyar Nemzeti Bank honlapjén kdzzétett referencia-kamatldbhoz kotott
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vdltozé kamatozdssal és fix kamatfelarral nyljthat. A Finanszirozé a Szerzédés kamatfeltételeit az Ugyfél szdmdra
hdtranyosan nem jogosult egyoldalian modositani.
3.4. A Finanszirozé a 3 évet meghaladd futamideji fogyasztdi szerz8dést a Szerzédésben meghatdrozott, a Magyar
Nemzeti Bank honlapjén kézzétett referencia-kamatldbhoz kotdtt valtozd kamatozdssal és annak teljes futamidejére
vagy legaldbb 3 éves kamatperidodusokban rogzitett kamatfeldrral, legaldbb 3 éves kamatperidodusokban rogzitett
hitelkamattal, vagy fix kamatozdssal nydjthat. Az utolsé kamatperidédus idétartama 3 évnél révidebb is lehet.
3.5. A Finanszirozd az Uj kamatperiédusban alkalmazott kamat vagy kamatfeldr mértékét a kamatperiddus lejartat
megeldzé 120. napi kamatvaltoztatdsi, illetve kamatfeldr-valtoztatdsi mutatd figyelembevételével dllapitja meg.
3.6. Referencia-kamatldbhoz koététt kamatozdsu fogyasztdi szerzédés esetén a Finanszirozd a referencia-kamatldb
mértékét a Szerzédésben meghatdrozott referenciakamat futamidejének megfeleld idék6zonként igazitja a referencia-
kamatldbhoz. Ennek sordn a Finanszirozé a forduldnapot megel6zé honap utolsé munkanapja eldtt 2 nappal érvényes
referencia-kamatldbat, jegybanki alapkamat alkalmazdsa esetén az érvényes jegybanki alapkamatot tekinti
iranyadonak. A Finanszirozé a Lizing/Koélcson futamideje alatt legfeljebb 6t alkalommal, az egyes kamatperiddusok
lejarta utdn jogosult a hitelkamat és a kamatfeldr médositdsdra. Ennek sordn a Finanszirozé a hitelkamatot legfeljebb a
Kondiciés Listdban meghatdrozott a Magyar Nemzeti Bank honlapjdn kdézzétett kamatvdltoztatdsi mutato, a
kamatfeldrat legfeljebb a Szerzédésben meghatdrozott, a Magyar Nemzeti Bank honlapjén kodzzétett kamatfeldr-
vdltoztatdsi mutaté alkalmazdsdval szdmitott mértékig médosithatjo. Ha a Finanszirozé a kamatmddositds sordn a
kamatvdltoztatdsi, illetve a kamatfeldr-valtoztatdsi mutatd dltal lehetdvé tett mértéknél kedvezdbb hitelkamatot, illetve
kamatfeldrat alkalmazott, a Finanszirozé a késébbi kamatperiédusokban jogosult a kamat, illetve a kamatfeldr mértéke
tekintetében adott kedvezményt - annak erejéig - a csokkentend6 kamat, illetve kamatfeldr mértékébe betudni. Ha a
fogyasztéi szerz6dés egyoldali médositasdnak alapjdul szolgdlo feltételek a hitelkamat, a kamatfeldr csékkentését
teszik lehetévé, a Finanszirozénak ezt a szerz6déses kotelezettsége részeként a fogyaszté javdara érvényesiteni kell.
3.7. A Finanszirozé a fogyasztdi szerzédésben meghatdrozott koltséget annak felmeriilésekor jogosult az Ugyfél
hdtranydra maédositani, a mdédositdsnak 6sszhangban kell dlinia a koltség ndvekedésével. A Finanszirozé a fogyasztoi
szerz6désben meghatdrozott kéltség csdkkenése esetén kdteles a Szerzédést az Ugyfél javdra egyoldaliian médositani. A
modositdsra a koltségcsokkenés felmerilésekor kerdl sor. A Finanszirozé a Kondicids listdban, a Hirdetményben és a
Szerz8désben meghatdrozott dijat legfeljebb a Kdzponti Statisztikai Hivatal dltal kozzétett el6z6 évi éves fogyasztéi
drindex mértékével jogosult emelni. Az emelésre évente egyszer, dprilis 1-jei hatdllyal keriilhet sor. A dijak modositdsa
sordn a Finanszirozé az Ugyfél javara bekdvetkezd valtozdsok érvényesitésére is koteles.
3.8. Az Ugyfél késedelmes teljesitése esetén késedelmi kamat fizetésére koteles. A késedelmi kamat mértékét a
Finanszirozé a Kondiciés listdban hatdrozza meg oly médon, hogy a késedelmi kamat mértéke nem lehet magasabb a
Szerz8désben kikotott Ugyleti kamat mdsfélszeresének 3 szdzalékponttal ndvelt mértékénél. Ha a késedelmi kamat
mértéke meghaladnd a jegybanki alapkamat 24 szdzalékponttal, illetve kézizdlog fedezete mellett nydjtott hitelek,
tovabbd a mindennapi élet felszerelési tdrgyainak, tartéds fogyasztdsi cikkeinek (ide nem értve a gépjarmivet)
megvasdrldsdhoz és szolgdltatdsok igénybevételéhez nyujtott hitelek (druhitelek) esetében, amennyiben a hitel
folyositdsa kodzvetlenil az druhitellel érintett termék értékesitéjének, illetve a szolgdltatds nydjtéjanak torténik, 39
szdzalékponttal ndvelt mértékét, akkor a késedelmi kamat mértéke a jegybanki alapkamat 24, illetve 39 szdzalékponttal
novelt mértéke.
3.9. A Szerzédés kamatfeltételeinek egyoldali médositdsa esetén a Finanszirozé a kamatperiddus lejartdt megeléz6
legaldbb 90 nappal tdjékoztatja az Ugyfelet az Uj kamatperiddusban alkalmazott kamat vagy kamatfeldr mértékérdl, a
médositdst kovetden fizetendd torlesztérészletek varhatd dsszegérdl, és ha ennek kapcsdn a torlesztdrészletek szdma
vagy a torlesztés gyakorisdga vdltozik, ennek tényérél. Dij vagy koltség modositdsa esetén a Finanszirozé a moédositds
hatdlybalépését megeléz6 legaldbb 30 nappal tdjékoztatja az Ugyfelet a mdédositds tényérdl, a dij vagy kéltség yj
mértékérdl, a modositdst kovetéen fizetendd torlesztérészletek vdrhatd Osszegérdl, és ha ennek kapcsdn a
torlesztérészletek szdma vagy a térlesztés gyakorisdga vdltozik, ennek tényérél. Allami kamattdmogatdssal nyujtott
hitel esetén a Finanszirozé a hitelkamatot, dijot vagy koltséget érinté mddositdst Hirdetményben teszi kdzzé, legaldbb a
moddositds hatdlybalépését megel6zd 15 nappal. A referencia-kamatldbhoz kététt hitelkamat esetén a Finanszirozé az
Ugyfelet rendszeresen a honlapjan és az iigyfelek szamdra nyitva dllé helyiségében kifliggesztve tdjékoztatja a
referencia-kamatldb valtozdsarol.
3.10. Az Ugyfél jogosult a Szerzédést felmondani, ha a Szerzédésben meghatdrozott kamatperiédus lejarta utan a kamat,
illetve a kamatfeldr mértéke az Gjabb kamatperiddusban az Ugyfél szémdra hatranyosan vdltozik. A felmondds akkor
érvényes, ha azt az Ugyfél a kamatperiédus lejartdt megeléz6é 60 nappal kdzli a Finanszirozéval, és a fenndllé tartozdsat
legkésébb a kamatperiédus utolsd napjan megfizeti. A felmonddssal kapcsolatban a Finanszirozo koltséget és dijat nem
szdmithat fel.
4. Egyoldalu Szerzédésmédositas nem fogyasztoval kétott Szerzédés esetén. Finanszirozé jogosult a jelen AUF VI.3.
pontja ald nem tartozd Szerzddés esetén a Szerzddésben kikétott kamatot, dijat, kdltséget egyoldalian médositani az
Ugyfél szamdra kedvezétleniil, az aldbbiakban régzitett egy, vagy tébb feltétel (a tovabbiakban: Médosité Feltételek)
megvdltozdasa, bekdvetkezése/felmerilése alapjan:
4. A jogi, szabdlyozéi kérnyezet valtozdsa

e a) a Finanszirozé6 - Finanszirozdsi szerz48dés szerinti jogviszonyokat szorosan és kozvetlenul érintd -

tevékenységére, mikodési feltételeire vonatkozd, vagy ahhoz kapcsolédd jogszabdlyvdltozds, jegybanki
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rendelkezés, vagy a Finanszirozéra kotelezd egyéb szabdlyozdk megvdltozdsa;

b) a Finansziroz6 - Finanszirozdsi szerzddés szerinti jogviszonyokat szorosan és kozvetlenul érinté -
tevékenységéhez kapcsolhato kdzteher (pl add-) vdltozasa, a kdtelezd tartalékoldsi szabdlyok valtozdésa;

4.2. A pénzpiaci feltételek, a makrogazdasdgi kérnyezet médosuldsa

A Finanszirozd forrdskéltségeinek vdltozdsa forintban vagy bdrmely devizdban/pénzpiaci forrdsszerzési
lehetdéségek vdltozdsa, igy kiilbndsen, de nem kizdrdlagosan:

a jegybanki alapkamat, illetve a jegybanki repo- és betéti kamatldbak valtozdsa,

a bankkozi pénzpiaci kamatldbak valtozdsa/hitelkamatok valtozdsa,

a Magyar Allam vagy a Finanszirozé, illetve a refinanszirozé bank dltal kibocsétott kotvény és SWAP
hozamgodrbék egymdshoz képest torténd elmozduldsa,

az orszdgkockdzati feldr vdltozdsa (credit default swap),

Magyarorszdg hitelbesoroldsdnak vdltozdsa,

refinanszirozdast biztositd, nyilvdnosan kibocsatott értékpapir hozamadnak, illetve kibocsatoja elismert kiils6
hitelmindsitd szervezet dltali kockdzati besoroldsdnak valtozdsa, vagy ilyen besoroldshoz kapcsolddé koltségek
megvaltozdsa,

a refinanszirozdst biztosito lekotott Ggyfélbetétei kamatanak valtozdsa.

a refinanszirozd bank, vagy a refinanszirozd bank részére hitelt nyujté dltal nyilvdnosan kibocsdtott értékpapir
hozamdnak vdéltozdsa,

az éven tuli lejaratd dllampapirok hozamdanak valtozdsa,

a refinanszirozo6 bank, vagy a refinanszirozé bank nemzetkdzi bankcsoportja kockdzati megitélésének valtozdsa
(credit default swap),

a forint vagy bdarmely deviza konvertibilitdsban bekdvetkezett valtozds,

a forint vagy bdarmely deviza fel-, illetve leértékelése,

nemzetkdzi pénz- és tékepiaci tranzakcidkban vald részvételi jogosultsdg korldtozoddsa, szlikilése,

a refinanszirozé bank dltal felszdmitott refinanszirozdsi kamatldb, illetve hiteldij mddosuldsa, illetve a
refinanszirozé6 bank kockdzati megitélésének valtozdsa, vagy annak mikodésében bekovetkezd jelentds
vdltozds,

a Finanszirozo részére nyujtott kezesség- vagy garanciavdllalds, illetve hitelbiztositds dijanak véltozdsa,

pénz - és tOkepiacok teljes vagy részleges lefagydsa, likviditds id6leges vagy tartés megszlinése (piaci zavar
esemény),

pénz-, téke- és ingatlanpiaci drazdsi torzuldsok kialakuldsa,

hazai vagy kilféldi bank (ok) ellen indult felszamoldsi vagy csédeljdrds,

hazai és /vagy nemzetkézi bankkoézi fizetési rendszer dtmeneti vagy tartos ledlldsa.

4.3. Az Ugyfél kockdzati megitélésének megvaltozdsa

Az Ugyfél kérilményeiben bekdvetkezett valtozds, amely vagyoni helyzetét, fizet6képességét negativan
befolydsolja, gazdasdgi tdrsasdgok és egyéb vdllalkozdsok esetében az Ugyfél pénziigyi mutatdinak (pl.
drbevétel, nyereség, tékehelyzet, likviditds) romldsa, gozdasdgi tdrsasagok és egyéb vdallalkozdsok, illetve jogi
személyek esetén az Ugyfél tevékenységét ellenérzé hatosdgok, illetve szervezetek dltal az Ugyfél
tevékenységére vonatkozoan tett negativ megdllapitdsok, illetve vele szemben alkalmazott szankcidk.

ligyletek, illetve Ugyfelek kockdzatdnak vdltozdsa, ha a kockdzat megvdltozdsa az adott kockdzati
kategoridban az értékvesztés, és ezdltal az alkalmazott kockdzati feldr mértékének vdltoztatdsat teszi
indokolttad.

A nyujtott pénziigyi szolgdltatds fedezetéiil szolgdld ingatlanfedezet értékében bekdvetkezett legaldbb 10%-o0s
vdltozds.

A Finanszirozé dltal nyujtott pénziigyi szolgdltatds fedezetéiil szolgdld biztositékok értékében bekdvetkezett
vdltozds.

Az Ugyfél szerz6désszegé magatartdsa, ideértve a Finanszirozdsi szerzédésben vdllalt fizetési kételezettség
elmulasztdsdt vagy késedelmes teljesitését.

Egyes ugyfélszegmensek vagy termékcsoportok kockdzatdnak, illetve kockdzati tényezdinek valtozdsa,
figyelemmel a0z adott termékcsoportba vagy Ulgyfélszegmensbe tartozé Finanszirozdsi szerz6dések
szerz8désszer( és nem szerzédésszerd teljesitésének ardnydra.

4.4. A Finanszirozé miikddési koltségeit meghatdarozo feltételek megvdltozdsa

a fogyasztéi drindex valtozdsa,

a Finanszirozé miikodési koltségeit jelentés mértékben meghatdrozéd egyes gazdasdgi tényezok és koltségek
vdltozasa (pl. kdziizemi dijak, postai, tavkozlési szolgdltatdsok dijanak emelkedése),

a Finanszirozo dltal harmadik személlyel kotétt szerz6désben meghatdrozott vagy jogszabdlyban megdllapitott
dijak, koltségek mértékének vagy oOsszegének megvdltozdsa (pl. a kiszervezett tevékenységet végzd
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vdllalkozasok, GIRO Zrt., a Finanszirozé dltal az Ugyfél javara/érdekében igénybe vett kdzvetitett szolgdltatdsok
dijtételeinek valtozdsa),
e a Finanszirozd barmely tevékenységéhez kapcsolhatoé kdzteher (pl. ado-) valtozdsa,
4.5. a Finanszirozé tevékenységét befolydsol6 egyéb feltételek:
e a Szerzddésben meghatdrozott Finanszirozds tdrgydval/tdrgyaival kapcsolatos vdltozdsok (Finanszirozds

tdrgya(i)nak fizikai amortizdcidja a Finanszirozd dltal megbizott fliggetlen miiszaki szakértd szakvéleménye

szerint meghaladja a hasonlé koru és tipusu tdrgy(ak) rendeltetésszerl haszndlat melletti értékcsokkenését, a

Finanszirozas tdrgyalilval kapcsolatos hatdsagi eljardsokkal 6sszefliggd adok, illetékek, hatoésdgi dijak, vam,

birsdgok, biztositdsi dijak, valamint egyéb koltségek valtozdsa,
A Modositdsi Feltételekben meghatdrozott valamely feltétel vagy korilmény vdltozdasa énmagdban nem feltétlendl
eredményezi a Szerzd8dés kamat-, dij-, vagy koltségelemének mddositdsdt. Finanszirozé a Mdédositdsi Feltételekben
meghatdrozott feltételek és kérliimények vdaltozdsa egylittes hatdsainak vizsgdlata és alapos elemzése alapjén dént a
Szerz8dés kamat-, dij-, vagy koltségelemének egyoldali modositasdrol. Ebben az esetben a Szerz6dés kamatot, dijat,
koltséget érinté, az Ugyfél szamara kedvezétlen médositdsdt Finanszirozéd a médositds hatdlyba 1épését tizendt nappal
megel6zéen Hirdetményben és a Finanszirozé Kondicids Listdjaban teszi kézzé, illetve, ha a médositdssal érintett kamat,
dij, vagy kéltség nem a Kondiciés Listaban keriilt kikdtésre, arrél az Ugyfelet irasban is értesiti.
4.6. A Finanszirozo jogosult a jelen AUF V1.3. pontja ald nem tartozé Szerzédés esetén a kamat-, dij- és kdltségelemet nem
tartalmazé egyéb szerzédési feltételeket, illetve a jelen Altaldnos Uzleti Feltételeket az Ugyfélre kedvezétlendil,
egyoldalian médositani a Médositdsi Feltételek alapjan. Amennyiben az Ugyfél a médositott szerzédési feltételeket
magdra nézve nem fogadja el, Ugy jogosult a Finanszirozéval megkotdtt, és a moddositdssal érintett
Szerz6dését/Szerzédéseit a mdédositds hatdlybalépésének napjdig irdsban felmondani. Amennyiben az Ugyfél e hataridén
belil felmonddsi jogdval nem él, és a fenndllé Teljes tartozdst és nyilt végl lizing esetén a maradvdanyértéket a
Finanszirozé részére nem fizeti meg, a médositott kondicidk az Ugyfél részérél elfogadottnak tekintendék.
Finanszirozé a jelen pont szerinti Szerz6dés kamatot, dijat, vagy koltséget nem érint6 egyéb szerzddési feltételeinek
fentiek szerinti médositdsa esetén a modositott szerzédési feltételekrdl, a modositds hatdlyba [épésérdl és a modositds
megtekinthetéségérél a maédositds hatdlybalépését megeléz6 tizendt nappal értesiti Ugyfelet (a) amennyiben a
médositds az AUF-et érinti, Hirdetmény Utjan az 1.18. pontban meghatdrozott helyeken valé kdzzététellel; (b) amennyiben
a moédositds a BLASZF-et/KASZF-et érinti, Hirdetmény Gtjan az 1.18. pontban meghatdrozott helyeken vald kdzzététellel,
vagy irasban kézvetlenil; (c) amennyiben a médositds a Szerzddés egyéb részeit érinti, irdsban kdzvetlendil.
5. Az Ugyfél szamara nem kedvezétlen egyoldali médositds. A Finanszirozé jogosult a Szerzédést - amennyiben a
médositds a Finanszirozdsi szerzédést, vagy annak az aldbbiakban fel nem sorolt mellékleteit érinti - az Ugyfélhez
intézett irdsbeli nyilatkozattal vagy - amennyiben a médositds a Kondicids Listdt, vagy a BLASZF-et/KASZF-et, vagy az
AUF-et érinti - Hirdetmény, illetve a médositott Kondiciés Lista kézzététele Gtjan barmikor indokolds nélkiil egyoldaltan
médositani, amennyiben a médositds az Ugyfél szamdra nem kedvezétlen. A jelen pontban meghatdrozott médositasrél
Finanszirozé legkésébb a médositds hatdlyba lépése napjdn értesiti az Ugyfelet a fenti médon.
6. Egyedi kondicidék. Finanszirozé jogosult egyes pénzligyi szolgdltatdsokra vonatkozé Szerzddés tekintetében egyes
Ugyfelek szamdra a Kondiciés Listaban foglaltaktél eltérd, egyedi kamatokat, dijokat, kdltségeket megdllapitani. Ezen
egyedi, az Ugyfél dltal elfogadott kondicickat az Ugyféllel kdtdtt Szerz6dés tartalmazza. Finanszirozd ezen egyedi
kondiciokat is jogosult egyoldalian modositani a Mddositdsi Feltételek alapjan. Az egyedi kondicidk (Szerzédésben
kikotott kamat-, dij- vagy kéltségelem) Ugyfél szémdra kedvezétlen egyoldali médositdsa esetén a Finanszirozo
Hirdetmény kézzététele mellett a médositasrél és annak az adott Ugyfélre irdnyadd pontos mértékérdl a maédositds
hatdlyba |épését megel6zé tizendt nappal az Ugyfelet irdsban vagy a Szerzédésben meghatdrozott médon kdzvetlendil is
értesiti.
7. A Szerz6désbél eredd jogok és kotelezettségek atruhdazdsa. Felek régzitik, hogy Ugyfél hozzdjarul ahhoz, hogy
Finanszirozé a Szerz6désbdl eredd jogait és kotelezettségeit ill. kdvetelését harmadik személyre atruhdzza, valamint,
hogy Finanszirozoé ebbél a célbdl targyaldsokat folytasson és a kovetelésekre vonatkozd valamennyi relevdans informaciot
adatot és dokumentumot harmadik személynek kiszolgdltassa.

VII. A SZERZODEST BIZTOSITO MELLEK-KOTELEZETTSEGEK SZABALYAI

1. A Szerzédést biztosité mellékkotelezettségek (Biztositékok). Ugyfél kételes a Finanszirozéval tértént megegyezés
szerinti biztositékokat a Finanszirozé rendelkezésére bocsdtani. A Finanszirozé - vdlasztdsa szerint és a Finanszirozdsi
szerzédésnek megfeleléen - kiildndsen, de nem kizardlag a kdvetkezd biztositékok nyuljtdsat kovetelheti Ugyféltdl:
Magyar Allam garancidja, garancia, készpénz vagy értékpapir évadék elhelyezése a Finanszirozéndl vagy a Raiffeisen
Bank Zrt.-nél, fedezeti vagy bianko valtd, jelzdlogjog ingatlanokon, jelzdlogjog ingd dolgon, felhatalmazo levélen alapuld
beszedési megbizds az Ugyfél bankszamldjdra vonatkozéan, Ugyfél vagy meghatdrozott harmadik személy
drbevételének Raiffeisen Bank Zrt. dltal vezetett bankszamldra torténd csatorndzdésa, zdlogjog kévetelésen vagy jogon,
komfortlevél, negative pledge, pari passu, pénzugyi kovenantok teljesitése, tagi kodlcson aldrendelése, osztalékfizetési
korlatozdsa és a Lizingszerzédésben régzitett egyéb biztositékok (az AUF alkalmazdsdban: Biztositék(ok) vagy Biztositéki
szerzédések ill. nyilatkozatok). A Teljes tartozds biztositékait a Finanszirozé és az Ugyfél dltal kététt Finanszirozdsi
szerz8dés hatdrozza meg. Az egyes biztositékokra vonatkozd rendelkezéseket a Finanszirozdsi szerzddés, a
BLASZF/KASZF, az AUF és az adott biztositékra vonatkozd biztositéki szerzédések tartalmazzdak. A Finanszirozd és az
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Ugyfél a Finanszirozdsi szerzé6désben megdllapodhatnak a jelen AUF-ben nem szerepld, egyéb biztositékok kikdtésérdl is.
A Finanszirozé Szerzddésbél eredd kotelezettségei teljesitésének eléfeltétele, hogy a Szerzédésben meghatdrozott
valamennyi biztositék - a Finanszirozé szamara elfogadhaté tartalommal és formdban - a Finanszirozé rendelkezésére
dlljon. Ezen feltétel teljeslilésétdl a Finanszirozd jogosult egyoldalian eltekinteni.

2. Biztositékkal kapcsolatos jognyilatkozatok megtétele. Ugyfél kételes a Finanszirozé dltal megjeldlt hatdridén
belil minden ahhoz sziikséges nyilatkozatot és egyéb jogcselekményt — a Finanszirozo és a jogszabdlyok dltal megkivant
formdban - megtenni, hogy a Finanszirozé dltal kikdtétt biztositékok érvényesen létrejojjenek (kilonds tekintettel az ingd
és ingatlan jelzdlogjogoknak a megfelel6 nyilvantartdsokba a Finanszirozd javdra toérténd bejegyzésére). Ezen
nyilatkozatok megtételével, a Biztositékoknak hatésdgi vagy birdsdgi nyilvantartdsba vald bejegyzésével kapcsolatos
minden koltség és kodzteher az Ugyfelet terheli.

3. Kiegészité Biztositék nyujtasi kotelezettség. Finanszirozd jogosult kiegészitd Biztositékot kérni az Ugyféltél,
amennyiben - Finanszirozé megitélése szerint - az Ugyfél pénziigyi helyzetében negativ vdltozds kdvetkezik be, vagy ha
a Finanszirozd megitélése szerint a meglévé biztositékok értékének csdkkenése olyan mértékld, vagy mds olyan
kortlmény merdl fel, amely ezt indokolttd teszi.

4. A Biztositékok érvényesitése. Amennyiben az Ugyfél barmely tartozdsdat, annak esedékessé valdsakor nem fizeti
meg a Finanszirozo6 részére, akkor a Finanszirozd jogosult az adott - az érintett tartozds alapjdul szolgdld - Szerz6dés
szerinti biztositékok érvényesitésére. Finanszirozo a Szerzédésben kikotott biztositékokat és/vagy jogokat sajat beldtdsa
szerinti sorrendben veszi igénybe, illetve sajat beldtdsa szerint vdlaszthat, hogy a kikotoétt biztositékok és/vagy jogok
kozll melyeket veszi igénybe. Az igénybe nem vett biztositékokrél és/vagy jogokrél a Finanszirozé nem mond le, azokat
folyamatosan érvényesitheti, és az egyes biztositékok és/vagy jogok érvényesitése vagy igénybevétele nem jelenti az
egyéb vagy tovdbbi biztositékok és/vagy jogok érvényesithet6ségének vagy igénybevehetéségének megszlintét. A
kikotott biztositékok és jogok kumulativ jellegliek (egyszerre és egymastdl fuggetleniil vehetéek igénybe) és mindaddig
érvényesithetéek, ameddig Ugyfélnek tartozdsa all fenn a Szerzédésbél eredéen a Finanszirozéval szemben. A
Finanszirozé a Szerzédésben kikétdtt biztositékokat az Ugyfél dltal esedékességkor meg nem fizetett, lejart tartozds
erejéig, annak beszedése érdekében - akdr a Szerzédés felmonddsdat megel6zden is - érvényesitheti. A szerz6désszegés
tényét és jogkdvetkezményeit nem érintik az Ugyfélnek a Finanszirozé dltal megkiilddtt és Ugyfél fizetési hatralékdt jelzé
kimutatdasok, szamldk, terhelési értesiték, bekérdk.

5. Felhatalmazé levélen alapulé beszedési megbizas. Ugyfél, illetve harmadik személy kételezett (igy killdndsen
készfizetd kezes, illetve garantér) felhatalmazé levélben felhatalmazza a Finanszirozot arra, hogy ha a Teljes tartozdst,
illetve annak bdrmely elemét esedékességekor nem fizeti meg, akkor a Finanszirozé a pénzforgalomra vonatkozé
mindenkor hatdlyos jogszabdlyokban megjeldlt elénydsen rangsorolt fizetési megbizdsok teljesitésének sorrendjét
kévetéen, de minden mds fizetési megbizdst megelézden, az esedékes tartozds Gsszegével - beszedési megbizds
alkalmazasdval - Ugyfél mds hitelintézetnél vezetett fizetési szamldjat megterhelje. Ugyfél kételes a Finanszirozénak a
beszedési megbizds benyujtasdra irdnyuld jogosultsagdt a szamlavezetd hitelintézetéhez - a hitelintézet dltal megkivant
formdban - az ott vezetett valamennyi fizetési szamldjdra vonatkozdéan a Szerzddés aldirasdat kévetéen haladéktalanul
bejelenteni, és a bejelentés szdmlavezetd hitelintézet dltali tudomdsulvételérdl szé16 visszaigazoldst Finanszirozonak 15
napon belll eredeti példanyban megkildeni. A visszaigazolds Finanszirozéhoz térténd beérkezéséig Finanszirozd a
pénziigyi szolgdltatds nyujtdsdt megtagadhatja. Ugyfél a felhatalmazdst kizdrélag a Finanszirozéval egyiittesen
vonhatja vissza. Ugyfél kételes a Finanszirozénak a beszedési megbizds benyuijtdsdra vald jogosultsagdt a Szerzédés
megkotését kovetéen megnyitandd fizetési szamldi tekintetében is a szdmlanyitdssal egyidejlileg bejelenteni a
szdmlavezeté hitelintézethez, és a felhatalmazdasnak az Ugyfél szdmlavezetd hitelintézete dltali nyilvantartasba
vételérdl szolo visszaigazoldst Finanszirozénak a fizetési szdmla megnyitasdt koévetd 15 napon belil megkdldeni.
Amennyiben Ugyfél elmulasztja fenti kdtelezettségének teljesitését, Gigy Finanszirozé jogosult a Szerzédést azonnali
hatdllyal felmondani. Abban az esetben, ha az Ugyfél barmely Szerzédés kapcsan a Finanszirozé javara felhatalmazdst
adott beszedési megbizds benyujtdsdra, akkor e felhatalmazds egyben az Ugyfél és a Finanszirozo kdzott létrejévé tjabb
Szerzddés(ek) biztositékdul is szolgdl, azaz a Finanszirozé jogosult ezen felhatalmazas alapjdn érvényesiteni az Ugyféllel
kotétt Gjabb Szerzédés(ek)bdl szdrmazéd koveteléseit is. Ugyfél kételes azonban Ujabb, beszedésre vonatkozd
felhatalmazdst adni, ha a kordbban adott felhatalmazds hatdlydt vesztette, vagy Ugyfél szamlaszdma megvdltozott,
illetve Ujabb szamld(ka)t nyitott, vagy a Finanszirozé barmely egyéb ésszer( ok miatt indokoltnak tartja.

6. Garancia. Ugyfél Teljes tartozdsanak teljesitéséért valamely, a Finanszirozé dltal elfogadott jogi személy garancidt
vdllal. A garancia nyilatkozat, illetve garancia szerzdés a Szerzédés elvdalaszthatatlan mellékletét képezi. A garancia,
mint biztositék akkor dll a Finanszirozé rendelkezésére, ha a Finanszirozé az arra vonatkozd, a Finanszirozé dltal
elfogadott tartalmu garancia nyilatkozat, illetve garancia szerzédés a garantér dltal cégszerden, illetve a garantdrre
irdnyadd jogszabdlyi rendelkezések szerint szabdlyszerlien aldirt eredeti példanydt, vagy a garancia nyilatkozatot
tartalmazo kédolt Swift lizenetet kézhez vette.

7. Bianco valté. Az Ugyfél a Teljes tartozasdnak biztositékaként a Szerzédésben meghatdrozott darabszdmu bianco
valtét ad at a Finanszirozénak. Ugyfél kételes a valtéblankettdn rendelvényesként a Finanszirozét megjeldini, a valtd
kiallitdsanak helyét és idejét szabdlyszeriien kitélteni és a valtot cégszerlen, illetve az Ugyfélre irdnyadd jogszabdlyi
rendelkezések szerint az Ugyfél térvényes képviseléje dltal szabadlyszerlien aldirni. Ugyfél a bianco valté dtadasdval
felhatalmazza Finanszirozét a bianco valté kitdltésére és bemutatdsdara, amennyiben Ugyfél barmely tartozdsdat nem
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teljesiti. A bianco valté dsszegét szdmmal és betiivel, tovabbd annak esedékességét a valté blankettanak Ugyfél dltal
Uresen hagyott rovataiban Finanszirozé tolti ki olyan 6sszeg erejéig, amely megfelel a valté esedékességének idépontjdig
felmerilt valamennyi Teljes tartozds 6sszegének. Finanszirozé a bianco valté dsszegének megdllapitasakor felszamitja
az esedékességtdl szamitott a Szerzédés szerinti Ggyleti kamatot annak Osszes jdrulékdaval, ideértve a késedelmi
kamatot, az értesitések koltségét, valamint az egyéb felmerult koltségeket. Finanszirozé6 a bianco vdltét fenti
rendelkezésekkel ellentétes mddon nem haszndlhatja fel, erre a bianco valté dtvételével kotelezettséget vdllal.
Amennyiben Finanszirozé az Ugyfél dltal rendelkezésre bocsatott bianco valtét a Szerzédés fenndlldsa alatt felhaszndlja,
Ugyfél kételes a Finanszirozd értesitését kdvetben legkésdébb az 6tddik banki munkanapon Udjabb bianco valtét
Finanszirozénak dtadni. Amennyiben a bianco vdltéval biztositott barmely Szerzddésbél szarmazd Teljes tartozds a
bianco vdltd Finanszirozé dltali felhaszndldsa nélkll teljesitésre keril és ezt megel6zéen, vagy az adott Szerzddés
megsz(inését kdvetden Finanszirozd és Ugyfél kézott olyan tjabb Szerzédés jon létre, amelynek biztositékaként Ugyfél
bianco valtét kételes atadni a Finanszirozod résére, tgy a kordbbi Szerzédés alapjan Ugyfél dltal Finanszirozé részére
atadott bianco valté az Ugyfél és a Finanszirozé kézotti késébbi Szerz6dés biztositékdul is szolgal minden tovébbi kiilén
megdllapodds nélkiil is. Ugyfél kételes Finanszirozé kérésére minden egyes Szerzédéshez kiilén bianco valtét Finanszirozé
rendelkezésére bocsdtani. A bianco vdltd, mint biztositék akkor dll a Finanszirozé rendelkezésére, ha Finanszirozé a
bianco valtot a jelen pontban foglaltaknak megfelelen kitdltotten kézhez vette.

8. Fedezeti valté. A fedezeti valté az Ugyfél, mint rendelvényes javara harmadik személy dltal szabdlyszerien kidllitott,
érvényes sajdt valtd, amelyen fizetési helyként a kibocsaté szamlavezeté bankja keriilt megjelélésre. Amennyiben Ugyfél
a Teljes tartozds biztositékaként fedezeti valtot ad at a Finanszirozonak koteles azt ures forgatmdnnyal ellatva a
Finanszirozo részére a Szerzddés aldirdsdval egyidejlleg dtadni. Finanszirozé a fedezeti valtét a valtdn fizetés helyeként
megjelélt hitelintézethez nyuijtja be fizetés végett abban az esetben, ha Ugyfél a tartozdsdnak hatdridében nem tesz
eleget. Finanszirozod a fedezeti valtd dtvételével kotelezettséget vallal arra, hogy a fedezeti valtét a Szerz6dés és jelen
pont rendelkezéseivel ellentétes modon nem haszndlja fel. Amennyiben a vdltd fizetési biztositékként nem kertil
felhaszndlasra és Ugyfél a Szerzédésben foglaltak szerint teljesit, Finanszirozé kételes a fedezeti vdltét Ugyfélnek
haladéktalanul visszaszolgdltatni. A fedezeti vdlté, mint biztositék akkor d&ll a Finanszirozé rendelkezésére, ha
Finanszirozé a fedezeti valtét a fent irtaknak megfeleléen kidllitva és forgatva kézhez vette.

9. Zdlogjog. Zdlogkotelezett a Finanszirozé javdra zdlogjogot alapit valamely ingatlan, vagy ingd vagyontdrgydra,
pénzkdvetelésére (beleértve az Ugyfél fizetési szdmldjan fenndlld mindenkori egyenleget, mint szamlakdvetelést is),
jogdra, Uzletrészére, vagy vagyondnak egészére, illetve annak meghatdrozott részére, vagy a Finanszirozé javdra
ovadékként kézizalog fedezetet nyujt. A Zdlogkotelezett és a Finanszirozo kodzott létrejott Zdlogszerz6dés az adott
Szerzddés elvdlaszthatatlan mellékletét képezi.

Zdlogkotelezett koteles a Zdalogtargyra (a pénzkdvetelések, jogok és lzletrész kivételével) biztositdsi szerz6dést kotni,
melynek fedeznie kell ingatlant terhel6 jelzdlogjog esetén az ingatlan Finanszirozé dltal - az értékbecslés, illetve a pétldsi
érték figyelembe vételével - megdllapitott

biztositdsi értékét, ingdsdgot (ideértve készletet) terhelé zdlogjog esetén pedig a Zdlogtdrgy kényv szerinti értékét. A
biztositdsi fedezet barmely okbdl torténd megsziinése az adott Zdlogtdrgyon alapitott zdlogjoggal biztositott Szerz8dés
azonnali hatdlyd felmonddsdra ad okot.

Zdlogkéotelezett - amennyiben a Zdlogtdrgy Zdlogkotelezett birtokdban marad - kételes a Zdlogtdrgyat Uzleti céljainak
megfeleléen, rendeltetésszerien haszndlni és azt a jo gazda gondossdgaval kezelni, illetve minden tdle telhetét megtenni
azért, hogy elkerilje annak minden olyan kdrosoddsdt, melyet a nem rendeltetésszerl haszndlat okoz. Zdlogkdtelezett
koteles a Finanszirozét haladéktalanul értesiteni minden olyan kedvezétlen vagyoni valtozdsrél, amely a Zdlogtargy
értékében és piaci értékesithetdségében dlit be. Zdlogkotelezett kdteles a Finanszirozénak megengedni, hogy bdrmikor
ellenérizze a Zdlogtdrgyat, és annak haszndlatdt, illetve a Zdlogkotelezett gazdalkoddsdt. Zdlogkdtelezett koteles
hatdridére befizetni minden, a Zdalogtargy vonatkozdsdban felmerllé adot és egyéb koztartozdst, illetve egyéb dijat,
melyek Zdalogkotelezettet tulajdonjoga vagy birtoka alapjdn terhelik. A Finanszirozo felszolitdsdra Zalogkotelezett koteles
a jelen pont betartdsdt megfeleld6 moédon bizonyitani. Zdlogkdtelezett kételes biztositani, hogy a zdlogjog annak
fenndlldsa alatt Zdlogkotelezett kdnyveiben megfelelé6 modon fel legyen tlintetve, tovabbd, hogy a zdlogjog fenndlldsa a
nemzetkézi szdamviteli elveknek és az alkalmazandd jogszabdlyoknak megfeleléen a nyilvéntartdsaibdl kitlnjon.
Zdlogkotelezett koteles haladéktalanul értesiteni Finanszirozot barmely megkezdett, fliggében 1évé vagy olyan peres
eljardsrol, vélasztottbirdsdgi eljarasrél és koézigazgatdsi eljardsrol, melynek bekdvetkezése fenyeget, tovabbd minden
olyan egyéb korilményrdl, mely hatranyosan érintheti a Zdlogtargyat vagy annak bdrmely részét, illetve a vagyont,
tovabbd ezek haszndlatdt, mikddését vagy az azokra vonatkozd jogok élvezetét.

Az egyes zdlogszerzédések kozjegyzdi okiratba foglaldsdhoz és az egyes jelzdlogszerzddésekben |étesitett jelzdlogjog
regisztrdldsahoz, illetve annak megerdsitéséhez, fenntartdsdhoz, kezeléséhez és érvényesitéséhez, illetve torléséhez
kapcsolédo, valamennyi kéltség az Ugyfelet terheli. Az Ugyfelet terhelik tovabbd a zdlogtargyaknak a Finanszirozé dltal
meghatdrozott esetekben torténd ellendrzésével, illetve Gjraértékelésével kapcsolatosan felmeriilt kdltségek is.

A Finanszirozé jogosult az adott Zdlogtdrgyon alapitott zdlogjoggal biztositott Szerzédés azonnali hatdlyu felmonddsara,
ha a Zdlogtargyra harmadik személy javdara végrehajtdsi jogot jegyeznek be - illetve a zdlogul lekétdtt pénzkdvetelést a
végrehajté lefoglalja -, vagy harmadik személy a Zdlogtdrgyra bejegyzett (jel)zdlogjogdt a Zdlogtdrgy kozvetlen
értékesitése utjan érvényesiti, melynek kovetkeztében a Finanszirozé minden kovetelése azonnal, egydsszegben
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esedékessé vdlik és megnyilik Finanszirozé Zalogtdrgybdl vald kielégitési joga. Amennyiben a fenti eljards(oka)t elrendel6
hatdrozat(ok) Finanszirozé tudomasdra jut(nak), azonban Finanszirozé a felmonddsi jogdt, illetve kielégitési jogat nem
gyakorolja, ez nem jelenti a Finanszirozé jelen AUF-bd|, illetve a Zdlogszerz8désbél, vagy a Szerzédésbé! eredé jogairdl
torténd lemonddsat.

A jelzdlogjoggal terhelt ingatlan(ok) elézetes értékbecslésének dija Ugyfelet terheli. A Finanszirozé legaldbb évente egy
alkalommal elvégzi a Finanszirozo javdra zdlogjoggal terhelt ingatlan- és ingd fedezetek Ujraértékelését. A Finanszirozd
jogosult a fedezetek évkozi, helyszini szemlével térténd - rendkivili — Ujraértékelésére is, ha az adott fedezet piacdn
bekovetkezett vdltozdsok, vagy az adott fedezetet érinté esemény ezt indokolttd teszik a Finanszirozd6 megitélése
szerint. Az Gjraértékelés sordn az ingatlan értékbecslések felilvizsgalatdnak modja ingatlan tipusonként a kdvetkezé:

a) tdrsashdzi/szovetkezeti lakdsok és csalddi hdzak esetében évenkénti portfolid alapon elvégzett statisztikai
Aatértékelés;

b) minden egyéb tipusu ingatlan biztositék esetében évenkénti, a tulajdonos dltal évente k6zolt adatok alapjan végzett,
szemlézés nélkili, vagy helyszini szemle alapjdn torténé dtértékelés.

Az Ujraértékelések a tébbszor moédositott 25/1997 (VII.1.) PM rendelet és a tobbszoér mddositott 54/1997 (Vi) FM
rendeletben szabdlyozott értékelési modszertanok alapjan keriilnek elvégzésre. Ingdsdgok Ujraértékelése soran a
Finanszirozo dltal megdllapitott és elfogadott érték meghatdrozdsa az adott fedezet aldbbi értékei alapjdn torténhet (a
adott ing6sdag tipusdatdl fliggden): (i) szakértdi értékbecslés dltal megdllapitott piaci érték (ii) szakértdi értékbecslés dltal
megdllapitott piaci érték, csokkentve a fedezet hasznos élettartama és az értékbecslés idépontjatdl eltelt idészakra
szdmitott avuldssal (iii) belsd finanszirozéi értékelés beszerzési ar alapjdn, (iv) megbizhaté forrdsbdl szarmazo
mdsodpiaci érték (v) tézsdei darfolyam. Ugyfél, illetve zdlogkdtelezett az értékbecslés elvégzése érdekében kételes a
Finanszirozoval, illetve a Finanszirozoé dltal megbizott értékbecslével egylittmdkédni, ingatlan esetén az ingatlanba vald
bejutdst lehetévé tenni. Az UGjraértékeléssel kapcsolatban felmerilt koltségek Zdlogkételezettet, illetve a nem
Zdlogkotelezett Ugyfelet egyetemlegesen terhelik. Az értékbecslés elkészitésének megakaddlyozdsa, valamint annak
koltségeinek meg nem fizetése sulyos szerz6désszegésnek mindsuil.

Amennyiben az el6zetes értékbecslést kdvetdéen elvégzett bdrmely értékbecslés az ingatlan(ok) értékében bedllott
értékcsokkenést dllapit meg, Ugyfél legaldbb az ingatlan(ok) értékcsdkkenésének 6sszegével egyenértékd, Finanszirozd
dltal elfogadott potldlagos fedezetet koteles Finanszirozé rendelkezésére bocsdtani.

Az ingatlan(oka)t terhelé jelzdlogjog mint biztositék - az erre vonatkozé szerz6dés mellett - akkor dll a Finanszirozé
rendelkezésre, ha a jelzdlogjog bejegyzése irdnti kérelem illetékes foldhivatal dltal érkeztetett példdnydnak mdésolata és
az ingatlanra vonatkozo tulajdoni lap, amelyen a Finanszirozé jelzdlogjog bejegyzési kérelme legaldbb széljegyként
feltlintetésre kerlilt, tovdbbd az ingatlanra vonatkozé vagyonbiztositds kdtvényének mdsolata, vagy a Zdlogkotelezett
és a biztositd dltal aldirt biztositdsi ajanlat, vagy a Raiffeisen Bank Zrt.-én, mint biztositdskozvetitdn keresztil tett,
Zdlogkotelezett dltal aldirt biztositdsi ajanlat a Finanszirozé rendelkezésére dll. Zdlogkotelezett a zdlogszerzédés
aldirdsat kévetd 60 napon belil kdteles a Finanszirozéhoz benyujtani a biztositd dltal kidllitott igazoldst, mely szerint a
Finanszirozét, mint zdlogjogosultat a nyilvantartdsdban rogzitette és a Finanszirozé ellentétes irdsbeli értesitéséig
biztositdsi esemény esetén a biztositdsi 0sszeget kizardlag és kodzvetlenll a Finanszirozé dltal megadott fizetési
szdmldra torténd dtutaldssal fizeti ki, valamint - ha az kordbban nem kerllt benyujtdsra - a biztositdsi kotvény
mdsolatdt. Az ingosdgokat terhelé jelzdlogjog, mint biztositék - az erre vonatkozd szerzédés mellett - akkor dll
Finansziroz6 rendelkezésére, ha az a Finanszirozé javdara a hitelbiztositéki nyilvdntartdsba, illetve jogszabdlyban elbirt
mds nyilvantartdsba a zdlogszerzddéssel azonos tartalommal bejegyzésre kerllt, tovabbd az ingdsdgokra vonatkozd
vagyonbiztositds kotvényének mdsolata, vagy a Zdlogkételezett és a biztositd dltal aldirt biztositdsi ajdnlat, vagy a
Raiffeisen Bank Zrt.-én, mint biztositaskdzvetitén keresztil tett, Zdlogkotelezett dltal aldirt biztositdsi ajanlat a
Finanszirozé rendelkezésére dll. Zdlogkotelezett a zdlogszerz8dés aldirdsat kovetd 60 napon belll koteles a
Finanszirozéhoz benyuljtani a biztositd dltal kidllitott igazoldst, mely szerint a Finanszirozot, mint zdlogjogosultat a
nyilvéntartasdban régzitette és a Finanszirozo ellentétes irdsbeli értesitéséig biztositdsi esemény esetén a biztositdsi
Osszeget kizdarolag és kézvetlendl a Finanszirozé dltal megadott fizetési szamldra térténd dtutaldssal fizeti ki, valamint -
ha az kordbban nem keriilt benyljtdsra - a biztositdsi kdétvény mdsolatdat. A jogot/kbvetelést terheldé zdlogjog, mint
biztositék akkor dll rendelkezésre, ha az arra vonatkozoé szerzédés érvényesen és hatdlyosan Iétrejott, s annak legaldbb
egy eredeti példdnya Finanszirozé birtokdba kerll, valamint a Zdlogkdtelezett dltal aldirt, a kdvetelés(ek)
kotelezettje(i)nek cimzett, a zdlogjog megalapitasardl szolo és a kotelezett részére teljesitési utasitdst is tartalmazé
értesités(ek) eredeti példdnydt a Finanszirozé részére datadta, valamint a zdlogjog - amennyiben annak alapitdsdra
2014.03.15. napjdat kovetden kerllt sor - a Finanszirozé javara a hitelbiztositéki nyilvantartdsba a zdlogszerzédéssel
azonos tartalommal bejegyzésre keriilt. Amennyiben a jog fenndllasdt kdzhiteles nyilvéntartds tanusitja, a biztositék
akkor dll a Finanszirozé rendelkezésére, ha a Finanszirozd zdlogjoga a kdzhiteles nyilvantartdsba bejegyzésre kerliilt. Az
Uzletrészt terhelé zdlogjog, mint biztositék akkor dll rendelkezésre, ha az arra vonatkozd szerzddés érvényesen és
hatdlyosan létrejott, s annak legaldbb egy eredeti példanya Finanszirozd birtokdba kerll, valamint a zdlogjog a
cégnyilvantartdsba bejegyzésre kertilt.

10. Ovadék. Ugyfél és/vagy harmadik személy a Finanszirozéval kététt Ovadéki szerzédés alapjan meghatdrozott
pénzdsszeget és/vagy értékpapir(oka)t ad &t a Finanszirozéonak, amelyet a Finanszirozé 6vadékként zdrol, vagy az
6vadék targydt harmadik személy letétkezeld veszi dvadékba a Finanszirozé javdra. Az Ovadéki szerzédés a Szerzédés
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elvdlaszthatatlan részét képezi. Az dvadék - az erre vonatkozé szerzédés mellett - akkor dll Finanszirozé rendelkezésére,
ha az Ovadéki szerzé6désben meghatdrozott pénzdsszeg és/ vagy meghatdrozott értéki értékpapirok a Finanszirozéndl
vagy a Finanszirozo dltal elfogadott harmadik személy letétkezelénél elhelyezésre kerilt, és a harmadik személy
letétkezel6nél torténd elhelyezés esetén a letétkezeld errdl sz6l6 igazoldsdat a Finanszirozd kézhez vette. Amennyiben a
Finanszirozé a Szerzédés alapjan az Ovadék tdargydt képezd pénzdsszeget jogosult mdsik pénznemre datvdltani, dgy
Finanszirozoé a konverziét a Finanszirozé deviza kdzépdrfolyamadn hajtja végre.

1. Készfizetd kezesség. Ugyfél Teljes tartozasdnak teljesitéséért harmadik személy feltétel nélkiili és visszavonhatatlan
készfizetd kezességet vdllal. A készfizetd kezesi megdllapodds a Szerzddés elvdlaszthatatlan részét képezi. A készfizetd
kezesség, mint biztositék akkor dll a Finanszirozd rendelkezésére, ha a készfizeté kezességvdllaldsra vonatkozo
megdllapodds érvényesen létrejott és annak legaldbb egy eredeti példdnya a Finanszirozd rendelkezésére dall.

12. Komfortlevél. Ugyfél a Teljes tartozdsa teljesitésének biztositékdul az Ugyfél meghatdrozé tulajdonosali) dltal
kidllitott Komfortlevelet bocsdt Finanszirozé rendelkezésére. A Komfortlevél a Szerzédés elvalaszthatatlan mellékletét
képezi. A Komfortlevél, mint biztositék, akkor dll rendelkezésre, amikor annak legaldbb egy, a kibocsdté daltal cégszerien,
illetve az Ugyfélre iranyadd jogszabdlyi rendelkezések szerint az Ugyfél térvényes képviseldje dltal szabdlyszeriien aldirt
eredeti példanya a Finanszirozé rendelkezésére dll.

VIIl. ADAT- ES TITOKVEDELEM

1. Adatvédelem. A Finanszirozé a megadott adatokat elsédlegesen a GDPR rendelkezéseinek megfeleléen, tovdbbd a

Finanszirozé és a Raiffeisen Bank Zrt. Altaldnos adatvédelmi és adatkezelési tdjékoztatdjaban felsorolt hatdlyos

jogszabdlyok szerint kezeli. Ezen jogszabdlyok és dokumentumok tartalmazzdk a személyes adatok kezelésére vonatkozo

részletszabdlyokat, tébbek kozétt az adatvédelmi alapelveket, az adatkezelés céljat, az érintettek korét, a kezelt

személyes adatok felsoroldsdt, a megdrzési idéket, az adattovdbbitds részleteit, az érintetti jogokat, az adatvédelmi

kérelmek kezelését, a jogorvoslati lehetéségeket és az adatbiztonsdgi rendelkezéseket. Az Altaldnos adatvédelmi és

adatkezelési tdjékoztaté a Finanszirozd honlapjdan (https://raiffeisenlizing.hu/adatvedelem), Hasznos informdciok cimszé

alatt elérhetd.

1.1 Adattovdbbitas a Raiffeisen Bankcsoporton beliil. A személyes adatok Bankcsoporton bellli tovdbbitasdra

fészabdlyként a  Raiffeisen  Bank  Zrt. Altalénos  adatvédelmi és  adatkezelési  tdjékoztatéjdban

(https://www.raiffeisen.hu/raiffeisen-csoport/raiffeisen-bank-zrt/jogi-nyilatkozatok/adatkezelesi-tajekoztato)

foglaltakat kell alkalmazni, az aldbbi kiegészitésekkel.

A Finanszirozo az érintettekrél tudomdsdra jutott titkot, személyes adatot jogosult dtadni:

a) az Ugyfél hozzdjdruldsaval, melyet ellenkezé tartalmu kifejezett kikdtés hianydaban az Ugyfél a szerzédés aldirdsaval
megad;

b) a Finanszirozd, vagy mds harmadik fél jogos érdekére tekintettel a Finanszirozo tulajdonosa, a Raiffeisen Bank Zrt.,
illetve a magyar Bankcsoport tagjai részére, tébbek kozott:

- az Ugyfél dltal igénybe vett vagy venni kivant szolgdltatds teljesitése céljabdl;

— kockdzatkezelés, ideértve a kockdzatelemzést, a kockdzatmérséklést és értékelést, valamint az
informdcidbiztonsdagi kockdzatelemzést;

— Ugyfél-, tgylet- és hitelképesség mindsités;

— statisztikai elemzés;

— o minéségi és hatékony ligyfélkiszolgdlds biztositdsa - ideértve kilondsen az ugyfélkiszolgdldst elésegitd
informatikai rendszerek mikodtetését - és kapcsolattartds;

— piackutatds, Ugyfél-elégedettségi felmérés, kdzvélemény-kutatds végzése;

— adatminéség javitdsa, tovdbbd Ugyfélélmény monitorozdsa és javitdsa (pl. profiladatok, tranzakcids és
tevékenység adatok, valamennyi banki csatorndval kapcsolatos interakcidk, Ugyfélélmény visszajelzések
értékelése);

— pénzmosds és a terrorizmus finanszirozds megel6zése, illetve csaldsmegel6zés;

— a Bank, illetve a Bankcsoport vagy a Bankkal és/vagy Bankcsoporttal kapcsolatban dllé harmadik felek jogos
érdekeinek érvényesitése és védelme, panaszkezelés és vitarendezés;

— a Bank és/vagy a Bankcsoport tagjai tevékenységének ellendrzése, felligyelete (példdul peres eljardsokra
vonatkozé adatok, kiszervezési szerz6dések adatai, egyéb adatszolgdltatdsok teljesitése sth.);

— illetve kovetelés értékesitési célokbdl atadni.

2. Titokvédelem. A Finanszirozé a kezelésében levé adatokat, informdcidkat, melyek a vonatkozo, hatdlyos jogszabdlyok
alapjdan jogszabdlyi védelmet élvezd titoknak mindsiilnek, a jogszabdlyokban foglaltaknak megfelel6en kezeli.

A Finanszirozo a titoknak mindstilé adatot, informaciét idébeli korlatozds nélkiil rzi meg.

Titoknak mindsildé adat, informdcié csak a vonatkozé, hatdlyos jogszabdlyokban foglaltaknak megfeleléen adhatd ki
harmadik személy részére.
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Abban az esetben, ha a titoktartdsi kdtelezettség aldl a vonatkozo, hatdlyos jogszabdly felmentést ad, Finanszirozé
koteles a titoknak mindsulé adatot a jogszerl adatszolgdltatdsi igényt benyujté szdmdra kiadni. Az adatszolgdltatdsbol
eredd kovetkezményekért, kdrokért a Finanszirozé nem felel.

IX. KOZREMUKODOK ES KISZERVEZES

1. Finanszirozé kozremiikédoire vonatkozé altaldnos szabdlyok. Finanszirozé harmadik személy kézremikodését
igénybe veheti a pénziigyi szolgdltatds nyudjtdsa és a Szerzddésbdl fakadd jogai teljesitéséhez és kotelezettségei
gyakorldsdhoz. Finanszirozé az dltaldban elvdrhatd gondossdggal biztositjo, hogy kézrem(ikédéi a résziikre dtadott,
banktitoknak mindsiilé adatokat a mindenkor hatdlyos banktitokra vonatkozd jogszabdlyi rendelkezések betartdsa
mellett kezeljék.

2. Kozvetitok. Finanszirozd a pénziigyi szolgdltatdsok meghatdrozott korét a vele szerzédéses kapcsolatban allé
Kozvetitdk utjan is ajénlhatja, illetve végezheti. Finanszirozé a Kozvetitével szerz6dést kot és 6ket az MNB felé bejelenti,
vagy a Kdzvetité az MNB engedélyével végzi tevékenységét. A Kdzvetité az Ugyfél felé a szerzédéssel/Finanszirozé erre
vonatkozé meghatalmazdsdaval igazolja a megbizatdsdt, és a szerz8dés tartalmazza a Kdzvetité jogositvanyait is. Ugyfél
a Kozvetitbk személye és jogositvanyai fel6l a Finanszirozotél és az MNB honlapjan is tdjékozédhat a
http://felugyelet.mnb.hu/bal_menu/piaci_szereplok/kereso/kereses  oldalon. Amennyiben  Ugyfél a  Kézvetité
kozremikodésével, illetve kozvetitésével kivanja a Finanszirozd pénzigyi szolgdltatdsait igénybe venni, ugy koteles
tdjékozodni a Kozvetitd jogositvanyairdl. Ennek elmulasztdsdbdl eredd kdarokért Finanszirozé a felelésségét kizdrja.

3. Kiszervezés. Finanszirozé jogosult igénybe venni olyan gazddalkodd szervezetek kdzremiikodését, amelyek a
Finanszirozé részére, annak lzemszerd muikodésével kapcsolatos jdrulékos (lgyviteli) tevékenységet végeznek
(kiszervezés). A Finanszirozé dltal kiszervezett tevékenységek korét és a kiszervezett tevékenység végzéjét Finanszirozé
Hirdetményben hozza Ugyfél tudomdsara, amely a Szerzédés részét képezi.

X. A PANASZOK INTEZESE

1. Panasz. Panasz minden olyan, a szerzédéskotést megel6zé, vagy a Szerz6dés megkotésével kapcsolatos, illetve a
Szerz8dés fenndlldsa alatti, a Finanszirozo részérdl torténd teljesitéssel, tovabbd a Szerz8dés megsziinésével, illetve azt
kovetben a Szerzédéssel 6sszefliggd, a Finanszirozé6 magatartdsaval, tevékenységével, vagy mulasztdsdaval kapcsolatos
kifogas, amelyet az Ugyfél kdzd! a Finanszirozéval, és amelyben az Ugyfél a Finanszirozé eljardsat kifogdasolja és azzal
kapcsolatban konkrét, egyértelm(i igényét megfogalmazza. Nem minésiil Panasznak az Ugyfél dltal a Finanszirozéhoz
benyujtott olyan kérelem, amely dltaldnos tdjékoztatds, vélemény vagy dllasfoglalds kérésére irdnyul. Jelen X. fejezet
alkalmazdsdban ,Ugyfél” minden olyan természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé
gazdasdgi tdrsasdg, szervezet vagy hatosdg, illetve azok meghatalmazottja, aki/amely a Finanszirozoval Uzleti
kapcsolatba kertl, fliggetlendll attdl, hogy a Finanszirozéval van-e hatdlyos szerzédése. Jelen fejezet alkalmazdsdban
+Fogyasztd" az 6nalld foglalkozdsan és gazdasdagi tevékenységén kivil esd célok érdekében eljdro természetes személy.
2. A Panasz benyujtasa. A Panasz irdsban benyljthaté a személyes Ugyfélszolgdlaton (annak nyitvatartdsi idejében),
vagy postai Uton a Raiffeisen Corporate Lizing Zrt. 1700 Budapest cimre, amely esetekben az értesitésen jol Idthatoan fel
kell tiintetni a "Panasz" sz6t. A Panasz e-mailen keresztll is benydjthatd (minden nap a nap 24 érdjaban) a lizing-
info@raiffeisen.hu cimre, amely esetben fel kell tiintetni az e-mail targydndl a "Panasz" szét, és az e-mailben azt a postai
elérhetéséget, amelyre az Ugyfél a valasz megkiildését kéri.

A Panasz személyesen, széban eléadhaté az Ugyfélszolgdlaton munkanapokon 9-16:00 kdzdtt elézetes iddépont
egyeztetés alapjdn, vagy telefonon a 061-486-5177-es telefonszdmon minden nap 8-20 6rdig.

Panaszok kdzlése szempontjdbol ligyfélszolgdlatnak tekintendé a Finanszirozé minden, tgyfélforgalom elétt nyitva allé
helyisége, illetve telefonon vagy interneten elérheté egysége (pl. lizing-info@raiffeisen.hu).

Személyes panasz ligyintézés helye el6ére egyeztett idépontban: 1133 Budapest, Vdci Ut 116-118.

Az irasban k6zolt panaszt ligyfél benyujthatja a Magyar Nemzeti Bank honlapjdn kdzzétett - és Finanszirozé honlapjdn is
elérhetd - formanyomtatvdnyon, vagy ettél eltérdé formdban is. A személyes Ugyfélszolgdlaton eléadott Panaszrél Felek
jegyzékényvet vesznek fel, amelynek egy példanya Ugyfelet illeti. A telefonon térténé panaszkezelés esetén a
Finanszirozé az Ugyféllel folytatott kommunikdciét hangfelvétellel régziti és a hangfelvételt legaldbb 5 évig megérzi.
Ugyfél kérésére a Finanszirozé biztositjio a hangfelvétel visszahallgatdsdnak lehetdéségét a Finanszirozé hivatalos
helyiségében, illetve Ugyfél igénye szerint a hangfelvételrdl készitett, hitelesitett jegyzékényvet, vagy a hangfelvétel
mdsolatdt huszondt napon belil téritésmentesen rendelkezésére bocsatja.

Finansziroz6 a fentieknek megfeleléen benyujtott, illetve kézolt panaszokat késedelem nélkil iktatja és nyilvéntartasba
veszi (befogadds).

Amennyiben az Ugyfél az irdsbeli panaszat nem a panaszkezelési szabdlyzatban meghatdrozott, panaszkezeléssel
foglalkozd szervezeti egység cimére kiildi meg, vagy ha az Ugyfél az irdsbeli panaszt a Finanszirozé valamely
tgyfélforgalom szdmdara nyitva dlié helyiségében nem a panaszkezelésre kijeldlt igyintézének adja dt, a Finanszirozd a
beérkezést kdvetden haladéktalanul tovdbbitja a panaszt a panaszkezeléssel foglalkozd szervezeti egysége részére.

Az Ugyfél eljgrhat meghatalmazott Gtjan. Amennyiben az Ugyfél meghatalmazott Gtjan jér el, a meghatalmazdst
kézokiratba, vagy teljes bizonyitd ereji magdnokiratba kell foglalni, valamint a meghatalmazdsnak a polgdri
perrendtartdsrol szol6 hatdlyos térvényben és a Hpt.-ben foglalt kdvetelményeknek kell eleget tenni. A meghatalmazds
mintdja megtaldlhaté a Finanszirozé honlapjan. Meghatalmazott atjén eljaré Ugyfél esetén a Panaszhoz csatolni kell a
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meghatalmazott meghatalmazdsdnak eredeti példanydt. Ennek hidnydban a meghatalmazott dltal benydjtott Panasz
kivizsgdldsat a Finansziroz6 a meghatalmazds kézhezvételéig nem kezdi meg és a panaszkezelési hatdridék a
meghatalmazds beérkezésekor kezdédnek meg.
3. A Panasz elintézése. A panaszt a Finanszirozé személyes, vagy telefonon toértént szobeli kozlését kovetden
haladéktalanul megvizsgdlja és amennyiben sziikséges, orvosolja. Amennyiben a Panasz orvosldsdra azonnal nem kerdl
sor, vagy annak kezelésével az Ugyfél nem ért egyet - a Finanszirozé kételes a Panaszrél jegyzékényvet (Panaszbejelentd
lap) felvenni, amelyet a (i.) személyesen jelenlévé Ugyféllel aldirat és a jegyzékonyvrél egy masolatot az Ugyfél részére
dtad, majd a Panasszal kapcsolatos, indokoldssal elldtott véleményét a Panasz Finanszirozo dltali befogaddsat koveté 30
napon beliil megkiildi az Ugyfélnek; (ii.) telefonon kézélt Panasz esetén a Panaszra adott, indokoldssal elldtott valasszal
egyiitt a Panasz befogaddsdt kévetd 30 napon beliil megkiildi az Ugyfél részére. Finanszirozé az irdsban beérkezett
Panaszt teljes korlien kivizsgdlja, érdemben elbirdlja és az irdsbeli Panasszal kapcsolatos, indokoldssal elldtott
dlléspontjét a Panasz Finanszirozd dltali befogaddsat kévetd 30 napon beliil az Ugyfél részére irdsban megkiildi. A
vdlaszban a Finanszirozd részletesen kitér a Panasz teljes korl kivizsgaldsanak eredményére, a megtett intézkedésre,
illetve a Panasz elutasitdsa esetén az elutasitds indokdra, valamint a vdlasz - sziikség szerint - tartalmazza a Panasz
tdrgydra vonatkozé szerzédési feltétel pontos szévegét. Ettdl eltéréen, ha az Ugyfél a kordbban elbterjesztett, a
Finanszirozo dltal elutasitott panaszdval azonos tartalommal ismételten panaszt terjeszt eld, és a Finanszirozd a kordbbi
dllaspontjdt fenntartja, valaszaddsi kotelezettségét a kordbbi valaszlevelére torténé hivatkozdssal, valamint a Panasz
elutasitdsa esetén nyljtandé tdjékoztatds megaddsdval teljesiti.
A Finanszirozé a panaszkezelés sordn koteles ugy eljarni, hogy a kértilmények dltal adott lehetéségekhez mérten elkertiilje
a pénziigyi fogyasztoi jogvita kialakuldsat. A Panasz elutasitdsa esetén a Finanszirozé a Fogyaszténak mindsiilé Ugyfelet
tdjékoztatja arrdl, hogy dlidspontja szerint a Panasz és a panaszkezelés;
a) a Szerzédés létrejottével, érvényességével, joghatdsaival és megsziinésével, tovdbbd szerz8désszegéssel és annak
joghatdsaival kapcsolatos jogvita rendezésére, vagy
b) a Magyar Nemzeti Bankrol sz6l6 2013. évi CXXIX. térvény fogyasztovédelmi rendelkezései megsértésének kivizsgaldsara
irdnyult.
A Finanszirozé a Panaszra irott vdlaszlevelet az Ugyfél dltal a Panaszon feltiintetett cimre postai Uton kiildi meg. Abban
az esetben, ha az Ugyfél a Panaszon feladéi vagy levelezési cimet nem jeldlt meg, akkor a valaszlevelet a Finanszirozé az
Ugyfél utolsd ismert levelezési cimére kiildi el. Finanszirozé a Panasszal kapcsolatos, indokldssal elldtott dllaspontjdt
tartalmazé valaszt - a fogyasztonak mindsiilé Ugyfél eltéré rendelkezésének hidnydban - elektronikus Gton kiildi meg,
amennyiben a Panaszt a fogyaszténak minésiilé Ugyfél a kapcsolattartds céljabdl bejelentett és a Finanszirozé dltal
nyilvantartott elektronikus levelezési cimrél kiildte. A Panaszt elutasité levélben a Finanszirozé az Ugyfelet tdjékoztatja
arrél, hogy tett-e dltaldnos aldvetési nyilatkozat a Pénzligyi Békéltet6é Testllet dltal hozott hatdrozatok tekintetében,
illetve Ugyfél kérésére megkiildi az Ugyfél részére a Pénziigyi Békéltetd Testiilet dltal készitett kérelem nyomtatvanyt.
4. Az Ugyfelet illeté jogorvoslatok a Panasz elintézésével kapcsolatban. Abban az esetben, ha a Finanszirozé
Panasszal kapcsolatos dllaspontja az Ugyfél szdmdra nem elfogadhatd, akkor a Panasz jellege szerint az aldbbi
hatésdgokhoz fordulhat:
4.1. Fogyasztonak mindsiild Ugyfelek dltal igénybe veheté jogorvoslatok:
Az Ugyfélnek a Szerz8dés létrejdttével, érvényességével, joghatdsaival és megsziinésével, tovabba
szerzddésszegéssel és annak joghatdsaival kapcsolatos jogvita rendezésére vonatkozé Panasza elutasitdsa esetén
Ugyfél a Pénziigyi Békéltets Testiilethez (székhelye: 1013 Budapest, Krisztina krt. 55, ) levelezési cime: H-1525 Budapest
BKKP Pf. 172, telefon: 06-80-203-776, email cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu, tigyfélszolgdlat cime: 1122 Budapest, Krisztina
krt. 6., meghallgatdsok helye. 1133 Budapest, VAci Ut 76.1122 Budapest, Krisztina krt. 6.) vagy birésaghoz fordulhat:
a Szerzdédésben meghatdrozott rendes birdsdghoz, ennek hianydban pedig a Polgdri Perrendtartds hatdlyos szabdlyai
szerint illetékességgel rendelkezd birésaghoz.
Amennyiben az Ugyfél Panasza a Magyar Nemzeti Bankrél sz6l6 2013. évi CXXIX.tv fogyasztévédelmi rendelkezései
megsértésének kivizsgdldsara iranyult, akkor a Panasz elutasitdsa esetén Ugyfél a Magyar Nemzeti Bankrdl
fogyasztévédelmi ellendrzési eljarast kezdeményezhet (MNB Pénziligyi Fogyasztovédelmi Kézpont levelezési cim: 1534
Budapest BKKP Pf. 777, telefon: 06-80-203-776, email cim: ugyfelszolgalat@mnb.hu).
A Finanszirozé Ugyfélnek a Panasz benyuijtasdra nyitva allé elérhetéségein eléterjesztett kérése esetén az MNB honlapjan
a Pénzligyi Békéltetd Testllet eljardsdanak, illetve az MNB fogyasztévédelmi ellendrzési eljardsdnak kezdeményezésére
irdnyulo kérelem benyujtdsdhoz kozzétett formanyomtatvanyokat kéltségmentesen, haladéktalanul megkdldi.
4.2. Fogyasztonak nem minésiilé Ugyfelek dltal igénybe vehetd jogorvoslatok:
Fogyasztéonak nem minésiilé Ugyfél a Panasz elutasitdsa esetén birésdghoz fordulhat:
- a Szerzddésben foglalt valasztottbirdsdagi kikétés alapjan a Kereskedelmi Vdlasztottbirésdghoz (1054 Budapest,
Szabadsdg tér 7.)
- vdlasztottbirdsagi szerz6déses kikotés hianydban a Szerzdédésben meghatdrozott rendes birdsdghoz, ennek
hianydban pedig a Polgdri Perrendtartds szabdlyai szerint illetékességgel rendelkezd biréséghoz.
A kulonbozé testiiletek és hatdsdgok, illetve birdsdgok igénybevételével, részletes eljardsi szabdlyaival, eljardsi
koltségeivel kapcsolatos informdciok tekintetében az eljaré testiletek, hatésagok, illetve birosdgok adnak felvilagositdst.
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A Finansziroz6 a Panaszt és az arra adott vélaszt 5 évig 6rzi meg és azt a Felligyelet kérésére bemutatja.

5. A kozponti hitelinformdciés rendszerrel kapcsolatos kifogdsok. A KHR-ben nyilvdntartott személy kifogdst
emelhet referenciaadatainak a KHR-t kezel6 pénzigyi vdllalkozds részére tortént dtaddsa, azoknak a KHR-t kezeld
pénzigyi vdllalkozds dltal torténd kezelése ellen, és kérheti a referenciaadat helyesbitését, illetve annak torlését. A
nyilvéntartott személy a kifogdst, a kifogdsolt referencioadatot a KHR-t kezel6 pénzugyi vdllalkozdsnak datado
referenciaadat-szolgdltatéhoz, vagy a KHR-t kezeld pénzugyi vallalkozdshoz nyujthatja be.

A KHR-t kezelé pénziigyi vdllalkozds a kifogdst - a nyilvantartott személy egyidejli értesitése mellett - annak
kézhezvételét kovetd két munkanapon belll koételes ahhoz a referenciaadat-szolgdltatohoz megkildeni, amely a
kifogdsolt referenciaadatot a KHR-t kezel6 pénzugyi vdllalkozdsnak dtadta, kivéve, ha a referenciaadat-szolgdltato
jogutdd nélkil megszlint és az adatszolgdltatds tdrgydt képezd szerzédésbdl eredd kdvetelés atruhdzdsdra mdsik
referenciaadat-szolgdltatd részére nem kerlilt sor, vagy a referenciaadat-szolgdltaté személye nem dllapithatd meg.
Finansziroz6, mint referenciaadat-szolgdltatd koteles a kifogdst annak kézhezvételét kdvetd 6t munkanapon belil
kivizsgdlni és a vizsgdlat eredményérél az Ugyfelet, mint nyilvantartott személyt irdsban, kézbesitési bizonyitvannyal
feladott irat formdjaban haladéktalanul, de legkésdbb a vizsgdlat lezardsdt kdvetd két munkanapon belil tdjékoztatni.
Ha Finanszirozé a kifogdsnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésébb 6t munkanapon belll kételes a helyesbitett vagy
toérlendé referenciaadatot — a nyilvdntartott személy egyidej(i értesitése mellett - a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozds
részére atadni, amely a valtozdst haladéktalanul, de legkésdbb két munkanapon beliil kbteles adtvezetni.

A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozds vizsgdlja ki a kifogdst, ha a referenciaadat-szolgaltatd jogutdd nélkil megsziint és
az adatszolgdltatds targydt képezd szerzddésbél eredé kovetelés dtruhdzdsdara mdsik referenciaadat-szolgdltatéd
részére nem kertlt sor, vagy a referenciaadat-szolgdltaté személye nem dllapithaté meg.

6. Panaszkezelési Szabadlyzat. A panaszkezelés tovdbbi, részletes szabdlyait a Finanszirozé Panaszkezelési Szabdlyzata
tartalmazza, amely megtekinthet6 a 11.18. pontban megjeldlt helyeken.

XI. KEPVISELET, TAJEKOZTATAS, ERTESITES

1. Az Ugyfél képviselete. Finanszirozé Ugyfél képviseldjeként a kdvetkezd személyeket fogadja el:
a) jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet (ideértve az egyéni céget is) esetén a jogszabdly
alapjdn képviseletre jogosult — aki képviseleti jogdt eredeti aldirdsi cimpéldannyal és a Finanszirozo dltal elfogadott
tartalommal és alakban kidllitott okiratokkal igazolja - személy vagy egylittes képviseleti jog esetén a képviselék
egyuttesen, illetve az ilyen személyek dltal teljes bizonyitd ereji magdnokiratban vagy kézokiratban a Hpt. 161. §-ban
foglalt tartalommal kidllitott ~meghatalmazdsban vagy jogszabdlyban felhatalmazott személy, aki
személyazonossdgat fényképet és aldirdst is tartalmazd magyar hatésdg dltal kidllitott vagy kilféldi hatésag dltal
kibocsdtott felulhitelesitett (ill. nemzetkozi szerz6dés értelmében Apostille-val elldtott) igazolvannyal igazolja, vagy
b) maganszemély és egyéni vdllalkozé esetén az dltala teljes bizonyitd erejli magdnokiratban vagy kézokiratban a
Hpt. 161. §-ban foglalt tartalommal kidllitott meghatalmazdsban vagy jogszabdlyban felhatalmazott személy, aki
személyazonossdgat fényképet és aldirdst is tartalmazd magyar hatésdg dltal kidllitott vagy kulfoldi hatésag dltal
kibocsdtott fellilhitelesitett (ill. nemzetkdzi szerz6dés értelmében Apostille-val elldtott) igazolvannyal igazolja.
A Hpt. 161. §-ban foglalt tartalommal kerdl kidllitdsra a meghatalmazds, ha az a kiszolgdltathatd banktitokkort pontosan
megjeloli.
Ezen rendelkezések nem mentesitik az Ugyfél képviseléjét azon dokumentumok bemutatdsa alél, amelyet a pénzmosas
megeldzésérdl és megakadalyozdasdrol szélé jogszabalyok kotelezéen elbirnak [111.3.1.
Finanszirozét a jelen pontban meghatdrozott okiratok hamis vagy hamisitott volta esetén nem terheli felel6sség az
dalképviseld eljarasabol fakadé Ugyfelet ért kdarokért kivéve, ha Finanszirozé a jelen pontban meghatdrozott okiratok
megvizsgdldsdra vonatkozd kdtelezettségét szdndékosan elmulasztja.
Finanszirozé a képviselé képviseleti jogosultsdgdat a jogszabdlyban, illetve a meghatalmazdsban megjeldlt idépontig
(hatdrozatlan, vagy 6t évnél hosszabb iddre sz616 dltaldnos meghatalmazds esetén legfeljebb 6t évig), ennek hidnydban
a képviseleti jog visszavondsdrdl vald igazolt értestiléséig fogadja el.
2. Az Ugyfél haldla és az Orokds. Természetes személy vagy egyéni vdllalkozé Ugyfél haldla esetén a Finanszirozd
Orokésként a Finanszirozdsi szerzédéssel kapcsolatos jogok és kételezettségek rendezésére irdnyuld eljdrasban a
kdvetkezé személyeket ismeri el:
a) Ugyfél jogerés ideiglenes hatdly( hagyatékdatadd végzéssel rendelkezé valdszindsitett drokdse vagy
b) 6roklési bizonyitvénnyal ill. teljes hatdlyu, jogerds hagyatékdtado végzéssel rendelkezd orokose.
3. Ugyfél tdjékoztatdsi kotelezettsége. Ugyfélnek - attdl fiilggéen, hogy természetes személy vagy gazddlkodd
szervezet - a Kérelmi Dokumentdcié benyujtdsdt kovetden, a Finanszirozdsi szerz6dés hatdlya alatt és annak
megszlinését kovetéen a Teljes tartozds maradéktalan megfizetéséig Finanszirozéval szemben tdjékoztatdsi
kotelezettsége dll fenn az aldbbi tények és események vonatkozdsdban:
a) cs6deljdrds vagy végelszdmoldsi eljards kezdeményezésére vonatkozé dontés meghozatala (még a birdsdagi
beadds elétt), ill. felszamoldsi eljards meginditdsa irdnti kérelem beaddsdnak elhatdrozdsa, illetve hitelezék ilyen
irdnyd szdndéka, torvényességi felligyeleti eljards illetékes hatdsdg, lgyészség vagy birdsdg dltali meginditdsa
esetén az ezekrdl tortént tudomdsszerzést kovetéen haladéktalanul,
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b) barmilyen birésagi, vagy hatésagi kételezés (jogerds voltatdl fiiggetleniil), mely az Ugyfél 500 ezer Ft-ot meghaladd
fizetési kotelezettségét irja eld esetén haladéktalanul,
c) Ugyféllel szemben folyamatba tett végrehajtdsi eljards, foglaldsi cselekmény esetén haladéktalanul,
d) Ugyfél nevében, székhelyében, magyarorszdgi fidktelep cimében ill. lakcimében, tartézkoddsi helyében,
dllampolgdrsdagdban, azonosité okmdnydnak ill. azonosité okiratdnak tipusdban és szamdban, telefonszdmadban,
tdrsasdgi formdjdban, cégjegyzékszdmdban, nyilvdntartdsi szdmdban, addészamdban, képviseletében, esetleges
kézbesitési megbizottja adataiban, tulajdonosi szerkezetében, fétevékenységében ill. munkahelyében, szdmlavezet6
bankjaban és bankszdmlaszdmdban, a tényleges tulajdonos személyében bedllott bdrmely vdltozds esetén a
tudomdsszerzéstdl szamitott 5 munkanapon beldl,
e) Ugyfél barmely harmadik személlyel szemben fenndlld, 30 napon tuli lejart fizetési kotelezettsége esetén
haladéktalanul,
f) Ugyfél levelezési cimének, illetve minden értesitési, kapcsolattartdsi adatdnak (telefonszdm, e-mail cim stb.)
megvaltozdsakor az Uj adatok és a vdltozds idépontjanak megaddsdval a valtozdst megel6zé 5 napon beliil.
g) reorganizdcids eljards meginditdsa iranti kérelem beaddsdnak elhatdrozdsa, reorganizdciéd elrendelése, illetve
reorganizdcids eljardsban moratdrium elrendelése;
h) szerkezetdtalakitdsi eljards kezdeményezésére vonatkozé dontés meghozatala (még a birdsdgi beadds el6tt)
i) a Finanszirozoval kotoétt Szerz6dés tekintetében bdrmely szerzédésszegési esemény bekdvetkezése vagy fenndlldsa
és az orvosldsdra tett intézkedések
Ugyfél a jelen pont d) alpontja szerinti kdtelezettségével dsszefliiggésben kijelenti, hogy tudomdssal bir arrél, hogy az
ezen pontban meghatdrozott adatokban bekdvetkezett vdltozds bejelentésére kildondsen azért kotelezett, mert a
pénzmosds megelézésérdl és megakaddlyozdasardl szol6 jogszabdly értelmében az Ugyfél és a Finanszirozé kézétti lizleti
kapcsolat fenndlldsa alatt Ugyfél az elébbiekben hivatkozott jogszabdly szerinti azonositds sordn megadott adatokban,
illetve a tényleges tulajdonos személyét érintéen bekdvetkezett vdltozdsrdl koteles a tudomdsszerzéstél szamitott 5
munkanapon belll Finanszirozot értesiteni.
A jelen pont f) alpontjaban foglalt kételezettség elmulasztdsa esetén az Ugyfél kételes a Finanszirozénak megtériteni az
Ugyfél cimének vagy kapcsolattartdsi adatdnak felderitésével illetve az Ugyfélnek szélo kiildemények, értesitések
tébbszori kikiildésével kapcsolatosan felmerilt koltségeit.
Finanszirozo kizarja a felel6sségét az olyan esetleges banktitoksértésekért, illetve adatvédelmi incidensekért, amelyek
abbdl szdrmaznak, hogy az Ugyfél elmulasztotta bejelenteni cimének, illetve kapcsolattartdsi adatainak megvaltozdsat,
és a Finanszirozd anélkil kildétt neki banktitkot vagy személyes adatokat tartalmazé lizenetet, értesitéseket, hogy
tudomdsa lehetett volna réla, hogy ezzel potencidlisan titoksértést kovet el vagy ezen tevékenysége adatvédelmi
incidenst eredményez.
4. Dokumentaciok rendelkezésre bocsatasa. Ugyfél vallaljo, hogy - attdl fiiggéen, hogy természetes személy vagy
gazddlkodo szervezet - a Kérelmi Dokumentdcid benyujtasat kévetéen, a Finanszirozdsi szerz6dés hatdlya alatt és annak
megszlinését kovetdéen a Teljes tartozds maradéktalan megfizetéséig a Finanszirozd rendelkezésére bocsdatja a
Finanszirozé dltal eldirt dokumentumokat (igy kilondsen éves beszamoldjdt, magyar illetve nemzetkézi szabvdnyok
szerinti kdnyvvizsgdldi jelentését elkészllte utdn 10 naptdri napon belill, de legkésébb a targyévet kévetd év junius 10-ig,
negyedéves tdjékoztatd adatlapjét a Finanszirozé dltal kért formdban a vonatkozé negyedév utdn 30 napon beldl).
Ugyfél tudomasul veszi, hogy amennyiben a fentiekben meghatdrozott adatszolgdltatdsi kdtelezettségének a fenti
hatdridében nem tesz eleget, kételes a hatdridé utolsé napjdtédl kezdédéen mindaddig, amig a fenti adatszolgdltatdsi
kotelezettségének nem tesz eleget, minden megkezdett naptdri hét utdn a Kondicios Listaban meghatdrozott mértéki
késedelmes adatszolgdltatdsi dijat fizetni. A késedelmes adatszolgdltatdsi dijra vonatkozd igények érvényesitése, vagy
ezen igény érvényesitésérdl vald lemondds nem érinti a Finanszirozét - az adatszolgdltatds késedelmes teljesitésére
tekintettel - megilleté egyéb jogokat. Ugyfél tudomassal bir arrél, hogy Finanszirozé jogosult a Finanszirozdsi szerz6dés
aldirdsat megel6zéen, illetve a Finanszirozdsi szerz6dés hatdlya alatt az Ugyfél kotelezettségeinek ellendrzése céljébdl az
Ugyfél személyi, jsvedelmi és kockdzati adataira gazdasdgi és jogi helyzetére vonatkozé tdjékoztatdst, adatokat és ilyen
informaciot tartalmazé dokumentumokat az Ugyféltél bekérni.
5.ldegen nyelv haszndlata. Ha a Finanszirozé és Ugyfél kdzotti szerzédés vagy értesités magyar és idegen nyelven
egyardnt megtortént, barmely értelmezési eltérés esetén a magyar nyelvi vdltozat az irdnyadé.
6. Az értesités formaja. Ugyfél tudomdsul veszi, hogy a Finanszirozéhoz intézett minden nyilatkozata - feltéve, hogy az
nem kdzvetlen kdrveszély elhdritdsat célozza vagy az AUF eltéréen nem rendelkezik - csak irdsban érvényes és hatdlyos.
A kozvetlen kdrveszély elhdritdsat célzd szdbeli értesitést amint lehetséges irdsban meg kell erdsiteni.
7. Az értesités kézbesitésének moédja. Az irdsbeli értesités kézbesitésének modja lehet: (a.) személyes dtadds, a
kézbesités megtorténtét tandsité modon; (b.) ajanlott vagy tértivevényes postai kildemény; (c.) e-mail lizenet a Felek
dltal a masik Féllel irasban kézolt e-mail cimre.
8. Az Ugyfél altal kiildétt e-mail iizenetekben k&zdlt értesitések megerésitése. Az e-mail lzeneteket Ugyfél
szabdlyszer( aldirdsaval ellatott ajanlott postai kiildeménnyel kell megerdsiteni ahhoz, hogy az értesités érvényes legyen
és a Felek kozott a kivant joghatdst kivaltsa. Ennek megfeleléen e-mail lzenet utjan kézolt értesitésre jogot vagy
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kdtelezettséget alapitani az Ugyfél dltal szabdlyszer(i aldirdssal elldtott ajanlott postai killdemény Finanszirozé dltali
igazolt kézhezvételének napjdtdl lehetséges.
9. Az e-mail lizenetekben k6z6lt értesitések kézbesitésének idopontja. Ellenkezé bizonyitdsig az e-mailben kildott
értesités esetén a Finanszirozé e-mail lizeneteket kezelé szerverére torténd beérkezés vagy onnan torténd elkiildés
idépontjat kell az lUzenet beérkezése idépontjanak tekinteni. Az adott banki munkanapon 15.00 éra utdn beérkezett
lizenet a kévetkezé Banki munkanapon mindsiil kézbesitettnek. Amennyiben azonban az Ugyfél és a Finanszirozo
szdmitogépes nyilvéntartdsa a Szerz6dés szempontjdbdl jelentds eltérést tartalmazd kézbesitési idépontot mutatnak,
akkor Finanszirozo késziiléke dltal jelzett id8pont iranyadd kivéve, ha az Ugyfél ennek téves voltat bizonyitani tudja.
10. Postai Gton kiild6tt értesitések kézbesitésének idépontja. Ellenkezd bizonyitdsig a Finanszirozé dltal Ugyfélnek
kuldott
a) ajanlott postai kiildemény a feladdstdl szamitott 6tédik munkanapon kézbesitettnek tekintendd,
b) tértivevényes postai kildemény,
— amennyiben a kildemény ,nem kereste” jelzéssel érkezik vissza, vagy az dtvételét megtagadjak, a
kézbesités elsé - amennyiben kétszer kerll sor a kézbesités megkisérlésére, mdsodik - megkisérlésének napjdt
kovet6 tizedik munkanapon kézbesitettnek tekintendd, vagy
— amennyiben atvételre kerll, akkor a tértivevényen szerepld atvételi idépontban kézbesitettnek tekintendd.
Tértivevénnyel feladott ajdnlott postai kildemény esetén elsésorban a tértivevényes postai kiildeményre vonatkozd
szabdlyokat és — amennyiben ez rendelkezést az adott esetre nem tartalmaz - akkor az ajdnlott postai kildeményre
vonatkozé szabdlyokat kell alkalmazni.
Felek kotelezettséget vdllalnak arra, hogy tekintettel a fenti kézbesitési szabdlyra, gondoskodnak arrdl, hogy a Szerzddés
megkdtése, vagy esetlegesen az AUF rendelkezéseivel dsszhangban térténé adatszolgdltatds sordn megadott
kézbesitési cimen a Kérelmi Adatlap benyujtasatol a Teljes tartozds megfizetéséig folyamatosan rendelkeznek a postai
kildemények dtvételére jogosult személlyel. Ennek felréhatd elmulasztdsa esetén, az dtvételre jogosult személy hidnydra
elényok szerzése végett nem hivatkozhatnak.

XIl. FELELOSSEG

1. Vis maior. A Finanszirozé nem felel a vis maior (elhdrithatatlan, tevékenységen kiviil esé okbol), az Ugyfél, illetve
képvisel6jének érdekkorében bekovetkezd okbdl, a Finanszirozé érdekkdrén kivil esé belfoldi vagy kilfoldi jogszabdlybdl
vagy hatésdgi rendelkezésbél, vagy a Finanszirozé miikédésének elhdrithatatlan megzavardsabél eredd Ugyfelet ért
karokért. Ugyanez érvényes arra az esetre is, ha az Ugyfélszolgdlat vagy a Hirdetmények kdzzétételének helye (ideértve a
honlapot is) jelentés ok miatt bizonyos ideig besziinteti, vagy korldtozza miikédését. Amennyiben az Ugyfélszolgdlat a
Finansziroz6é érdekkorén kivil esé jelentds okbdl bizonyos ideig besziinteti, vagy korldtozza mikodését, akkor a
Finanszirozé az Ugyfélszolgdlat bejdratdra kifiiggesztett Hirdetményben értesiti errél Ugyfelet.
2. Okmdnyok valédisdgaért és megfelelésségéért fenndllo felelésség. A Finanszirozé a személyazonossdg, a
meghatalmazds vagy egyéb tény, illetve jogosultsdg igazoldsdra neki bemutatott okmdnyok eredetiségét, érvényességét
és alkalmassagdt a téle elvérhatd gondossdggal megvizsgdlja, idegen nyelvii okirat esetén az Ugyfél kéltségén
lefordittatjo, az ebbdl eredd karokért azonban csak szandékossdag esetén felel.
3. Elektronikus Uuton megtett, illetve tovabbitott jognyilatkozatokkal kapcsolatos felelésség. Finanszirozé nem
felelés azokért a kdrokért, amelyek az Ugyfelet a telefon-, vagy internet-szolgdltatdst kézvetitd vonalak, berendezések,
szamitogépi hardver-elemek vagy szoftverek hibdjdbdl érik ugy, hogy az Gizenet egydltaldn nem, vagy érthetetlendil, vagy
hibdsan, vagy nem a Finanszirozo, illetve az Ugyfél dltal megadott elérhetéségre (pl. e-mail cim) érkezik meg vagy
illetéktelen személy birtokdba kerll. Finanszirozé nem felel az el6zéekben meghatdrozott okbdl bekdvetkezd rossz
kiejtés, elhallds vagy azonosithatatlansag miatti kdrokért sem.
4. Az Ugyfél felréhaté kdzrehatdsa. A Finanszirozd nem felelds azért a kdrért, ami abbdl keletkezik, hogy az Ugyfél
vagy képviselbje megtéveszti, vagy tévedésben tartja jogi statusa, vagy képviseleti joga tekintetében
5. Ertelmezéssel és felvilagositas addssal kapcsolatos felelésség. A Finanszirozéd nem felelés azokért a kdrokért,
amelyek abbdl keletkeznek, hogy az Ugyfél a Finanszirozéval kotdtt szerzédések kapcsan haszndlt jogi, pénziigyi és
egyéb specidlis szakismeretet igénylé szakkifejezéseket nem a mindenkori szakmai szokdsoknak és szokvdnyoknak
megfeleléen értelmezte, értette.
6. Finanszirozo feleléssége kozremiikodoiért. A Finanszirozé feleléssége kozremlkododi eljdrasdért annak
kivalasztdsa, utasitasokkal vald elldtdsa és ellendrzése terén kifejtett dltaldban elvdrhatd gondossagdért all fenn,
amennyiben a harmadik személy kivalasztasa nem az Ugyfél utasitdsa szerint tértént. Az Ugyfél utasitdsa szerint kijelélt
vagy kivdalasztott kdzremkodd tevékenységéért a Finanszirozo felelésséget nem vallal.

XIll. ZARO RENDELKEZESEK
1. Jogvita eldontése. Felek k6z6tt a Finanszirozé pénziigyi szolgdltatdsdval kapcsolatos vagy a Szerzédés targydt
képez6é bdarmilyen gy kapcsdn felmerlld vita esetén Felek kolcséndsen megegyeznek abban, hogy tdrgyaldsokat
kezdenek a békés rendezés érdekében. A Felek jogvitdjdra a Finanszirozdsi szerz6désben, az Addsvételi Szerzédésben, a
Biztositéki szerzédésben, a BLASZF-ban megjeldlt birdsdag kizdrdlagos illetékességgel rendelkezik. Amennyiben az el6zé
bekezdésben emlitett dokumentumok eltéréen nem rendelkeznek és a jogvita jogszabdly szerint vdalasztott birésdg elétt
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eldonthetd, akkor a tizmillio forint vagy ofeletti perértéki jogvita esetén Felek a budapesti székhelyli, a Magyar
Kereskedelmi és Iparkamara mellett m(ikédé Allandé Vélasztottbirésdg (Kereskedelmi Vélasztottbirésdg) kizérélagos
illetékességét kotik ki. A valasztottbirdsagi eljdrds nyelve magyar. A Szerzédés a vdlasztottbiraskoddsra vonatkozé
jogszabdlyok szerinti vélasztottbirésagi szerz8désnek mindsdl. Tizmillié forint alatti perértékl vagy vdlasztott birdsag elé
nem vihetd jogvita esetére Felek kikotik — tekintettel a mindenkori hatdskori szabdlyokra - a Budai Kézponti Kerdleti
Birdsdg, illetve a Gyéri Torvényszék kizarélagos illetékességét. Finanszirozd pénzligyi szolgdltatdsdaval kapcsolatos vagy a
Szerz6dés barmely rendelkezésébdl ered6 pénzkovetelési igényiiket Felek fizetési meghagydsos eljdrds uatjan is
érvényesithetik, amennyiben pedig a Szerzddéssel Osszefliggésben esetlegesen valté kerul kidllitdsra, Felek a
vdltokovetelést is érvényesithetik fizetési meghagydsos eljdrds utjan. Felek kifejezetten megdllapodnak abban, hogy a
fizetési meghagydsos eljards perré alakuldsa esetén a peres eljardsra - akdr valtdkovetelés alapjan indult az eljards,
akdr nem - Felek a Budai K6zponti Kertleti Birdsdg, illetve a Gy6ri Torvényszék kizdrdlagos illetékességét kotik ki.

2. Részleges érvénytelenség. A Szerz6dés bdrmely részének érvénytelensége vagy hatdlytalansdga esetén Felek
kotelesek a mindenkori hatdlytalannd valt vagy érvénytelen rendelkezést olyan hatdlyos vagy végrehajthatd érvényes
rendelkezéssel helyettesiteni, amely a lehetd legjobban megfelel a hatdlydt vesztett vagy végrehajthatatlan, illetve
érvénytelen rendelkezés szellemének és gazdasdgi célkitlizésének.

3. Iranyado jog. A Szerz6désre és a Felek kdzotti jogviszonyra, illetve annak értelmezésére kizarélag a magyar jogot kell
alkalmazni azzal, hogy annak alkalmazdsa sordn a Felek kifejezetten kizarjak a magyar jog nemzetkdzi magdnjogi
kolliziés normdinak alkalmazdsat. A Szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben a magyar Polgdri Toérvénykdnyv,
valamint az egyéb vonatkozé jogszabdlyok az iranyaddak.
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XIV. A KOZPONTI HITELINFORMACIOS RENDSZER ADATKEZELESEROL ES A LEHETSEGES JOGORVOSLATOKROL SZOLO
TAJEKOZTATO

A kozponti hitelinformacios rendszerben (a tovdbbiakban: KHR) nyilvantartott adatok kezelésének célja a hitelképesség
megalapozottabb megitélése, valamint a felelds hitelezés feltételei teljesitésének és a hitelezési kockdzat csékkentésének
elémozditdsa az addsok és a referenciaadat-szolgaltatdék (a tovdbbiakban: referenciaadat-szolgdltatd) biztonsdgdnak
érdekében.

I. Természetes személyekre vonatkozé rendelkezések

1. A KHR-rél szbld 2011. évi CXXII. térvény (a tovdbbiakban: Térvény) bevezette a teljeskorl lakossdgi hitelnyilvantartdst. A
referenciadat-szolgdltatd nem csak a fizetési kotelezettség elmulasztdsa, valamint a visszaélés eseteiben koteles atadni a
referencioadatokat, hanem a természetes személlyel torténd szerz6dés megkdtését kdvetden is haladéktalanul koteles
irasban tovdbbitani azokat a KHR részére. A referenciaadat-szolgdltaté adatdtaddsi kotelezettsége a mdr dtadott
referenciaadatok médosuldsa esetében is fenndll.

2. A Toérvény értelmében a referenciaadat-szolgdltatdsi kotelezettség az aldbbi ligyletekre vonatkozik (adatszolgdltatds
tdrgyat képezd szerz6dések):

* Pénzligyi szolgdltatdsra vonatkozé szerzddés; ahol a pénziigyi szolgdltatds a Hpt.-ben meghatdrozott hitel és pénzkélcson
nyujtdsa; pénzugyi lizing; olyan papir alapu készpénz-helyettesit6 fizetési eszkdz (példaul papir alapu utazdsi csekk, valtd)
kibocsdtdsa, illetve az ezzel kapcsolatos szolgdltatds nyujtdsa, amely nem mindsil pénzforgalmi szolgaltatdsnak; kezesség és
bankgarancia vdllaldsa, valamint egyéb bankdri kotelezettség vallaldsa (ideértve a biztositokrol és a biztositdsi tevékenységrol
sz6l6 2003. évi LX. Torvény 3. § (1) bekezdés 29. pontja és 5. § (6) bekezdés d) pontja szerinti jelzdloghitelezést és a
kozraktdrakrol sz6lé 1996. évi XLVIII. térvény 28. §-a szerinti kdlcsdnnyujtdst);

* A tékepiacrol sz6l6 2001. évi CXX. torvény (a tovdbbiakban: Tpt.) szerinti értékpapir-kdlcsdénzésre vonatkozo szerzddés;

« A befektetési hitel nyudjtdsara vonatkozé szerzédés, ahol a befektetési hitel a befektetési vallalkozédsokrdl és az drutézsdei
szolgdltatokrdl, valamint az dltaluk végezhetd tevékenységek szabdlyairdl szélé 2007. évi CXXXVIIL. térvény szerinti hitel;

« A jogszabdlyban meghatdrozott hallgatoi hitelszerzédés (86/2006. IV.12. Kormdnyrendelet).

3. A szerzédéses jogviszony létesitését kovetéen dtaddsra kerlilé referenciaadatok - ,pozitiv lista”

Amennyiben bdrmely, fent részletezett adatszolgdltatds tdrgyat képezé szerzédés megkotésre keril, a referenciaadat-
szolgdltato koteles a szerzédést kotd természetes személy aldbbi adatait a KHR részére dtadni: néy; szlletési név; sziletési id6,
hely; anyja szlletési neve; személyi igazolvany (dtlevél) szam vagy egyéb, a személyazonossdg igazoldsdra a polgdrok személyi
adatainak és lakcimének nyilvantartasdrol szold 1992. évi LXVI. toérvény szerint alkalmas igazolvdny szdma; lakcim; levelezési
cim; elektronikus levelezési cim; a szerz6dés tipusa és azonositoja (szdma), a szerz8dés megkdtésének, lejdratdnak,
megszlinésének idépontja; tgyféli minéség (adods, adostars); a szerz8dés Osszege és devizaneme, valamint a torlesztés maddja
és gyakorisdga, a szerzdédéses 6sszeg torlesztd részletének 6sszege és devizaneme.

4. Adatkezelés idétartama ,pozitiv lista” esetén

A KHR-t kezelé pénzigyi vadllalkozds a fenti 3. pont szerint az un. pozitiv listaként kapott referencioadatokat a szerzddés
megszlinését kdvetéen haladéktalanul és vissza nem dllithaté modon torli, kivéve, ha a szerz6dést kotd természetes személy
irasban kéri a KHR-t kezel6 pénziigyi vdllalkozdst, hogy az adatait a szerz8déses jogviszony megsziinését kovetéen még
legfeljebb 6t évig tartsa nyilvan. A nyilatkozatot a szerz6dés érvényessége alatt a referenciaadat-szolgdltatondl lehet
megtenni, a szerzédés lejaratdt kdvetéen a KHR-t kezelé pénzligyi vallalkozds részére kell megkdildeni. A nyilatkozat irdsban
bdarmikor - a szerzédéses jogviszony fenndlldsa alatt a referenciaadat-szolgdltatd utjan, azt kdvetéen a KHR-t kezeld pénzigyi
vdllalkozdsndl kdzvetlendl - visszavonhatd.

5. A referenciaadat szolgdltatdsok kore - ,negativ lista”

(a) A Torvény értelmében, a referenciaadat-szolgdltaté dtadja a KHR-t kezelé pénzigyi vdllalkozds részére annak a
természetes személynek az aldbbi 6. (a) pontban meghatdrozott referenciaadatait, aki az adatszolgdltatds targydt képezd
szerz8désben vdllalt fizetési kotelezettségének oly mdédon nem tesz eleget, hogy lejart és meg nem fizetett tartozdsdnak
0sszege meghaladja a késedelembe esés napjan érvényes, legkisebb 6sszegli havi minimdlbért és ezen minimalbér dsszegét
meghaladé késedelem folyamatosan, tobb mint kilencven napon keresztil fenndllt.

Ugyanazon személy szerzddésszegését tobb jogviszony egyideji fenndlldsa esetén jogviszonyonként kuldon-kilon kell
figyelembe venni.

Az értékpapir-kdlcsdnzésre vonatkozd szerz6dés esetén a meg nem fizetett tartozdst a Tpt. 169. §-dban foglaltak megfeleld
alkalmazdsdval kell megdllapitani, azaz a kdlcsonbeadds és az esedékesség napjainak darfolyamai kézil a magasabbat kell
figyelembe venni.
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(b) A Torvény értelmében a referenciaadat-szolgdltatd irdsban dtadja a KHR-t kezel6 pénzlgyi vdllalkozds részére annak a
természetes személynek az aldbbi 6. (b) pontban meghatdrozott referenciaadatait, aki az adatszolgdltatdas tdrgyat képezé
szerz6dés megkdtésének kezdeményezése sordn
« valétlan adatot k6z4l, és ez okirattal bizonyithatd, illetve
« hamis vagy hamisitott okirat haszndlata miatt a birésdg jogerds hatdrozatdban a 2013. junius 30-ig hatdlyban volt, a Blintetd
Torvénykonyvrdl szold 1978. évi IV. torvény (a tovdbbiaokban: 1978. évi IV. toérvény) 274-277. §-dban, vagy a Bintetd
Torvénykonyvrdl szol6 2012. évi C. térvény (a tovdbbiakban: Btk.) 342., 343., 345. és 346. §-dban meghatdrozott blincselekmény
elkovetését dllapitja meg.
(c) A Torvény értelmében a referenciaadat-szolgdltatd irdsban dtadja a KHR-t kezeld penziigyi vdllalkozds részére annak a
természetes személynek az aldbbi 6. (c) pontban meghatdrozott referenciaadatait, akivel szemben a készpénz-helyettesitd
fizetési eszkdz haszndlata miatt a birésdg jogerés hatdrozatdban a Btk. 313/C. §-dban meghatdrozott blincselekmény
elkévetését dllapitja meg.

6. Lejart tartozds, illetve visszaélések miatt dtaddsra keriild referenciaadatok - ,negativ lista”

(a) A fenti 5. (a) pontban meghatdrozott esetben a referenciaadat-szolgdltatod kdteles a szerzédést koté természetes személy
aldbbi adatait a KHR részére atadni: néy; szlletési név; szlletési idd, hely; anyja sziletési neve; személyi igazolvény (Utlevél)
szam vagy egyéb, a személyazonossdg igazoldsdra a polgdrok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartasdrdl szolo 1992.
évi LXVI. torvény szerint alkalmas igazolvany szadma; lakcim; levelezési cim; elektronikus levelezési cim; a szerz6dés tipusa és
azonositéja (szdma); a szerzddés megkdtésének, lejdratdnak, megsziinésének idépontja; Ggyféli minéség (adds, adodstdrs); a
szerz8dés 0Osszege, a szerzédéses Osszeg tOrleszté részletének Osszege és devizaneme, valamint a torlesztés moddja és
gyakorisdga; a Torvény szerinti késedelembe esés idépontja; a Térvény szerinti késedelembe esés bekdvetkezésekor fennalld
lejart és meg nem fizetett tartozds Gsszege; a lejart és meg nem fizetett tartozds megsziinésének maédja és idépontja; a
kovetelés mdsik referenciaadat-szolgdltatod részére torténd atruhdzdsdra, perre utald megjegyzés; elétorlesztés ténye, ideje,
az el6torlesztett 6sszeg és a fenndllo téketartozds dsszege, pénzneme; fenndllé téketartozds 6sszege és pénzneme.

A fenti adatdtadds tervezett végrehajtdsat harminc nappal megel6zéen a referenciaadat-szolgdltaté irdsban tdjékoztatja a
természetes személyt arrdl, hogy a fenti referenciaadatai bekerlilnek a KHR-be, ha nem tesz eleget a szerzédésben foglalt
kotelezettségének.

A referenciaadat-szolgdltaté - a fenndllé téketartozds Osszegét és pénznemét, valamint a szerz6déses Osszeg torlesztd
részletének Osszegét és devizanemét kivéve -, valamennyi, a KHR részére torténé adatdtaddsat kovetd legfeljebb 6t
munkanapon belll irdsban tédjékoztatja a nyilvdntartott természetes személyt az adatdtadds megtorténtérol.

(b) A fenti 5. (b) pontban meghatdrozott esetben a referenciaadat-szolgdltatd kdteles a szerzédést koté természetes személy
aldbbi adatait a KHR részére atadni: név; szlletési név; szlletési id6, hely; anyja sziiletési neve; személyi igazolvany (ltlevél)
szam vagy egyéb, a személyazonossdg igazoldsdra a polgdrok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartdsarol szé1é 1992.
évi LXVI. torvény szerint alkalmas igazolvany szdma; lakcim; levelezési cim; elektronikus levelezési cim; az igénylés
elutasitasdnak idépontja, indoka; okirati bizonyitékok; jogerés birésdgi hatdrozat szdma; az eljaré birdsdg megnevezése, a
hatdrozat rendelkez6 részének tartalma.

(c) A fenti 5. (c) pontban meghatdrozott esetben a referenciaadat-szolgdltatd koteles a szerz6dést kotd természetes személy
aldbbi adatait a KHR részére atadni: néyv; sziiletési név; szlletési idd, hely; anyja szliletési neve; személyi igazolvdny (utlevél)
szam vagy egyéb, a személyazonossdg igazoldsdra a polgdrok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartdsarol szé16 1992.
évi LXVI. térvény szerint alkalmas igazolvany szdma; lakcim; levelezési cim; elektronikus levelezési cim; a készpénz-helyettesitd
fizetési eszkoz tipusa és azonositéja (szama); a letiltds idépontjo; a letiltott készpénz-helyettesité fizetési eszkdzzel
végrehajtott miveletek idépontja, szdma, 6sszege; a jogosulatlan felhaszndldsok szama az okozott kdr dsszege; a birdsdgi
hatdrozat jogerére emelkedésének idépontja; perre utald megjegyzés.

7. Adatkezelés idétartama - ,negativ lista”

7.1. A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozds a referenciaadatokat 6t évig kezeli, az aldbbi esetek kivételével:

- az dtadott adatot haladéktalanul és véglegesen torli, ha a referenciaadat-szolgdltaté nem dllapithatd meg, vagy ha a KHR-t
kezel6 pénzligyi vdllalkozds tudomdsdra jut, hogy referencia-adat jogellenesen keriilt a KHR-be;

- 0z adatszolgdltatds tdrgydat képezé szerz6désbdl eredd késedelmes tartozds teljesitése esetén a tartozds teljesitésétdl
szdmitott egy év elteltével haladéktalanul és vissza nem dllithaté médon torli a fenti 6. (a) pont szerinti adatot.

7.2. Az 6t éves id6étartam szdmitdsdnak kezdete:

- a fenti 5. (a) pont szerinti esetben amennyiben a késedelmes tartozds nem kerult megfizetésre, a referenciaadat dtaddsanak
napjatol szamitott 6tddik év vége (ebben az esetben a szerzédés adatai az dtaddst kovetd tiz év letelte utan kerulnek torlésre
a KHR-ben);

- a fenti 5. (b) és 5. (c) pontokban meghatdrozott esetekben az adatdtadds idépontja.

8. Referenciaadatok lekérdezhetbsége - tiltdsa

8.1. A referenciaadat-szolgdltaté a szerzédés megkotését kovetden koteles a KHR részére atadni a fenti 1.3. pontban
meghatdrozott referenciaadatokat. Ezen referenciaadatok dtaddsdt megelézéen az Ugyfélnek nyilatkoznia kell, hogy
hozzdjdrul-e ahhoz, hogy a KHR-bdl mds referenciaadat-szolgdltatd az adatait (pozitiv lista) lekérdezze. Amennyiben a
lekérdezhetdséghez nem jdrul hozzd, a KHR a hozzdjarulds megtagaddsdat tartalmazza. A negativ listdval kapcsolatos adatok
lekérdezését nem lehet megtagadni. A természetes személy igyfél nyilatkozata a természetes személy gyfél valamennyi
adatszolgdltatas targydt képezd szerzédésére vonatkozik. Amennyiben az Ugyfél az adatszolgdltatas targydt képezd
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szerz6dései vonatkozdsdban e nyilatkozat tartalmdn a késébbiek sordn vdltoztat, és az irdsbeli hozzdjdruldsat visszavonja,

vagy megadja, ugy minden esetben a természetes személy idében késdbb keletkezett irdsbeli nyilatkozata lesz irdnyadd
minden adatszolgdltatds targydt képezd szerzddésére.

8.2. Az adatok mds referenciaadat-szolgdltaté dltali lekérdezhetéségének megtagaddsa esetén a KHR részére a
referencioadat-szolgdltaté a fenti 1.3. pontban meghatdrozott referenciocadatokon tilmenéen - a hozzdjdrulds
megtagaddsdval kapcsolatban - az aldbbi adatokat adja at a KHR-nek: a nyilatkozat kelte (hely, datum); a referenciaadat-
szolgdltaté azonosité adatai; az tgyfél azonositd adatai; a hozzdjarulds megtagaddsara utalé megjegyzés.

9. Természetes személyek adossagrendezési eljdrasa

9.1. A Csalddi Csédvédelmi Szolgdlat a KHR-t kezel6 pénzugyi vdllalkozds részére irdsban dtadja azoknak a természetes
személynek az aldbbi referencicadatait, akik az addssdgrendezési eljardsba adoésként, addstarsként vagy egyéb
kotelezettként bevondsra kertltek:

a) név, sziletési név, sziletési idé, hely, anyja sziletési neve, személyi igazolvany (Gtlevél) szdm vagy egyéb, a
személyazonossdg igazoldsdra a polgdrok személyi adatainak és lakcimének nyilvantartdsdrdl szold 1992. évi LXVI. térvény
szerint alkalmas igazolvdny szama, lakcim, levelezési cim, elektronikus levelezési cim.

b) az addssagrendezési eljdrast kezdeményez6 ados, addstdarsa, tovabbd az addssdgrendezési eljardsban az adds mellett
résztvevd egyéb kotelezettre vonatkozoan: az addssagrendezési eljardsnak az adossagrendezési nyilvéntartds szerinti
Ugyazonosité szdma, az addssdagrendezési eljdrds adatai (az adossdgrendezési eljards kezdeményezése benyujtdsanak
dadtuma, az addssagrendezési eljdrds tipusa (birésdgon kivili vagy birdsdgi addssdgrendezés, az adossdgrendezési eljdrds
kezd6 ddtuma, a birésdgon kivili addssdgrendezés kezdeményezésérdl a Csaldadi Csédvédelmi Szolgdlat dltal kozzétett
hirdetmény ddtuma, vagy a birésdgi addssdgrendezést elrendeld birdsdgi hatdrozat jogerére emelkedésének napja, az
adossdgrendezésben érintett fohitelezé addszdma, megnevezése, az addssdgrendezési eljdrdsban az addssdgrendezés
tdrgydban torténd megegyezés, a birdsagon kivlli addssagrendezési megdllapodds létrejottének ddtuma, vagy a birdsdgi
adossdgrendezési egyezséget jovahagyd birdsdgi végzés jogerére emelkedésének napja, az addssdgrendezési eljdrds
megsziinésének napja: a birdsagon kivili adéssdgrendezés sikertelenségének a Csalddi Csédvédelmi Szolgdlat részére torténd
bejelentése napja, vagy a birdsagi adoéssdgrendezési eljdrdst elutasité birdsdgi végzés jogerére emelkedésének napja, a
birésdgon kivili adoéssdgrendezési megdllapodds hatdlya megszlinését megdllapitd birdsdgi hatdrozat jogerére
emelkedésének napja a birésagi addssdgrendezési egyezség hatdlya megsziinésének birdsdgi megdllapitdsa esetén az ezt
megdllapité birdsdagi hatdrozat jogerére emelkedésének napja, az adds (adoéstdrs) mentesitésérdl szold birdsdagi hatdrozat
jogerére emelkedésének napjo, az adést mentesitéd hatdrozatot hatdlyon kivil helyezd biréségi hatdrozat jogerére
emelkedésének napja, az addssagrendezésnek az adds, adostdrs mentesilése nélklli megszintetésérdl rendelkezd birdsdagi
hatdrozat jogerére emelkedésének napja, a birédsdagon kivili addssdgrendezés sikeres lezdrdsdnak a Csalddi Csédvédelmi
Szolgdlat részére torténd bejelentése napja az addssagrendezési eljdrds szakaszai: ,Kezdeményezés benyujtdsa”,
.Kezdeményezett", ,Megegyezett”, ,Lezart"), az Ggyfél érintettsége (ados, adostdrs, az addssagrendezési eljdrasban részt vevd
egyéb kotelezett).

9.2. A fenti adatdtaddsrol a KHR-t kezeld pénzligyi vdllalkozds irdsban értesitést kiild azon referenciaadat-szolgdltatdk részére,
akik az érintett természetes személyhez tartozéan a KHR-ben az adatszolgdltatds targydt képezé szerzédések alapjdn
fenndllé koveteléssel rendelkeznek.

9.3. A Csaladi Csédvédelmi Szolgdlat és az 1/2. pontban megjeldlt szerz6dés megkotését kovetéen adatdtaddst elvégzd
referenciaadat-szolgdltatd a nyilvantartott személyrél a szerz6dés, illetve az addssdgrendezési eljards idétartalma alatt
értesitést kérhet a KHR-t kezeld pénziigyi vdllalkozdstél a természetes személyekrdél a ,negativ listan”, valamint az
adossagrendezési eljards kapcsan kezelt adatokban bekdvetkezett vdltozdsrol, a nyilvantartott személynek a fenti 1/2.
pontban megjeldlt szerz6déskotését megelézéen megtett, illetve a természetes személyek addssdgrendezési eljdrasdnak
kezdeményezésekor tett nyilatkozata alapjdn.

1l. Vallalkozdsokra vonatkozé rendelkezések

1. A Térvény eléirja, hogy a vdllalkozdsokkal (a tovébbiakban a jelen II. pontban: Ugyfél) megkététt, az aldbbiakban felsorolt
szerzédések (adatszolgdltatds targydt képezd szerzédések) és az Ugyfél - a I1.3. pontban részletezett - referenciaadatait a I1.2.
pontban foglalt esetekben a referenciaadat-szolgdltaté kételes dtadni a KHR-t kezel6 pénziigyi vdllalkozds részére.
Vdllalkozds alatt értendd a gazdasdgi tdrsasdg, a fidktelep, az eurdpai részvénytdrsasdg, a szovetkezet, az eurdpai
szOvetkezet, az eurdpai gazdasdgi egyesulés, a lakdsszovetkezet és az egyéni vadllalkozd, ide nem értve a referenciaadat-
szolgdltatot.

A referenciaadat-szolgdltatdé mint referenciaadat-szolgdltatd az aldbbi, adatszolgdltatds tdargydt képezé szerzédések
megkotését kovetden a Il.3. pontban meghatdrozott adatokat kételes dtadni a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozds részére:

(a) hitel és pénzkdlcson nyujtdasa;

(b) pénziigyi lizing;

(c) olyan papir alapu készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz (példaul papir alapu utazdsi csekk, valtd) kibocsatdsa, illetve az
ezzel kapcsolatos szolgdltatds nyujtdsa, amely nem mindsil pénzforgalmi szolgdltatdsnak;

(d) kezesség és bankgarancia vallaldsa, valamint egyéb bankari kdtelezettség vdllaldsa;
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(e) befektetési hitel nydjtdsa;
(f) értékpapir-kdlcsonzés.

2. A Finanszirozé az aldbbi esetekben tovabbitja az Ugyfél referenciaadatait a KHR-be:

2.1. Ha az Ugyfél az 1. pontban felsorolt barmely, adatszolgdltatds targydt képezé szerz8dést két a Finanszirozédval, akkor a
131, és 11.3.2. (a)-(d). és (I) pontokban foglalt adatokat tovdbbitja Finanszirozé a KHR hitelszerzédés-nyilvantarté
alrendszerének teljes listds adatbdzisdba, amely valamennyi hitelnyudjtd valamennyi Ggyfelének ilyen adatait tartalmazza;

2.2. Ha az Ugyfél az adatszolgdltatds targyat képezd szerzddésben vdllalt fizetési kételezettségeinek oly médon nem tesz
eleget, hogy lejért és meg nem fizetett tartozdsa tébb, mint harminc napon keresztil fenndll, akkor Finanszirozé a 11.3.1. es
1.3.2. pontokban foglalt adatokat megkiildi a KHR sorbandllds-nyilvantarté alrendszerének negativ listds adatbdziséba;

2.3. Ha a Finanszirozé az Ugyfél barmely fizetési szamldjaval szemben - fedezethidny miatt - 30 (harminc)

napot meghaladé idészak alatt, megszakitds nélkiil, egy millié forintndl nagyobb 6sszeg(l sorba dllitott kdvetelést tart nyilvan,
akkor 11.3.1. és 11.3.3. pontokban foglalt adatokat megkiildi a KHR sorbandllds-nyilvantarté alrendszerének negativ listds
adatbdzisdba;

2.4. Ha az Ugyfél a készpénz-helyettesité fizetési eszkéz elfogaddsdra iranyulé szerzédésben vdllalt kételezettségét
megszegte és emiatt a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz elfogaddsdra irdnyuld szerzédést referenciaadat-szolgdltatd
felmondta, vagy felfliggesztette, akkor a 11.3.1. és 11.3.4. pontokban foglalt adatokat megkuldi a KHR-be;

2.5. Ha az Ugyfél barmely KHR-ben régzitett referenciaadataiban vdltozas dll be.

3. Az Ugyféllel kapcsolatos referenciaadatok a kévetkezok:

3.1 Azonosité adatok:

a) cégnév, név,

b) székhely,

c) cégjegyzékszam, egyéni vdllalkozdéi igazolvény szédm,

d) adészam.

3.2 All1. pontban foglalt adatszolgdltatds tdrgyat képezd szerzédésekre vonatkozd adatok:

a) a szerzédés tipusa és azonositdja (szdma),

b) a szerz6dés megkdtésének, lejaratdnak, megszlinésének idépontja,

) a szerzédés megszilinésének modja,

d) a szerzédés Osszege és devizaneme, valamint a térlesztés maédja és gyakorisaga,

e) a fenti 2.2. pontban irt feltételek bekdvetkezésének idépontja,

f) a fenti 2.2. pontban irt feltételek bekdvetkezésekor fenndllé lejart és meg nem fizetett tartozds 6sszege,

g) a lejdrt és meg nem fizetett tartozds esedékességének idépontja és dsszege,

h) a lejdart és meg nem fizetett tartozds megsziinésének idépontja és maédja,

i) a kovetelés mdsik referenciaadat-szolgdltato (pl. mdsik bank) részére torténd adtruhdzdsdra, perre utald megjegyzés,

j) el6torlesztés ténye, ideje, az el6torlesztett 6sszeg és a fenndlld téketartozds Gsszege, valamint pénzneme,

k) fenndalld téketartozds dsszege és pénzneme

1) a szerz8déses 6sszeg torlesztd részletének 6sszege és devizaneme.

3.3 Azon pénzforgalmi szdmldkkal kapcsolatos adatok, amelyeken sorba dllitott kdveteléseket tartottak nyilvan:

a) a pénzforgalmi szdmla vezetésére vonatkozé szerzédés azonositédja (szama),

b) a sorba dllitott kdvetelések 6sszege és devizaneme,

c) a kdvetelések sorba dllitasdnak kezdé és megsz(inési idépontja,

d) perre utalé megjegyzés.

3.4 A készpénz-helyettesito fizetési eszkdz (pl.: bankkdrtya) elfogaddsdra irdnyuld szerzédésre vonatkozé adatok:

a) a szerzédés megkotésének, lejdratanak, megszlinésének, felfliggesztésének idépontja,

b) perre utalé megjegyzés.

4. A KHR az Ugyfél referenciaadatait 6t évig kezeli, azonban az dtadott adatot haladéktalanul és véglegesen térli, a a
referenciaadat-szolgdltaté nem dllapithatdé meg, vagy ha tudomdsdra jut, hogy a referencia-adat jogellenesen kerilt a KHR-
be.

Az 6téves idétartam szamitdsanak kezdete:

- a fenti 11.2.2. pont szerinti esetben, amennyiben a késedelmes tartozds nem kerult megfizetésre, az adatdtadds idépontjatol
szdmitott 6todik év vége;

- a fenti I11.2.4. pont szerinti esetben az adat dtaddsdnak idépontja;

- afenti 11.2.3. pont szerinti esetben a kdvetelések sorba dllitdsdnak megsziinési idépontja;

- az Ugyfél pénziigyi szolgdltatdsra vonatkozo szerzédése megsziinésének idépontja.

Az 6t év letelte utan a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozds a referenciaadatokat véglegesen és vissza nem dllithaté modon torli.
5. A KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas az Ugyfélrél nyilvantartott, dltala kezelt referenciaadatokat a Finanszirozén kiviil mds
referenciaadat-szolgdltatd részére, annak - a megismerni kivant referenciaadatok pontos korét és az adatkérés céljat
megjel6lé - kérelmére dtadhatja.

. Ugyfélvédelem, jogorvoslati rendszer

1. A Finansziroz6, mint referenciaadat-szolgdltaté valamennyi - a havonta jelentett fenndlld tdketartozds 6sszege és
pénzneme, valamint szerz8déses O6sszeg torlesztd részletének 6sszege devizaneme kivételével -, a Torvény szerinti KHR-t

34/27



x Rgiffeisen

Lizing

kezel6 pénziigyi vdllalkozds részére torténd adatdtaddst kovetd legfeljebb 6t munkanapon beliil irdsban tdjékoztatja a
nyilvantartott természetes személyt az adatdtadds megtorténtérdél. A Finanszirozé, mint referenciaadat-szolgdltatéd
adatdataddsi kotelezettsége a mdr dtadott referenciaadatok moédosuldsa esetén is fenndil.

Bdrmely referenciaadat-szolgdltatondl barki jogosult tdjékoztatdst kérni arrdl, hogy milyen adatai szerepelnek a KHR-ben, és
ezen adatait mely referenciaadat-szolgdltaté adta at. A KHR-ben nyilvdntartott sajat adatait, valamint az arrol szélé
informdciét, hogy ki, mikor és milyen jogcimen fért hozzd ezen adatokhoz, a nyilvantartott személy korldtozdas nélkil
megismerheti, ezért koltségtérités és egyéb dij nem szamolhato fel.
A referenciaadat-szolgdltatd a tdjékoztatds iranti kérelmet a KHR-t kezel® pénzlgyi vallalkozdsnak haladéktalanul, de
legkésébb két munkanapon beliil tovabbitja, amely hdrom napon beliil a kért adatokat zart médon megkiildi a referenciaadat-
szolgdltatonak. A referenciaadat-szolgdltatd az adatokat a kézhezvételt kovetéen ugyancsak zdrt modon, kézbesitési
bizonyitvannyal feladott irat formdjaban haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon bellil eljuttatja a kérelmezének.
A KHR-t kezel6 pénziigyi vdllalkozds a fenti tdjékoztatdsi kdtelezettségét — ha a nyilvantartott személy ezt kéri - elektronikus
adatkozlés utjan is teljesitheti.

2. Valamennyi olyan természetes személy, illetve vdllalkozds, akinek vagy amelynek referenciaadatait a KHR-t kezeld pénziigyi
vdllalkozds kezeli (a tovébbiakban: nyilvantartott személy) kifogdssal élhet referenciaadatainak a KHR-be térténd tovdbbitdsa,
azoknak a KHR-t kezeld pénzlgyi vallalkozds dltal térténé kezelése ellen, valamint kérheti adatainak helyesbitését, illetve
torlését.

3. A fenti 1.2 pont szerinti kifogdst irdsban, a referenciaadatot dtadd pénzligyi szolgdltatéhoz vagy kdzvetlenil a KHR-t kezel6
pénzligyi vdllalkozashoz kell kildeni.

4. Amennyiben a kifogdast, a KHR-t kezel6 pénzlgyi vdllalkozds részére kildi meg a nyilvdntartott személy, a KHR-t kezel6
pénzlgyi vdllalkozds megkiildi ozt az adatot dtadd referenciaadat-szolgdltatd szamdra. Ez aldl kivételt jelent, ha a
referenciaadat-szolgdltatd jogutdéd nélkiil megsziint és a kdvetelés dtruhdzdsa nem tortént meg, vagy az adatot szolgdltatéd
nem azonosithato be, ebben az esetben a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozds vizsgdlja ki a kifogdst.

5. A kifogdst a referenciaadat-szolgdltatonak és a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozdsnak kételessége a kézhezvételt kovetd ot
munkanapon belll kivizsgdlnia, és annak eredményérdl a kifogdst emelét irdsban a vizsgdlat lezdrdasdt kovetéen
haladéktalanul, de legkésébb a vizsgdlat lezardsdt kdvetd két munkanapon beliil tdjékoztatnia.

6. Amennyiben a referenciaadat-szolgdltaté a kifogdsnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésébb 6t munkanapon beliil koteles
a helyesbitett vagy torlend6 referenciaadatot - a nyilvantartott személy egyidejli értesitése mellett - a KHR-t kezeld pénzligyi
vdllalkozds részére atadni, amely a vdaltozdast haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon beliil koteles dtvezetni.

7. A KHR-t kezel6 pénzligyi vallalkozds a helyesbitésrdl vagy torlésrél haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon bellil
koteles értesiteni az 6sszes olyan referenciaadat-szolgdltatdt, amely részére a kifogdast emeld személyrdl a helyesbitést vagy
torlést megel6zéen referenciaadatot tovdbbitott.

8. A KHR-ben nyilvantartott személy referenciaadatainak jogellenes dtaddsa és kezelése miatt, illetéleg azok helyesbitése vagy
torlése céljabdl a referenciaadat-szolgdltaté és a KHR-t kezel6 pénziigyi vdllalkozds ellen keresetet indithat. A keresetlevelet a
ll./5. pontban meghatdrozott tdjékoztaté kézhezvételét kéveté harminc napon belil a kifogast emel6 lakohelye szerint
illetékes jdarasbirdsdghoz kell benydjtani vagy ajdnlott kildeményként postdra adni, illetve elektronikus Uton az informatikai
kovetelményeknek megfelel6en elbterjeszteni. E hatdrid6é elmulasztdsa miatt igazoldsnak van helye.

9. A kifogdst emeld nyilvantartott személyt a keresetinditdsi jog akkor is megilleti, ha a referenciaadat-szolgdltaté illetve a
KHR-t kezel6 pénzlgyi vdllalkozds a Toérvényben meghatdrozott tdjékoztatdsi kotelezettségének nem tett eleget. A
keresetlevél benyujtdsdara nyitva dllé hatdrid6t ez esetben a tdjékoztatdsi kotelezettségre megadllapitott hatdaridd leteltétdl kell
szdmitani.

10. Az esetleges perre a polgdri perrendtartdsrol széld 2016. évi CXXX. torvény (a tovdbbiakban: Pp.) rendelkezéseit a
Torvényben foglalt eltéréssel kell alkalmazni.

1. A birésdg a keresetlevelet haladéktalanul, de legkésébb a birdsaghoz érkezésétdl szdmitott hdrom munkanapon belil
megvizsgdlja és - amennyiben a keresetlevél a perfelvételre alkalmas - intézkedik a perfelvételi targyaldsi hatdrnap
kitlizésérdl. A birosdg a perfelvételi tdrgyaldsra térténd idézéssel egyidejlileg kozli a keresetet az alperessel és felhivia a
feleket, hogy az Gigyre vonatkozoé valamennyi okiratot és egyéb bizonyitdsi eszkdzt a targyaldsra hozzdk magukkal, az alperest
pedig arra is, hogy a keresetre a targyaldson adja eld az irdsbeli ellenkérelemnek megfelel6 tartalmu nyilatkozatdt. Az alperes
legkésébb a perfelvételi tdrgyalds hatdrnapjat megel6z6 hdrom nappal kordbban irdsbeli ellenkérelmet nydjthat be, feltéve,
hogy azt egyidejlleg - ajanlott elsGbbségi postai kildeményként - a felperesnek is megkuldi, és ennek tényét igazolja. Ha a
perfelvételi tdrgyaldst az alperes elmulasztotta, és irdsbeli védekezést sem terjesztett el6, a keresetet nem vitatottnak kell
tekinteni, és a birésag a perfelvétel lezardasat kovetden itéletével marasztalja az alperest, kivéve, ha az eljdrds
megsziintetésének van helye. Ha a jelen lévé alperes kordbban irdsbeli ellenkérelmet nem terjesztett eld, azt legkés6bb a
perfelvételi targyaldson széban koteles eléadni.
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A birésdg a perfelvételt lezard végzés meghozataldt kdévetéen nyomban megtartja az érdemi tdrgyaldst. Bizonyitds
felvételének csak olyan bizonyitékokra vonatkozdan van helye, amelyek a targyaldson rendelkezésre dlinak, vagy amelyeket a
felek legkés6bb a perfelvételt lezdré végzés meghozataldig felajénlottak. A perben utdlagos bizonyitdsnak nincs helye.
Az érdemi tdargyalds elhalasztdsa esetén a folytatélagos érdemi tdrgyaldst az elhalasztott tdrgyalds hatdrnapjat kévetd
tizendt napon beliili hatdrnapra kell kittizni.

12. A KHR-t kezeld pénziigyi vdllalkozds az eljdrds jogerds befejezéséig a vitatott referencia adattal egyutt koteles a per
meginditdsdra vonatkozé adat nyilvdntartdasdra.

13. A birésdg mdr a tdrgyalds elékészitése sordn ideiglenes intézkedésként elrendelheti a referenciaadatok zdroldsdt.
Amennyiben ezt a birdsdg elrendeli, az errdl szo6lé hatdrozat kézhezvételét kdévetéen haladéktalanul, de legkésdbb két
munkanapon belll a referencia adatokat zdarolni kell. Ebben az esetben referencia adat - a Csalddi Csédvédelmi Szolgdlat
kivételével - a referenciaadat-szolgdltaté szamara nem tovdbbithatd, kizdrdlag a birdsdagi eljardas lefolytatdsa céljabdl
kezelheti a KHR-t kezel6 pénzligyi vdllalkozds.

14. A perben a keresetet mds keresettel dsszekapcsolni vagy a pert mads perrel egyesiteni nem lehet, tovdbbd a perben
viszontkeresetnek nincs helye. A perben az eljdrds szlinetelésének csak a Pp. 121. § (1) bekezdés c) és f) pontja esetében van
helye.

15. A referenciaadat-szolgdltatonak illetve a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozdsnak kell bizonyitania, hogy a referenciaadat
ataddasnak, illetve KHR-ben torténd adatkezelésnek a Térvényben meghatdrozott feltételei fenndlltak.

16. Ha az els6 foku itélet a referencia adat torlését rendelte el, az itélet jogerdére emelkedéséig a referencia adatokat zdarolva
kell tartani, ha errdl a biréség kordabban déntott.

17. A referenciaadat zdroldsdat, a zdrolds megsziintetését, illetve a referenciaadat helyesbitését, torlését a birdsag erre
vonatkozé jogerés hatdrozatdnak kézhezvételét kdvetéen haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belll végre kell
hajtani. A birésdg a referenciaadat modositdsdara vagy torlésére vonatkozé jogerds hatdrozatdt a Magyar Nemzeti Banknak is
megkdldi.

18. A masodfoku birésdg a fellebbezést legkésdbb az iratok beérkezésétdl szdmitott tizendt napon belll koteles elbirdlni. A

fellebbez6 fél ellenfele a fellebbezés kézbesitésétdl szamitott harom napon belll kérheti tdrgyalds tartasdt, és 6t napon beldl
koteles elbterjeszteni irdsban a fellebbezési ellenkérelmet és az esetleges csatlakozo fellebbezést.
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XV. A HPT. 279. § (3)' BEKEZDESE SZERINTI, A BIZTOSITEKOKRA VONATKOZO TAJEKOZTATAS

A lenti szabdlyok a 2014.03.15. napjdt kdvetden létrejott biztositéki szerz6désekre alkalmazanddk Amennyiben a Finanszirozé és
a biztositékot nyujtd a kozottik létrejott egyedi szerz6désben a jelen tdjékoztatédban foglalt feltételektdl eltéréen nem
dllapodnak meg, abban az esetben a Finanszirozé az Ugyféllel szemben fenndllé kdveteléseit biztositd mellékkdtelezettségeket
az aldbbi moédon érvényesiti és a mellékkotelezettség érvényesitésének a kdvetkezményei az aldbbiak.

KERJUK VEGYE FIGYELEMBE, HOGY EZ CSAK EGY ROVID TAJEKOZTATO, A BIZTOSITEKOK ERVENYESITESENEK FELTETELEIT ES
ANNAK KOVETKEZMENYEIT A JOGSZABALYOK, iGY MINDENEKELOTT A POLGARI TORVENYKONYV ES A VEGREHAJTASI TORVENY, A
CSODELJARASROL ES A FELSZAMOLASI ELJARASROL SZOLO TORVENY, A POLGARI PERRENDTARTASROL SZOLO TORVENY,
VALAMINT A FIZETESI MEGHAGYASOS ELJARASROL SZOLO TORVENY, TOVABBA A ZALOGTARGYAK BIROSAGI VEGREHAJTASON
KiVULI ERTEKESITESENEK SZABALYAIROL SZOLO KORMANYRENDELET SZABALYOZZA.

1. Zalogjog/Ovadék

A zdlogjog érvényesitése

1.1 Zdlogjoga alapjan a Finanszirozé az Ugyféllel szembeni kdvetelésének (a tovabbiakban: biztositott kévetelés) biztositasara
szolgdlé, a zdlogszerzédésben megjeldlt vagyontargybdl (a tovdbbiaokban: zdlogtargy) mds koveteléseket megelézd
sorrendben kielégitést kereshet, ha az Ugyfél nem teljesit.

1.2 A zdlogtdrggyal vald helytdllds terjedelme a biztositott kdvetelés mindenkori terjedelméhez igazodik. A zélogtdarggyal valod
helytdllds kiterjed a biztositott kdvetelés kamataira, a kdvetelés és a zdlogjog érvényesitésének sziikséges koltségeire és a
zdlogtargyra forditott sziikséges koltségekre. Ha a zdlogszerz6dés meghatdrozza azt az Osszeget, amelynek erejéig a
Finanszirozo kielégitést kereshet a zdlogtdrgybdl, a zdlogjog a kdvetelést és jarulékait annyiban biztositja, amennyiben azok
ezt a keretosszeget nem haladjak meg.

1.3 A biztositott kovetelés atruhdzdasdval, vagy egyéb mddon vald atszalldsdval a zdlogjog is dtszall a kovetelés Uj jogosultjara.
A biztositott kovetelés egy részének dtruhdzdsa esetén a régi és az Uj zadlogjogosultat azonos ranghelyen illeti meg a zdalogjog.
1.4 A Finanszirozé atruhdzhatja a zdlogjogot. Ebben az esetben a zdlogjogosult jogai a zdlogjog megszerzgjét illetik, de ez a
zdlogkotelezett helyzetét nem érinti.

1.5 A biztositott kovetelés dtruhdzdsa, vagy egyéb mddon valdé datszdlldsa, tovdbbd a zdlogjog dtruhdzdsa esetén a
Finanszirozét, mint zdlogjogosultat megilletd jogok a zdlogjog megszerzéjét illetik; a biztositott kdvetelés egy részének
atruhdzdsa esetén a zdlogjogosult jogai a Finanszirozé és a zdlogjog részbeni megszerzéjét kdveteléseik ardnydban illeti meg.
1.6 A Finanszirozo a zdlogtdrgy dllagdt és haszndlatdat ellendrizheti.

1.7 A Finanszirozo kielégitési joga a biztositott kdvetelés esedékessé valdsakor, a teljesités elmulasztdsa esetén nyilik meg. A
torténhet, kivéve a fizetésiszdmla-kovetelést terheld jelzdlogjogot, amelynek érvényesitése csak birdsdagi végrehajtdas utjan
torténhet.

1.8 A kielégitési jog birdsagi végrehajtdson kivili gyakorldsa a Finanszirozo vdlasztdsa szerint

(a) a zélogtdrgy Finanszirozo dltali értékesitése;

(b) a zdlogtdrgy tulajdonjogdnak a Finanszirozo dltal térténd megszerzése; vagy

(c) oz elzdlogositott jog vagy kovetelés érvényesitése Utjan torténik.

1.9 A Finanszirozé a kielégitési jog érvényesitésének vdlasztott moédjdarél mdsikra térhet at.

1.10 Birésagi végrehajtdson kiviili értékesités esetén, ha a zdlogkotelezett természetes személy, és a zdlogtdrgy elsésorban a
zdlogkotelezett szakmdja, 6nalld foglalkozdsa, vagy Uzleti tevékenysége korébe nem tartozéd célra haszndlatos, tovabbd a
biztositott kdvetelés nem az Ugyfél szakmdja, 6ndllé foglalkozdsa, vagy lizleti tevékenysége korébe tartozd jogviszonybdl
fakad (fogyasztéi zdlogszerzddés), akkor a Finanszirozo

(a) csak nyilvanosan értékesitheti a zalogtdrgyat, kivéve, ha a Finanszirozé és a zdlogkételezett a kielégitése jog megnyildsa
utdn irasban eltéré értékesitési modban dllapodtak meg, és

(b) nem szerezheti meg - az 6vadék kivételével - a kielégités fejében a zdlogtargy tulajdonjogat.

111 A Finanszirozé koteles a zdlogtdrgy értékesitésére vonatkozé szdndékdrdl irasban értesiteni a zdlogkotelezettet, az
Ugyfelet és az ligyfél teljesitéséért felelésséget vallalt személyeket, valamint a jogszabdlyban megjeldlt tovabbi személyeket.
Az elézetes értesités és az értékesités kozott legaldbb 10 napnak, fogyasztoi zdlogszerzédés esetén legaldbb 30 napnak kell
eltelnie.

112 Az el6zetes értesitésben meg kell jeldlni

a) a zdlogjogosultat és a zdlogkotelezettet;

b) az értékesiteni kivant zdlogtdrgyat;

c) az érvényesitett kdvetelés 6sszegét és jarulékait;

d) a kielégitési jog megnyildsdnak okat és idépontjdt;

e) az értékesités tervezett modjdt;

1A pénzligyi és kiegészité pénziigyi szolgdltatdsra irdnyuld szerzédésben egyértelmlien meg kell hatdrozni a kamatot, dijat és
minden egyéb koéltséget vagy feltételt, ideértve a késedelmes teljesités jogkOvetkezményeit és a szerzédést biztosito
mellékkdtelezettségek érvényesitésének maodjat, kévetkezményeit is.”
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f) a nyilvdnos értékesités helyét és idejét, egyéb modon torténd értékesités esetén azt az idépontot, amely utdn az
értékesitésre sor kertl.
1.13 A Finanszirozo el6zetes értesités nélkil jogosult a zdlogtargy értékesitésére, ha a zdlogtargy
a) gyorsan romlé vagy egyéb olyan dolog, amelynek értéke a késedelem hatdsdra jelentésen csékkenne; vagy
b) olyan dolog vagy jog, amellyel tézsdén kereskednek.
érdekében felszdlitani a zdlogkotelezettet, hogy a zdlogtdrgyat a felszolitdsban meghatdrozott idén belil bocsdssa a
birtokdaba.
115 A birtokba bocsdtds teljesitésére a koriilmények dltal indokolt, de ingd zdlogtdrgy esetén legaldbb tiznapos, ingatlan
zdlogtargy esetén legaldbb husznapos hatdridét kell szabni. A lakéingatlan kitritett dllapotban valé birtokba bocsatasdnak
teljesitésére legaldbb hdrom hénapos hatdridét kell szabni.
hatdridén belil - koteles az értékesités céljabdl a Finanszirozé szamdra kiadni a birtokdban 1évé zdlogtdrgyat, lehetévé tenni a
zdlogtdargy birtokbavételét, és tartézkodni minden olyan magatartdstél, amely a Finanszirozot az értékesitésben akaddlyoznd.
A birtokba bocsatds elmaraddsa nem akaddlya a zdlogtdrgy értékesitésének.
117 A Finanszirozo a zdlogtdrgy értékesitése sordn a kereskedelmi ésszerliség kdvetelményei szerint, a zdlogkotelezett, illetve
az Ugyfél érdekeit is figyelembe véve kételes eljarni. Az ellenkezé bizonyitasdig vélelmezni kell, hogy a zdalogtdrgy értékesitése
a kereskedelmi ésszer(iség kovetelményei szerint torténik, ha az értékesitésre
a) tézsdén, az értékesités idépontjdban érvényes aron; vagy
b) a zdlogtdrgy kereskedelmi forgalma sordn dltaldban alkalmazott, az adott piacon szokdsos modon kerdil sor.
1.18 A Finanszirozo - a zdlogtdrgy tulajdonosa helyett és nevében eljdrva - jogosult a zdlogtargy tulajdonjogdnak atruhdzdsdra.
1.19 Az értékesités torténhet
a) a zdlogtdrgy eredeti dllapotdban vagy kereskedelmi szempontbdl ésszert feldolgozdésa, illetve dtalakitdsa utdn;
b) magdanuton vagy nyilvénosan.
Finanszirozo jogosult az értékesitéssel harmadik személyt megbizni.
1.20 A Finanszirozé az dltala értékesitett zalogtargy tulajdonjogdt nyilvanos értékesités esetén vagy akkor szerezheti meg, ha a
zdlogtdrggyal tézsdén kereskednek.
1.21 A Finanszirozo az értékesitést kovetéen késedelem nélkiil kdteles irdsbeli elszdmoldst késziteni, amelyben meg kell jeldlnie
a) az értékesitett zalogtdrgyat;
b) a befolyt vételdrat;
¢) a zdlogtdrgy zdlogjogosult dltal beszedett hasznait;
d) a zdlogtargy O6rzésével, fenntartdsdval, feldolgozdsdaval, dtalakitdsaval és értékesitésével kapcsolatban felmertlt
koltségeket; és
e) ha tudomasa van réla, a zdlogtdrgyat terheld zdlogjogok rangsordt és a zdlogjogok dltal biztositott kdvetelések 6sszegét.
1.22 A Finanszirozo koteles az elszamoldst megkiildeni a zdlogkotelezettnek és az elézetes értesitésre jogosult személyeknek.
1.23 A Finanszirozé késedelem nélkiil koteles a befolyt vételdrnak a beszedett hasznokkal névelt és a zdlogtdrgy érzésével,
dllagdnak fenntartdsadval, feldolgozdsdaval, dtalakitdsdval és értékesitésével kapcsolatban felmertlt koltségekkel csdkkentett
Osszegét - a zdlogjogok rangsora és a zdlogjoggal biztositott kdvetelések mértéke szerint - felosztani a zdlogtdrgyat terheld
zdlogjogok jogosultjai kozott, és a fennmaradd dsszeget a zdlogkotelezettnek kiadni.
1.24 A Finanszirozé a kielégitési joganak megnyildsdt kdvetden irdsban felajanlhatja a zdlogkotelezettnek, hogy a zdlogtdrgy
tulajdonjogdt elfogadja a biztositott kovetelés teljes vagy részleges kielégitése fejében. Az ajdnlatnak meg kell jeldlnie
a) a zdlogjogosultat és a zdlogkotelezettet;
b) a zdlogtdrgyat, amelyre az ajénlat vonatkozik;
¢) a zdlogjoggal biztositott, fenndllé kovetelés dsszegét;
d) a kielégitési jog megnyildsdnak okdt és idépontjat; és
e) azt, hogy a zdlogtdrgy tulajdonjogdnak megszerzése a biztositott kévetelés milyen mértékl kielégitését eredményezné,
illetve azt az 6sszeget, amelyet a Finanszirozo - a tulajdonjog megszerzése fejében, a biztositott kdvetelés elszdmoldsan feldl -
fizetne a zdlogkotelezett részére.
1.25 A Finanszirozé az ajanlatrél - annak megkiildésével - kdteles értesiteni a zalogkdtelezetten kiviil az Ugyfelet és az Ugyfél
teljesitéséért felel6sséget vdllalt személyeket és a jogszabdlyban megjeldlt személyeket.
126 Az értesitésre jogosult személyek kifogdst emelhetnek a Finanszirozd ajénlata ellen, ha az veszélyezteti biztositott
kovetelésiik kielégitését.
1.27 Ha a zdlogkotelezett irdsban elfogadja a Finanszirozé ajanlatdt annak kézhezvételét kdveté husz napon belll, és az
értesitésre jogosult személyek nem emelnek irdsban kifogdst az ajdnlat ellen az annak kézhezvételét kdvetd husz napon beliil,
a Finanszirozé és a zdlogkotelezett kdzott addsvételi szerz6dés jon létre, amelynek alapjan a zdlogkételezett koteles a
zdlogtargy birtokdt dtruhdzni, illetve a tulajdonjog bejegyzéséhez az engedélyt kiadni. A tulajdonjog dtszdllasdval a
zdlogjoggal biztositott kdvetelés - az ajdnlat tartalmdanak megfeleléen - részben vagy egészben megsz(inik.
1.28 Ovadék esetén, ha annak tdrgya pénz, fizetési szamla-kdvetelés, tézsdei vagy egyéb nyilvédnosan jegyzett piaci darral
rendelkez6 értékpapir vagy adott iddépontban az értékpapirban foglalt feltételek szerint a felektdl fliggetlenl
meghatdrozhato értékkel rendelkezé pénzkdvetelést megtestesitd értékpapir, a Finanszirozd a kielégitési joga megnyilasakor
a zdlogkotelezetthez cimzett egyoldalt nyilatkozattal - a biztositott kdvetelés dsszege erejéig - a zdlogtargy tulajdonjogat
megszerezheti, illetve ha mar kordbban megszerezte, megsziintetheti azt a kotelezettségét, hogy a kapott 6vadékkal egyezd
fajtdju és mennyiségl vagyontdrgyat ruhdzzon at a zdlogkételezettre.
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elszamolni és a biztositott kovetelést meghalado fedezetet a zdlogkdtelezett részére kiadni. Az elszdmolds sordn a pénzt és a
fizetésiszamla-kovetelést annak névértékén, az értékpapirt nyilvanos forgalmi vagy az elézéek szerint felektél fliggetlendl
meghatdrozott értékén kell figyelembe venni.
1.30 Ezeket a szabdlyokat kell megfeleléen alkalmazni akkor is, ha a zdlogjog targydt tulajdonjogot megtestesitd értékpapir
alkotja, és a tulajdonjog tdrgydt olyan dolog képezi, amely tézsdei vagy egyéb nyilvdnosan jegyzett piaci drral rendelkezik.
1.31 Ha a jelzdlogjog tdrgya kovetelés, a Finanszirozoé teljesitési utasitdst adhat a kovetelés kotelezettje szdmdra, és a
kovetelés esedékessé valdsat kovetden az eredeti jogosult helyett a kovetelés kotelezettjével szemben érvényesitheti is a
kovetelést. Ezt a szabdlyt megfeleléen alkalmazni kell akkor is, ha a jelzdlogjog targya jog.
1.32 Ha a zdlogjog tdrgydul szolgdld kovetelés zdlogjoggal vagy kezességgel van biztositva, a Finanszirozé a kdvetelés
jogosultjanak a zdlogjogbdl, illetve kezességbdl fakadd jogait is gyakorolhatjo. Ha a kdvetelést kézizdlogjog biztositja, a
kovetelés jogosultja a Finanszirozé kérésére koteles a zélogtdrgy birtokdt részére dtruhdzni.
1.33 Az elzdlogositott jog vagy kdvetelés érvényesitésére és az aljelzdlogra vonatkozd szabdlyokat kell megfeleléen alkalmazni
akkor is, ha a zdlogjog targydt kévetelést megtestesité értékpapir alkotja.
1.34 Ha a Finanszirozd a kielégitési jogdnak gyakorldsa sordn kételezettségeit megszegi, a zdlogkételezett, az Ugyfél, vagy
barmely mas személy, akinek ehhez jogi érdeke fliz6dik, kérheti a birdsagtdl a kielégitési jog gyakorldsanak felfliggesztését
vagy a Finanszirozé kételezését a kielégitési jognak a birdsdag dltal meghatdrozott feltételek szerinti gyakorldsdra.
1.35 Ha a zdlogjog ugyanannak a kdvetelésnek biztositdsdara tobb zdlogtdrgyat terhel, a megfelelé nyilvéntartasban fel kell
tlintetni, hogy a jelzdlogjog egyetemleges. Nem kell az egyetemlegességre kiilon utalni, ha valamennyi zdlogtdrgy tekintetében
ugyanaz a zdlogkotelezett és a zdlogjog a hitelbiztositeki nyilvéntartdsba van bejegyezve. Egyetemleges zdlogjog eseten
minden zdlogtdrgy az egész kovetelés biztositdsdra szolgdl. A Finanszirozd hatdrozhatja meg a zdlogjog érvényesitésének

hatdriddén belll - kdteles az értékesités céljabdl a Finanszirozd szdmdra kiadni a birtokdban 1évé zdlogtdrgyat, lehetévé tenni a
zdlogtargy birtokbavételét, és tartézkodni minden olyan magatartdstol, amely a Finanszirozot az értékesitésben akadalyoznd.

A zdlogjog érvényesitésének kdvetkezménye:

1.37 A zdlogjog érvényesitése sordn a Finanszirozd dltal kapott kielégités mértékéig a biztositott kdvetelés és annak
biztositékai dtszdallnak a harmadik személy zdlogkotelezettre.

1.38 A zdlogjog érvényesitésének kovetkeztében a zdlogkdtelezett elveszti a zdlogtargy tulajdonjogdt; ha pedig a kdvetelés
vagy jog, akkor a kdvetelését vagy jogdt.

1.39 A zdlogkotelezett jogosult arra, hogy a biztositott kovetelést Finanszirozo részére kozvetlenil megfizesse. Ebben az
esetben a biztositott kdvetelés a teljesités erejéig a zdlogkotelezettre atszdll, e tekintetben a Finanszirozé a zdlogjogdt nem
érvényesitheti, és a teljesités erejéig a kdvetelés egyéb biztositékai a tovabbiakban a zdlogkételezett megtéritési igényét
biztositjdk.

140 A zdlogkdtelezett — a kdzte és az Ugyfél kdzodtti jogviszony fliggvényében - olyan 8sszegben, amilyen dsszegben a
Finanszirozé6 a zdlogjogbdl kielégitést kapott, vagy amilyen 6sszegben a Finanszirozot kielégitette, megtéritési igényt
érvényesithet az Ugyféllel szemben. Ebben az esetben a teljesités erejéig a biztositott kdvetelés dtszall a zalogkdtelezettre,

2. Elidegenitési és terhelési tilalom

2.1 Amennyiben a Finanszirozénak valamely biztositékra vonatkozé joga biztositdsdara elidegenitési és terhelési tilalom, vagy
elidegenitési tilalom van kikdtve, akkor ebbe a tilalomba (tkdzé rendelkezéshez a Finanszirozé hozzdjdruldsa sziikséges. Az
elidegenitési és terhelési tilalommal ellentétes rendelkezés hatdlytalan a Finanszirozéval szemben.

2.2 Ingatlanra bejegyzett elidegenitési és terhelési tilalom esetén a tulajdonjog valtozdsa vagy az ingatlan megterhelése a
Finanszirozé hozzdjdaruld nyilatkozata esetén jegyezhetd be az ingatlan-nyilvéntartdasba.

2.3 Az elidegenitési és terhelési tilalom, valamint az elidegenitési tilalom az azzal biztositott jog megszlinésével megszlnik.

3. Kezesség
A kezesség érvényesitése

3.1. Kezességi szerzédéssel a kezes kételezettséget vdllal a Finanszirozéval szemben, hogyha az Ugyfél nem teljesit, maga fog
helyette a jogosultnak teljesiteni.

3.2. A kezes kotelezettsége ahhoz a kotelezettséghez igazodik, amelyért kezességet vdllalt (o tovdbbiakban: biztositott
kdvetelés). A kezes kotelezettsége nem vdlhat terhesebbé, mint amilyen elvallaldsakor volt, kiterjed azonban az Ugyfél
szerz8désszegésének jogkdvetkezményeire és a kezesség elvdllaldsa utdn esedékessé valo mellékkdvetelésekre is.

3.3. A kezes a jogosult kdvetelésébe beszamithatja a sajat és az Ugyfél ellenkdveteléseit, és érvényesitheti az 6t sajat
személyében megilleté kifogdsokon tul azokat a kifogdsokat is, amelyeket a kotelezett érvényesithet a Finanszirozéval
szemben. A kezesség elvdllaldsa utdn a kezessel szemben nem hatdlyos a kdtelezettnek a kifogdsrél lemondé jognyilatkozata.
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3.4. A kezes a kotelezett ellen folytatott per és végrehajtds koltségeiért akkor felel, ha a keresetinditds el6tt a jogosult a
teljesitésre eredménytelentl szolitotta fel.
3.5. A kezest nem illeti meg a sortartds kifogdsa, mivel készfizetd kezességet vdllalt.
3.6. A kezes abban az esetben kételes teljesiteni, ha a Finanszirozé felszoélitotta a teljesitésre.
3.7. A kezes koteles késedelem nélkll értesiteni az lgyfelet a fizetési felszolitds kézhezvételérdl, és tdjékoztatdast kérni a
kezességgel biztositott kdtelezettség mértékérél, valamint az Ugyfelet a Finanszirozéval szemben megilletd kifogasokrél és
kovetelésekrél.
3.8. A kezes késedelem nélkil kdteles
(a) a Finanszirozénak teljesiteni, és a teljesités megtdrténtérdl az Ugyfelet késedelem nélkiil értesiteni; vagy
(b) a teljesitést megtagadni, és a teljesités megtagaddsardl - annak indokdt megjelélve - az Ugyfelet és a Finanszirozét
késedelem nélkiil értesiteni.
3.9. A kezes teljesitését kdvetden a Finanszirozé koteles késedelem nélkil dtadni a kezesnek minden olyan okiratot és megadni
azt a téjékoztatdst, amely a kezes Ugyféllel szembeni igényérvényesitéséhez sziikséges.
3.10. Ha ugyanazért a kotelezettségért tobben vdllalnak kezességet, a kezesek egyetemlegesen dlinak helyt a Finanszirozéval
szemben.
3.11. Ha ugyanazt a kotelezettséget kezesség és a kotelezettdl eltéré személy dltal alapitott zdlogjog is biztositja, a kezes és a
zdalogkotelezett helytdlldsdara a tébb kezesre vonatkozd rendelkezéseket kell megfeleléen alkalmazni.

A kezesség érvényesitésének kovetkezménye

3.12. A kezesség érvényesitése esetén a Finanszirozé dltal kapott kielégités mértékéig a biztositott kovetelés a kezesre atszall
annak egyéb biztositékaival egyutt.

3.13. A kezes olyan ésszegben, amilyen &sszegben a Finanszirozét kielégitette, megtéritési igényt érvényesithet az Ugyféllel
szemben. Ebben az esetben a teljesités erejéig a biztositott kovetelés dtszdll a kezesre, annak egyéb biztositékaival egyiitt, és
azok a tovdbbiakban a megtéritési igényt biztositjdk.

4. Garancia
A garancia érvényesitése

41 A garanciaszerzddés, illetve a garanciavdllaldé nyilatkozat a garantdr olyan kotelezettségvdllaldsa, amely alapjan a
nyilatkozatban meghatdrozott feltételek esetén koteles a Finanszirozénak fizetést teljesiteni.

4.2 A garantér garanciavdllalé nyilatkozat szerinti kotelezettsége fliggetlen attdl a kotelezettségtdl, amelyért garancidt vallalt,
a garantér nem érvényesitheti azokat a kifogdsokat, amelyeket az Ugyfél érvényesithet a Finanszirozéval szemben.

4.3 A garanciavdllalé nyilatkozatban foglalt, a biztositott kotelezettségre torténd, dltaldnos jellegl utalds nem érinti a
garantér kételezettségének a biztositott kdtelezettségtél valé fliggetlenségét.

4.4 A Finansziroz6 nem ruhdzhatja at a garancia érvényesitésének jogdt a garantér hozzdjaruldsa nélkil, de jogosult azt a
személyt megjeldlni, akinek a garantér a fizetést teljesiteni koteles.

4.5 A garancia lehivdsanak joga atszdll a Finanszirozé jogutédjdra.

4.6 A garantér abban az esetben koteles fizetést teljesiteni a garancia alapjan, ha a Finanszirozé irdsban, és a garanciavdllalé
nyilatkozatban meghatdrozott kdvetelményeket pontosan betartva szdlitotta fel fizetésre.

4.7 A garantér kételes késedelem nélkiil értesiteni az Ugyfelet a fizetési felszolitds kézhezvételérél.

4.8 A garantdr érvényesitheti mindazokat a kifogdsokat, amelyek 6t a Finanszirozéval szemben sajdt személyében megilletik.
4.9 A garantér késedelem nélkiil koteles

(0) a Finanszirozénak teljesiteni, és a teljesités megtérténtérdl az Ugyfelet értesiteni; vagy

(b) a teljesitést megtagadni, és a teljesités megtagaddsdrdl — annak indokat megjeldlve - az Ugyfelet és a Finanszirozét
értesiteni.

410 Ha a garantér rendelkezésére dll6 informdcidk alapjdn a Finanszirozé nyilvanvaldan visszaélésszerlien vagy
rosszhiszemden él a lehivds jogdval, a garantér nem koételes fizetést teljesiteni, és a mar teljesitett fizetést visszakdvetelheti.

A garancia érvényesitésének kovetkezménye
4.11 Mivel a garantdr a garancidt biztositékként vdllalta, a garancia alapjan tortént teljesitése mértékéig a biztositott kdvetelés
a garantdrre dtszdll annak egyéb biztositékaival egytt.

412 Lehetséges, hogy a garantér teljesitése esetén az Ugyféllel fenndllé jogviszonya alapjan, annak tartalmatél fliiggéen
kévetelést érvényesithet az Ugyféllel szemben. Ennek feltételeirdl a Finanszirozé nem tud tdjékoztatdst adni.
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Kiszervezett tevékenység végzdje

Telefonos ugyfélszolgdlat biztositdsa Raiffeisen Corporate Lizing
Zrt. Ggyfelei szamara.

RB Szolgaltatd Kézpont Kft.
4400 Nyiregyhdza, Séstoi ut 31/b.
Cg.15-09-079787

Vagyonelemek fizikai meglétének, mennyiségének, minéségének
ellendrzése

Deep Water Kft.
8600 Siofok Hunyadi u 21.
Cg. 14-09-316337

Hitelregisztrdcios jelentésrendszer bevezetésével és
mukodtetésével kapcsolatos informatikai szolgdltatds

BSCE Tandcsado és Informatikai Kft.
1138 Budapest Dunavirdg u 2-6.

Dokumentumok nyomtatdsa, boritékoldsa és postézdsa

Drescher Magyarorszdégi Direct Mailing
Informatikai és Nyomdai Kft.
1097 Budapest, Gydli at 31.

Raiffeisen Corporate Lizing Zrt. részére biztositék ellenérzési
szolgdltatds nyujtasa

Korona Kozraktdr Zrt.
1054 Budapest, Vértanuk tere 1. 1.em. 1.
Cg. 01-10-046370

Raiffeisen Corporate Lizing Zrt. részére bankbiztonsdgi
szolgdltatdsok nyujtdsa

Raiffeisen Bank Zrt.
1133 Budapest, Vdci ut 116-118.,

Cg. 0110 041042

Raiffeisen Corporate Lizing Zrt. részére adatvagyonnal
kapcsolatos szolgdltatdsok nydjtdsa

Raiffeisen Bank Zrt.
1133 Budapest, Vdci ut 116-118.,
Cqg. 0110 041042

Raiffeisen Corporate Lizing Zrt. részére informatikai
szolgdltatdsok nyujtdsa

Raiffeisen Bank Zrt.
1133 Budapest, Vdci Ut 116-118.,

Cg. 0110 041042

Raiffeisen Corporate Lizing Zrt. részére Compliance
szolgdltatdsok nyujtdsa

Raiffeisen Bank Zrt.
1133 Budapest, Vdci Ut 116-118.,

Cg. 0110 041042

Raiffeisen Corporate Lizing Zrt. részére kockdzatkezeléssel (CRM)
kapcsolatos szolgdltatdsok nydjtdsa

Raiffeisen Bank Zrt.
1133 Budapest, Vdci Ut 116-118.,

Cqg. 0110 041042

Raiffeisen Corporate Lizing Zrt. részére hitelcsaldssal kapcsolatos

szolgdltatdsok nyujtdsa

Raiffeisen Bank Zrt.
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kapcsolatos szolgdltatdsok nyujtdsa
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kapcsolatos szolgdltatdsok nyujtdsa
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